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DERSIN
AMACI

Is kazalarinin
sebepleri ve is
kazalarindan
korunma prensipler
hakkinda bilgi
sahibi olmak




Is kazasi tanimlari.... }

( ozlukte kaza; “kasit soz konusu olmaksizin meydana
gelen, beklenmedik ve sonucu istenmeyen olay” olarak
nimlanmaktadir.

N Dinya Saglik
Uluslararasi Teskilat
Calisma \Wigle)

Orgiiti (ILO) _ . AN
- 5510 “Sosyal 6331 Sayili

Sigortalar Ve ISG Kanunu
Genel Saglik
Sigortasi Kanunu

e

\;



¥

(WHO )

Onceden

planlanmamis kisisel
(.ILO) yaralanmalara,
Onceden

maddi zarara ve
uretimin durmasina
sebep olan olaydir.

planlanmamis,
bilinmeyen ve kontrol
altina alinamamis
olan etrafa zarar
verebilecek nitelikteki
olaydir.
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5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortasi Kanunu

ls Kazasi ; Bu Kanunun 13 . maddesinde hikme
baglanan 5 durumda meydana gelen ve
sigortaliyi hemen veya sonradan bedenen ya da
ruhen ozure ugratan olaydir.

\ /

W

"




¥ 5510 sayili SGK Kanunu.

Sigortalinin isyerinde bulundugu sirada,

Isveren tarafindan yUrttiimekte olan is dolayisiyla
Isyeri disinda,

-

Isveren tarafindan gorev ile baska bir yere
gonderilmesi yuzunden asil isini yapmaksizin gecen
zamanlarda,

Emziren kadin sigortalinin gocuguna sut vermek
icin ayrilan zamanlarda,

Sigortalinin isverence saglanan bir tasitla isin
yapildigl yere toplu olarak goturulup getirilmeleri

sirasinda meydana gelen olaylardir.
B




6331 Sayili ISG Kanunu.

Isyerinde veya isin
yurutumu nedeniyle
meydana gelen, olume
sebebiyet veren veya
vucut butunligunu ruhen
ya da bedenen engelli
hale getiren olaydir.




IS KAZALARININ
SINIFLANDIRILMASI

Is kazalari cok cesitlidir.

Is kazalarinin sonuclarini
»dikkate alarak, kaza olayinin
sonuclarina, olay sonucu
olusan zararin niteligine, olayin
meydana gelme sekline bagli

olarak degisik sekillerde
siniflandiriimaktadir.
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N
A- OLUSAN
ZARARIN
~ SONUCLARINA

‘ GORE KAZALAR

Yaralanma ile sonuc¢lanan kazalar,

Bir glnden fazla isten uzaklasmaya neden olacak
tedavi gerektirmeyen kazalar,

Bir gunden fazla isten uzaklasmay gerektiren
kazalar,

Surekli is gormezlige neden olan kazalar,

Olim ile sonuclanan kazalar.




=l
/ B- OLUSAN
ZARARIN

 NITELIGINE GORE

‘ KAZALAR

Kafa yaralanmalari (bas, goz, yuz vb.),
Boyun ve omurga yaralanmalari,
Gogus kafesi, solunum organlari yaralanmalari,
Kalga, dizkapagi, uyluk kemigi yaralanmalari,
Omuz, ust kol, dirsek yaralanmalari,

On kol, el bilegi, el i¢i, parmak yaralanmalart,
Diz kapagi, baldir, ayak yaralanmalari,

Ic organ yaralanmalari,

Ruhsal ve sinirsel tahribat yapan kazalar.




1

/C- OLAYIN MEYDANA

GELIS SEKLINE

' GORE KAZALAR

—

Dusme ve incinme,

Parca, malzeme dusmesi,
GOze yabanci cisim kagmasi,
Yanma,

Makinelerden olan kazalar,
El aletlerinden olan kazalar,
Elektrik kazalari,

Ezilme ve sikisma,
Patlamalardan olan kazalar,

Zararl ve tehlikeli maddelere degme sonucu

olusan kazalar.




-

a IS KAZAS| TEORILERI

Iscilerin calisma yasaminda maruz
kaldiklari olasi risklerin azaltiimasinin
gundeme gelmesinden bu yana,
bircok teori gelistirilerek is kazalarinin
nedenleri ortaya koyulmaya
calisiimistir.




TEK FAKTOR TEORISI

g Bu teori, bir kazanin tek bir nedenin
| sonucu olarak ortaya c¢iktigini ileri
suren gorusten dogar.

Eger bu tek neden taninabilir ve acgikcasi
ortadan kaldirilabilir ise kaza tekrar
etmeyecekitir.

Bu teori genellikle temel saglik ve guvenlik
eqitimi almis kisilerce kabul edilmemektedir.
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ENERJI TEORISI

Bu teoriye gore (William Haddon tarafindan
ortaya atilmistir) kazalar daha cok
muhtemel ener;ji transferi sonrasinda yada
enerji transferi esnasinda meydana gelir.

Bu enerji bosalmasinin orani onemlidir
cunku enerji bosalmasi ne kadar buyukse,
hasar potansiyeli de o kadar buyuktur.

Tehlikelerin taninmasinda bu kavram cok
sinirlandiriimis bir kavramdir ve bu haliyle
tek etken teorisine benzemektedir.
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INSAN FAKTORLERI KURAMI :

Bu teori kazalari, eninde sonunda insan
hatasindan kaynaklanan olaylar zincirine baglar.
Teori, insan hatasina yol acan u¢ onemli faktoru

icerir:

!

Asir1 yuk

!

\/-

Uygun
olmayan
tepki

Yerinde
olmayan
faaliyetler.

-

\/-
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Kazalarin insan hatalarindan
kaynaklanma3| bir cok faktore dayanir.

3 33

|§9|n|n E!mSIZth ise uygun
olmayisi, uyumsuzlugu, egitim ve bilgi
eksikligi, tecrubesizligi, yorgunlugu,
heyecanli veya uzuntulu olusu,
dalginhgi, dikkatsizligi, ilgisizligi,
duzensizligi, meleke noksanligi ve
hastaliklari vb. nedenler; ya da is¢inin
her seye karsin kurallara uymamis
olmasi




KAZA/IOLAY KURAMI :

Bu teori insan faktorleri teorisinin genisletilmis
bir halidir. Ek olarak;

ergonomik
yetersizliklert,

hata yapma karari

sistem hatalari

gibi yeni elemanlari ortaya cikarir. -
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SISTEM KURAMI :

Teori bir kazanin olugsabilecegi
herhangi bir durumu, u¢ parcadan
olusan bir sistem olarak

gorur:

Makine




KOMBINASYON KURAMI

Bir tek teorinin tek basina butun

hadiseleri aciklayamayacagini savunur.
Teoriye gore kazalarin gercek sebebi iki
veya daha fazla modelin kombinasyonu

lle elde edilebilir.




EPIDEMiYOLOJi KURAMI

<

Teori , cevre faktorleri ve hastalik
arasindaki iligkiyi belirleme calismalari igin
kullanilan modellerin, ¢evre faktorleri ile
kazalar arasindaki sebepsel iligkinin
aciklanmasinda da kullanilabilecegini
savunur.




COK ETKEN TEORISi

Kaza bir ¢cok etken ile birlikte
degerlendirilerek analiz edilir.

Bu teori ve analiz yontemleri

bir cok deneyimli saglik ve guvenlik
uzmanlari tarafindan da kabul edilip
uygulanmaktadir.

Kazalar ¢ok etkenlidir, standart alti
uygulamalar ve standart alti sartlarin
olugsmasinin neden oldugu hatalar
zinciri sonucu meydana gelir.
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DOMINO TEORISI

e Kaza onleme ve sanayi guvenliginin ilk oncusu

.~ Travelers Insurance Company’nin (Gezginler Sigorta
Sirketi) bir gorevlisi olan Herbert W. Heinrich'tir.
1920’lerin sonlarinda, 75.000 sanayi kaza raporu
uzerinde calistiktan sonra Heinrich;

Sanayi kazalarinin %88’ine is arkadaslari
tarafindan ortaya konan guvenli olmayan
hareketlerin  (emniyetsiz  hareketler) neden
oldugunu,

Sanayi kazalarinin %10’una guvenli olmayan
kosullarin (emniyetsiz durumlar) neden oldugunu,

Sanayi kazalarinin %2’sinin engellenemez

oldugunu ortaya koymustur.
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Domino
Teorisinin
On Bildirisi

Heinrich saglik ve guvenlik
karar vericilerinin sanayi
kazalari hakkinda bilmeleri
gereken hususlari dusunerek
ozetlemis ve kendisinin Sanayi
Guvenligi Gergekleri (diger
adiyla Endustriyel Guvenligin
Aksiyonlari) olarak adlandirdigi
Domino Teorisinin On Bildirisi’'ni
ortaya koymustur.




1) Yaralanmalar bir dizi tamamlanmis faktorlerden
meydana gelmekte ve bunlardan biri de kazanin
kendisidir.

2) Bir kaza sadece bir kigi ve/veya bir fiziki veya mekanik
tehlikenin meydana getirdigi guvenli olmayan hareketin
sonucu olarak ortaya cikabilir.

3) Birgcok kaza insanlarin guvenli olmayan hareketleri
nedeniyle meydana gelmektedir.

4) Bir kigi tarafindan yapilan ve guvenli olmayan davranis
veya guvenli olmayan bir durum her zaman ve hemen bir
kazaya/yaralanmaya neden olmaz.

5) Insanlarin giivenli olmayan davranislari yapmalarinin
nedenleri, dogru eylemleri secmede yardimci rehber
olarak ige yarayabllir.




6) Bir kazanin siddeti buyuk oranda tesadufidir
ve buna neden olan kaza buyuk oranda
engellenebilir.

7) En Iyi kaza onleme teknikleri en iyi kalitede
ve verimli tekniklerle benzerlik gosteren
tekniklerdir.

8) Yonetim guvenlik icin sorumluluk almalidir.

9) Mufettis sanayi kazalarinin onlenmesinde
kilit sahistir.

10) Bir kazanin dogrudan masraflarina
(0rnegin, tazminat, sorumluluk iddialari, tibbi
masraflar ve hastane vb) ek olarak gizli ve
dolayli masraflari da vardir.




DOMINO TEORISI

Heinrich’e gore bu teoride olaylar bes
domino tasinin arka arkaya siralanarak,
birbirini dusurmesine

benzetilerek aciklanmistir.

Her kaza bes tane temel nedenin arka
arkaya dizilmesi sonucu meydana gelir, buna
“Kaza Zinciri” de denir.

Sartlardan biri gergeklesmedikce
bir sonraki gerceklesmez ve dizi
tamamlanmadik¢ca kaza meydana gelmez.
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KAZA
ZINCIRI

-

(1) INSANIN DOGAYADA SOSYAL EVRIM KARSISINDA ZAYIFLIGI

(2) KiSiSEL 6ZURLER

(3) GUVENSIZ DURUMLAR VE HAREKETLER
(4) KAZA OLAYI

(9) YARALANMA ( ZARAR VE HASAR)




KAZA ZINCIRININ 5 TEMEL FAKTORU

Yaralanma
¢farar-Hasar®»

Yaralanma (zarar veya
hasar) meydana gelmeli Kaza Olayi

...........................

Kazarn -yaralanma/zararin

Tehlikeli Hareket meydana gelmesi gerekir

Tehlike Durum

S

-~

aurumun aynt anda # Kisisel Kusurlar \""\

- b
olmasi gerekir. P o |
«[SG’nin Hedefi...» /s Dikkatsizlik, pervasizlik™

T

B s .
E 4 '5;;7'_:::;22?{13 asabiyet, dalginhk, ihmal,
& Insan tabiat karsinda zayif Zayiflig onemsemezlik gibiyanlis ve
= olmasaydi kazalar \ \ «insanlailgili» / gereksiz hareketler.

2 olmazd. «Kazalar tam D\ e w«Zayifligin Kisisel Boyutu»
ij onlenemez!» = = ISG Insamt Kusurlu Varlik Kabul
= Eder.




Domino Etkisi uzerine bir ornek :

. Bir eksantrik presi, ayak pedali ile kumanda eden ve eli ile mal veren
- bir isci parmagini iki kalip arasina sikistirarak yaralanmistir. Kaza

zincirine gore olayin bes temel nedenini su sekilde aciklayabiliriz.

1- Dogal Durum:
Insanin parmagi pres kaliplarinda meydana gelen sikistirma kuvvetine
mukavemet edecek yapi ve guce sahip degildir. Bu nedenle bodyle bir

olayda kaliplarda ve preste bir hasar olusmaz; ¢alisan yaralanir.

2- Kisisel Ozir :
Bu olayda isc¢inin parmagi tehlikeli bolgede iken ayak pedalina basmasi,

dikkatsizlik unsuru sonucudur. Bu kusur olmasaydi kaza olmayacakti ve

-29

isci elinde bir yaralanma olusmayacakti.




3- Guvensiz Hareketler ve Guvensiz Sartlar:
- Makinenin operasyon bolgesinin, elin girmesini onleyecek koruyucu igine
~alinmamig olmasi veya iki eli ayni zamanda tehlikeli bélgeden uzak tutan
cift el kumanda tertibati bulunmamasi guvensiz sart olarak
nitelendirilmektedir. Bu olayda kazayi kesinlikle onleyecek bu tedbirler

bulunmamaktadir.

4- Kaza Olayi:
Pres pistonunun hareketi kazayr meydana getiren eylemdir. Bu hareket
olmasa kuskusuz diger U¢ sartin mevcudiyetine ragmen kaza meydana

gelemezdi.

5- Yaralanma:
Son olarak pres pistonunun parmagin ustune isabet etmesi kaza olayini

-30

yaralanma ile sonuclandirmistir.




IS KAZALARININ NEDENLERI

Uretimin ana unsurlarini olusturan isyeri
ortami, uretim araclari ve calisan insan uretim
sureci boyunca surekli olarak iletisim ve
etkilesim icinde bulunmaktadir.

—

Bunun sonucunda ise c¢alisan insan acisindan
cesitli sorunlar gundeme gelmektedir.

S




IS KAZALARININ NEDENLERI

Kaza nedenlerinin tanimi

KiSISEL NEDENLER
(TEHLIKELI HAREKET)

Yonetimle ilgili faktorler m Hatalara neden olan insan faktori

gun olmayan,
koruyucusuz makine
ve ekipman gibi
fiziksel faktorler KAZA

l MAKINA

Bilgi, bilgilendirme,
calisma
metotlar
ve cevresel faktorler




I KAZA NEDENLERI

Ki$ISEL NEDENLER
(TEHLIKELI HAREKET)

is MOTivasyonu | | X| | i§ YETENEGI MAKINE-TESIS

| |Frao o | [ AENEEKENAN

vt Caligma istedi ve arzusy {1~ Binye, kuvwet, glg, saghik "

: X E CALISMA METODU
+ H :
_ DIREKT MCTIVASYON | ; L] ZIHINSEL YETENEKLER | : CEVRE
: Memnuniyat, zavk, '5 Zaka yetenadi, bilgi, nitalik
CALISMA DURUMU Tenlikeli hareketleri
e e e : lemek 0

3
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EmniyetSiz

Guvensiz (riskli) rtam/sartl
ortam/sartlar

davranislar

- isin durmasi / gecikmesi
Yaralanma / olum

Maddi varhklara zararlar


Karayolları video/Kazalar.wmv
Karayolları video/Kazalar.wmv
Kazalar.wmv
Kazalar.wmv

330 KEZ TEKRARLANAN BiR KAZA OLAYI;

Agir yaralanma - 6lum

29

Hafif yaralanma

Yaralanmasiz 300

L

OLAYLA SONUCLANMAKTADIR-




» Dogal yapisi geregi insan
gunluk calisma suresince
belli bir duzeyde enerji
harcayarak, belirli olculerde
IS yapabilme yetenegine
sahiptir.

YORGUNLUK

- insana ig giicil ve fiziksel is L2l

becerisinin ustunde
yuklenmek yorgunluga ve
yorgunlugun sonucu
hareketlerinin
agirlagsmasina neden
olmaktadir.




GUVENSIZ DAVRANISLAR

BEDENSEL VE ZIHINSEL YETENEK

» Uretim surecinde cesitli alet ve araclar kullanan
Insan, surekli algilama ve tepki gosterme
durumundadir. Calisan insanin merkezi sinir
sisteminin ve duyu organlarinin uyanik olmasi, soz
konusu islevleri yerine getirebilecek yetenekte
olmasi gereklidir.

» Insanin dogal yapisi geredi bu yeteneklerin belli
olculerin ve sinirlarin otesine gegcmesi olanakli

degildir




GUVENSIZ DAVRANISLAR

CALISANDAKI EKSIKLIKLER

Denge duygusunun az olmasi, kas gucunun ve bazi
beden kisimlarinin iyi gelismemis olmasi, bazi
uzuvlarin dengesiz gelismesi, ¢esitli hastaliklar sonucu
calisma yasamina gelinceye kadar insanin yipranmis
olmasindan dolayi yetenek azligi, el becerisi
yetersizligi, sinir sistemi ile yonetilen butin beden
hareketlerinin akici calismasini engelleyen hatalar ve
eksiklikler

guvensiz davraniglarin
ortaya gcilkmasina neden

olmaktadir. -




GUVENSIZ DAVRANISLAR

Is calisanin fiziksel gl¢ ve zihinsel kapasitesinin
ustunde duzenlenmisse,

Is diizeni insanin dalginlik ve dikkatsizligine
neden olacak sekilde tekduze ozellikler
gosteriyorsa

Yapilan isin gerektirdigi olgude besin enerjisi
saglanamadigindan organik bir zorlanma soz
konusu ise

guvensiz davraniglar

ls kazalari -
39




YETERSIZ EGITIM

Insanin yapmakla
yukumlu oldugu is igin
gerekli ve yeterli
egitim gormemis ya
da yeterli beceri ve
deneyim kazanmamig
olmasi,

Yaptigl isin
kendisine pis, zor
ya da sevimsiz
gorunmesi

Calisanin kisilik
ozellikleri dikkate
allnmadan is verilmesi,
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GUVENSIZ DAVRANISLAR

CEVRE KOSULLARI |

Iscinin aile yapisi
ve sorunlarindan
oturdugu eve ve
beslenmesine, ise
gelip gidisinde
kullandigi tasit
araclarindan,
yolun uzunluguna
kadar bircok
etkeni
icermektedir.

Isyerindeki icret ddeme bicimi,
ucret duzeyi, vardiya

sistemi, isletme buyuklugu ve
yonetim sekli calisan insanin
davraniglarini olumlu ya da
olumsuz yonde etkileyen
etkenler arasinda
bulunmaktadir.



GUVENSIZ DAVRANISLAR

‘. IS YERI KOSULLARI

Calisma ortamindaki
sicaklik, nem, hava
akimlari, yetersiz
aydinlatma, gurultd, kirli
hava gibi olumsuz fiziksel
ve kimyasal etmenler
calisan insanda;
yorgunluga, ilginin
dagilmasina, hareketlerin
agirlasmasina, duyu
organlarinin yetersiz
kalmasina neden olmakta




S

GUVENSIZ DURUMLAR

uretim
surecinde
kullanilan
teknolojinin
ve uretim
araclarinin
niteligi

denetim ve
yonetim
hatalari

is duzensizligi

bakim ve

kontrollerin

noksanligl
depolama ve
Istifleme ]
yanhsliklari sagliksiz gevre

kosullari
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GUVENSIZ DURUMLAR

URETIM ARACLARI Makine ve tezgahlarin

Uretim siirecinde koruyuculari bulunmuyorsa,
kullanilan her tiirli gostergeleri kolay okunur
alet, arag ve makine ve anlasilir ozellikler
calisan insanin tasimiyorsa

yeteneklerine uygun
nitelikte degilse,
guvensiz kosullarin
ortaya ¢cilkmasi ve is
kazalarinin olusmasi
kacinilmaz
olmaktadir.

Kumanda mekanizmalari
guvenli ve kolay
kullanilamiyorsa, bakim ve
kontrolleri zamaninda ve
geregi gibi yapilmiyorsa,
amaci disinda ve kapasiteleri
uzerinde kullaniliyorsa
.




‘ Ornekler...

GUVENSIT DAVRAMISLAR

GUVENSIZ DURUMLAR

Makine Ecruyuculann Cilkormolk
Tehiikel Hzla Calismak

GHrevi Disinda is Yapmak

s Disipline Uymamak

iz2 Uygun Makine Kullanmamak

Yetkisiz ve lzinsiz Olarak Tehlkeli BSlgede
Bulunmalk

Fisizel Eoroyuculon Kullanmmamak

Enlivetsiz we
Eullanmalk

Tehlikeli Hzda  Arag

* Civensiz ve Saglksz Cevre Kosullan
* Topraklanmams Blekirik Makinelen
*» e Uygun Olmayan El Alefled

*  Eonfrcl wve Testlen Yapdmarmg Basingh
Makineler

»  Tehlikel Yoksekikte istifleme

* Kapathlmamis Bosluklor
*  lsyer DOzensizigi

* Koruyucusuz Makine Tezgahlar
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KAZALARIN SEBEPLERI

GUVENSIz
KOSULLAR
10%

NEDENI
SAPTANAMAYAN
KAZALAR
2%

GUVENSIZ
DAVRANISLAR
88%




IS KAZALARININ NEDENLERI

4M KURALI

AN

M4- MEDIA
(Ortam/Yer)

M2-MANAGEMENT

(Yénetim) M3- MACHINE

(Makine) -




M1- MAN
(Insan)

Egitim yetersizligi

Deneyim yetersizligi

Kural ve talimatlara uymama
Fiziksel nedenler

Psikolojik nedenler
Ekonomik nedenler

Insan iligkileri

Isyeri ortamina uyum saglayamama
Ailevi nedenler
Yonetimle olan sorunlar

Tanik oldugu hadiseleri paylasmama




ISG konularini formalite olarak kabul etme
Gereken Risk Analizi calismasini yapmama
Sektor ve isyerini yeterince tanimama
Deneyim yetersizligi

Organizasyon sorunlari

Kurumsallik sorunlari

Yetkin olmayan elemanlarla calisma

Yetersiz veya yanlis uygulamalar




Kural ve talimatlarin uygulanmamasi

Denetim ve kontrolden gecmeden calisma

yapma
Gelismelere ayak uydurulmamasi
Kaza ve hadiseleri geregince arastirmama
Sektorel gelismeleri takip etmeme

AR-GE calismasi| yapmama

Yetkin olmayan alt isverenlerle calisma




Teknik yonden uygun ve yeterli olmamasi
Kurulumun uygun yapilmamasi

Koruyucunun hi¢ olmamasi veya yetersiz  olmasi
Kullanimiyla ilgili yonerge bulunmamasi

Gereken uyari yazi ve afislerinin olmamasi




Gereken kontrol ve testlerin yapiimamasi
Bakim ve onarimlarinin geregince yaplimamasi
Bakim, onarim ve testlerinin yetersiz kigilerce yapiimasi

Insan ve yiik tasima araclarinin gtivenli olmamasi




M4- MEDIA
(Ortam/Yer)

Kurulumda ergonominin goz ardi edilmesi
‘ Ortamda gereginden fazla insan, arac, ekipman
bulunmasi

Calisilan ortamin fiziksel yonden yetersizliQi

Calisilan yerin termal sartlarinin yetersizligi




M4- MEDIA
(Ortam/Yer)

Yukleme, tasima ve depolamaya uygunsuzluk
Risklere karsi gereken tedbirler alinmamasi
Komsu isyerlerinin tasidigl sorunlar

Acil eylem planlarinin hazir olmamasi




s kazalarinin mali boyutu

Can kaybi Is goremezlik
Sakatlik - Engellilik Psikososyal durum

e Tedavi
DOé_RUDAN e Mahkeme
MALIYET e Tazminat
(1) e Tamir
——— T
DOLAYLI ” iggUnU
MALIYET i
(4_25) ® . retim
e Isgucu

e Toplum
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Y Is kazalarinin maliyeti

e GORUNUR MALIYET

*Tibb1 maliyetler (Tedauvi,
rehabilitasyon, protez v.b.)

*Sigortaya odenen maliyetler (Gegici
ve surekli is gor.,

olum geliri, cenaze giderleri, sosyal
yardim zammi, yonetim giderlerti)

*Tazminat maliyetleri




ls kazalarinin maliyeti

e GORUNMEZ MALIYET

- Is glinii ve is gicu kaybi
- Mahkeme masraflari

- Kazanin neden oldugu acigl kapatmak igin gereken
fazla mesai

- Bina, makine, alet techizat, uretim veya urundeki
hasarin maliyeti &

- Isin durmasi nedeniyle ugranilan maliyet
- Siparis kayiplari
- Arizali makinenin uretim digi kalmasi




GORUNMEZ MALIYET (devam)

*Isyerinde yapilan denetim, arastirma
ve yazigsmalarin maliyeti

*Verimin dusmesinin maliyeti
Calisanlardaki moral bozuklugunun
getirdigi maliyet

*Kazali iscinin yerine alinan isciye
verilen egitim maliyeti

«Sirketin prestij kaybi

LA
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Evde bakim ve
bakici masraflari

Maluliyet olursa
omur boyu ucret
kaybi

alisan acisindan kaviplar

e [s kazasi ve meslek hastaligi hem CALISANI ve
Hem de AILESINI ve CEVRESINI etkiler.

Calisamadigi surede
gelir kaybi

Fiziksel aktiviteyi
kaybetmesi sonucu

hayatindaki
.

degisiklik




alisan acisindan kaviplar

[s kazasi ve meslek hastaligi hem CALISANI ve
Hem de AILESINI ve CEVRESINI etkiler.

Yeni ilgi alanlari bulmak amaciyla maddi manevi
kayiplar

Aile uyelerindeki moral kaybi,
sosyal iligkilerin
bozulmasi




Igveren aglsmdan kaxlglar

Zamaninda
yeteri kadar mal
uretip piyasaya
surememekten
kaynaklanan
pazar kaybi

Isletmenin, Makine ve
Tezgahlarin veya
malzemenin zarar gormesi

l

Is Gunu ve s
Gucu Kayiplari

Is kazalarinin fazla olmasi
durumunda isyeri kotu
etkilenir. Bu durum sosyal
kayiplara neden olur.




Ulke acisindan kayiplar

e A-KAMU HARCAMALARI: Yasalarin
hazirlanmasi, egitim ve denetim

hizmetleri, kazalarin arastiriimasi
calismalari vb. calismalar

- B- SGK HARCAMALARI

——» C-TOPLUM ACISINDAN MALIYET
Her bir Is kazasi ve meslek hastaligindan
toplumun her ferdi menfi olarak etkilenmektedir.




OLUSAN ZARAR KUSUR ORANLARINA

GORE SGK ISVEREN-CALISAN ve UCUNCU
e SAHISLAR TARAFINDAN PAYLASILIR

N—

Calisanin
bagislanmaz
SGK maddi kusuru varsa
zararin bir tazminati belli
Kismini oder \ oranda keser

Isverenin veya /
uguncu

sahislarin
kusuru varsa
rucu eder.




IS KAZASI ISTATISTIKLERI

Ulusal mevzuatlardaki farkliliklar
nedeniyle, ulkeden ulkeye hatta bir
ajanstan digerine endustriyel kazalar
hakkindaki istatistiklerin
hazirlanmasinda kullanilan metodlar
cok genis capta deqisiklik
gosterebilmektedir.




Is kazasi istatistiklerinin olusturulmasinda
kullanilan sayisal degerler arasindaki
farkhliklar, bazi karsilastirmali olgum
degerlerinin dikkate alinmasiyla anlamli
hale getirilmektedir. Bu kapsamda siklikla
kullanilan olgum degerleri:

kaza sikhk
orani

kaza agirhik

orani
kaza

olabilirlik
orani




Kaza Suklik Orant (KSO) :

Takvim  yili  igerisindeki  olumld
ve/veya olumlu olmayan mesleki
yaralanmalarin toplam sayisinin, ayni
yil icerisinde referans grupta yer alan
Iscilerin calisma saatlerinin
toplamina bolunmesiyle elde edilen
degerin 1.000.000 katsayisi

e carpilmasiyla hesaplanir.




Bu durumda kaza siklik oranlari,
asagidaki formule gore
hesaplanacaktir:

&

KSO=Toplam Kaza Sayisi / (Toplam Insan
Saat Calisma Sayisi x 1000000)

S




850 iscinin calistigl bir igsletmede, bir yil igerisinde
toplam 100 adet is kazasinin meydana geldigi ve
kaybedilen is gunu toplaminin (yillk izin+ige
gelmeme+hastalik+ is kazasi) 40.000 oldugu
varsayilsin. (Bir yil igerisinde 300 is gununun
bulundugu ve bir is gununde 7.5 saat calisildigi
kabul edilmektedir.)

Bu durumda, kaza siklik orani;

KSO = 100 x 1.000.000 /(850x300x7.5)-
(40.000x7.5) = 62.01

Bu deger, s6z konusu isletmede, 300 is

gununde beher milyon insan-saat calisma
sluresi basina, 62 adet kaza meydana geldigini

gosterir.
—




Kaza Agurlik Orant (KAO)

Takvim yil icerisinde olumlu ve/veya

olumlu olmayan mesleki yaralanmalardan

dolayr toplam kayip gun sayisinin,
ayni yil icerisinde referans grupta yer
alan iscilerin calisma saatlerinin
toplamina bolunmesiyle elde edilen

degerin 1000 katsayisi ile carpilmasiyla

hesaplanir.
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KAO=Kazalardan Dolayi Toplam Kayip Gin

Sayisi /Toplam Insan Saat Calisma Sayisi

x 1000

Bu oranin hesaplanmasi sirasinda eger olumli s
kazasi veya surekli is goremezlik durumu mevcut ise,

kazalardan dolayr toplam kayip gun sayisina, her
olumla ve/veya surekli is goremezlik olayl icin ayri
ayri 7500 gun eklenmesi gerekmektedir.
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850 iscinin calistigi bir isletmede, bir yil
icerisinde toplam 100 adet is kazasinin
meydana geldigi ve kaybedilen is gunu
toplaminin (yillik izin+ige
gelmeme+hastalik+ is kazasi) 40.000
oldugu varsayilsin. (Bir yil icerisinde 300
IS gununun bulundugu ve bir is gununde
7.5 saat calisildigi kabul edilmektedir.)

Yalnizca kazalardan dolayi kaybedilen gun
sayisinin ise 3000 oldugu varsayilsin):

AO = 3000 x 1000/(850x300x7.5)-

(40.000x7.5) = 1.86




KAZA OLABILIRLIK ORANI(KOO)

Takvim  yili  igerisindeki  olumlu
ve/veya  olumlu olmayan mesleki
yaralanmalarin toplam sayisinin, ayni il
icerisinde referans grupta yer alan iscilerin
toplam sayisina bolunmesiyle elde edilen
degerin 100.000 katsayisi ile carpilmasiyla
hesaplanir. Bu oran, Istatistik

verilerinin elde edilmesi ve
degerlendirilmesi acisindan daha basit ve
sade bir orani temsil etmektedir.
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Turkiye'den sayilar... "OQLZE

Ulkemiz is kazalari agisindan Avrupa’da birinci, diinyada
ISe uguncu sirada yer almaktadir

Ulkemizde yilda 2 milyonun tzerinde is glini kaybi ve 4
milyar liradan fazla maddi kayip meydana gelmektedir.

Isyerlerimizin  %99.7’si Kiclk ve Orta BulyUklikteki
Isletmeler (KOBIYdir. Yani, 250'den az iscinin calisti§i
isyerleridir. Iscilerin %83.8’'i KOB/I'lerde calismaktadir ve
IS kazalarinin da % 83'u buralarda gorulmektedir.

I




102
Tirkiye'den sayilar... [OSAZA

e Turkiye'de hergun 217 is kazaslI olmakta, 4 isci, is
kazas! sonucu hayatini kaybetmekte, 5 is¢i is kazasi
sonucu is goremez hale gelmektedir.

Is kazalarina en cok geng, ise yeni baslayan, tecriibesiz,
yaptigl isle lilgili egitimi olmayan, mesleki tecrubesi
yeterli olmayan, cevreyi, isyerini ve bolumunu Iyi
tanimayan isciler ugramaktadir.

Kazalarin ¢ogu mesainin ilk saatlerinde meydana
gelmektedir.

Maden, insaat, tekstil ve kimya iskollarinda daha sik
kaza gorulmektedir.
N
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Tirkiye'den sayilar... OSAZA

SGK verilerine gore 2018 yilinda toplam 431.276 is
kazasi yasanmig olup, kadinlarin is kazasi orani % 17,8
olmustur.

2018 Yil |5 Kazalan Istatistigi

@ Erkek
& Kadin
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Tirkiye'den sayilar... OSAZE

e 2018 vyiliinda toplam 1047 meslek hastaligr tanisi
konulmustur.

2018 SGK verilelerine gore is kazalarinda 1541
calisanimiz maalesef hayatini kaybetmistir.

2018 yili is kazalarinda en buyuk dilimi %20,2 ile
Istanbul alirken, onu % 7,1 ile Ankara, % 5,8 ile Izmir
takip etmektedir
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IS KAZALARININ INCELENMESI VE
IZLENECEK ADIMLAR

Arastirma
Inceleme




AZA INCELEMESI ICIN ALTI TEMEL
SORU KALIBI

KIM...
NEREDE. ..
NASIL...

NE ZAMAN. ..
NE, HANGE. ..
NEDEN. ..

o o/
I




¥ |
Kim yaralandi?
Kazay! kim gordu?
Onunla kim calisiyordu?

Maruz kalmis calisana kim talimat verdi,
eqitti, gorevilendirdi?
Baska kimler dahildi?

Olayin tekrarlanmasini onlemekte kim
yardimci olabilir?




NEREDE ?
- ® |
Kaza nerede oldu?
Calisan kaza aninda neredeydi?

Denetci o sirada neredeydi?

Beraber calistigi kisiler o sirada
neredeydi?

O sirada baska kimler dahildi?

Kaza oldugunda gorgu taniklar
neredeydi?

Bu kosul baska nerede mevcut?




. P
- ZAMAN 9

- e

Kaza ne zaman oldu?

» Calisan goreve ne zaman basladi?

» Calisan goreve ne zaman atandi?

» Tehlikeler calisan icin ne zaman belirdi?

» Denetci calisanin ¢alismasini en son ne
zaman kontrol etti?

» Calisan bir seylerin yanls oldugunu ne
zaman fark etti? e




i

» Calisan nasil yaralandi?
» Kazadan nasil kacinilabilirdi?

» |s arkadaslari(co-worker) benzer kazadan
nasil kacinabilir?

» Denetci kazayi nasil onleyebilirdi?




» Kaza neydi?

» Yaralanma/ hastalik neydi?

» Kaza aninda ne yapiliyordu?

» Onlara ne yapmalari soylenmisti?
» Hangi malzemeler kullaniliyordu?
» Hangi uygulama yurutuluyordu®?




» Hangi talimatlar verilmigti?

» Hangi onlemler gerekliydi?

» Hangi KKT kullaniimaliydi?

» Digerleri kazaya neden olacak ne yaptilar?
» Hangi sorun veya soruyla karsilasildi?

» Kazadan sonra kazazede veya digerleri ne
yaptilar?

» Gorgu taniklari ne gorduler?




, IS KAZASI OLDUGUNDA iIZLENECEK
ADIMLAR

. Kaza yerine ulagma,
. Yarali kisi ya da kigilere tibbi bakim ve ilk yardim saglanmasi,
Kazanin incelenmesi ( 4M, 5N1K,... metotlan )

Bulgularin rapor edilmesi,

I

Kazanin tekrarini onleyici tedbirleri igeren bir plan
gelistirilmesi,

(=2)

. Bu planin uygulanmasi,

7. Surekli iyilestirmenin saglanmasi,

adimlarindan olusmalidir.




Kazalarini Kim / Kimler incelemelidir?

__

» Isveren veya vekili, resmi makamlara bildirimde bulunmak
ve kazalari inceleyip is kazasli raporu hazirlamaktan
sorumludur.

« Ideal olani, kaza incelemesinin Isyeri ortamini ve
endustriyel iligkileri, is akis semalarini, uretim
prosedurlerini iyi bilen, inceleme teknikleri konusunda
deneyimli, kaza nedenlerini arastirmada uzman bir kisi
tarafindan yapilmasidir.

» Genellikle, kuguk ve orta olcekli isletmelerde kaza
Incelemesi, isveren vevya is sagligl ve quvenligi uzmanlari

tarafindan yapilmalidir.




KAZA RAPORU

Kazanin tekrar olmasini onleyici tedbir
gelistirmede faydalanmak

Kaza masraflarini tespit ederken
faydalanmak

Yaralilar hakkinda gerekli bilgileri elde etmek




Rapor nasil yazilir?

» Kaza incelemesi raporuna butun
delillerin ve taniklarin ifadelerinin
oldugu qibi yaziimasi
onerilmektedir.

o Kararlarinizin nedenleri belirtiimeli
ve bunu onerileriniz izlemelidir.

» Kazanin tam olarak anlasiimasi
icin_gerekli olmayan materyal
(fotograf, diyagram, ifade)
rapordan cikariimalidir. lyi bir
kaza inceleme raporu kisa, 0z ve
anlasilabilir olmalidir.




KAZAZEDE IFADE TUTANAGI

Kazazedenin Adi-Soyadi:Tarih:Saat:Gun:

Ifade edilenler dogru ve inanilir olmali, yorumlar degil
gercekler anlatiimalidir.

Kaza Oncesi Kimden Talimat Aldin?
En Son Kiminle Konustun?

KAZADAN HEMEN ONCE Kaza Aninda Ne
Yapiyordun?

Orada Baska Kim Vardi, Ne Yapiyordu?

Kaza Olurken KAZA ANINDA Tam Olarak Ne
Yapiyordun? Ne Yaptin?

KAZADAN HEMEN SONRA Bagkalari Ne Yapt?
TARIH:SAAT.GUN:

—
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