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4)

5)

6)

8)

_m__. _”””w__m mw_mﬂ_:_mm_sno Uretim bolimi miidiresi olarak calisan Zehra
an ) m.__ olan ve liretim hattinda sUpervizérlik (ustabasilik) yapan
Recep Bey'in Uretim miktarlarina iliskin  yaptigi haftalik planlar
asagidakilerden hangisi ile agiklamak mimkiindiir?

A) Operasyonel plan B) Taktik plan C) Stratejik plan
D) Higbiri

.

Bir otomotiv sirketinin yillar boyunca satiglarinin diigmesi ancak sonradan
buldugu yeni pazarlama yéntemleri ile satiglarinin tekrar yiikselise gegmesi
ve sirketin batmaktan kurtulmasi sistem yaklagiminin hangi kavrami ile
agiklanabilir?

A) Sinerji B) Negatif entropi C) Entropi D) Geri bildirim

Asagidaki diglinUrlerden hangisi yonetimin klasik dénem &ncesi
distnurlerinden bir tanesi degildir?

A) Robert Owen B) Frederic W. Taylor
C) Charles Babbage D) Henry Towne

Bir restoranin “biz farkh gelir seviyelerinden musterilere, yemek
dinyasindaki en son gelismelerden yararlanarak, saglikli ve lezzetli bir
diinya mutfaklari meniisii sunmak icin variz” olarak belirledigi ifade
asagidakilerden :mam_m_nm ornektir?

A) Orgiitsel misyon B) Hedef

C) Orgiitsel vizyon D) Higbiri

.

“A isletmesinde, calisanin gérevinde daha etkin olabilmesi icin sadece terfi
ettirilmesinin degil, egitim boyutunun da giiglendirilmesi gerektigine
inanilmistir. Bu dogrultuda ¢alisana hem isiyle ilgili egitimler hem de
ni gliglendirmekte kullanabilecegi beden dili egitimleri ve ir.”

o — =

Bu 1 | durumu agagidaki kavramlardan hangisi ile ag



ISLETME YONETIM|

M

Asafiidaki goktan segmell sorular toplam 98 puan deferindedir. Kalan 2 puan
otomatikman &grenciye verilir, Yanhslar dojgru gétiirmez.

1)

2)

3)

4)

5)

Bir otomotiv sirketinin yillar boyunca satiglarinin diismesi ve nihayetinde
sirketin batmasi sistem yaklagiminin hangi kavrami ile agiklanabilir?

A) Sinerji B) Negatif entropl C) Geri bilirim D) Higbiri

Bir Universitenin kullandig1 “biz 2030 yilinda Tiirkiye’de, devlet iiniversiteleri

arasindaki nitelikli bilimsel yayin sayisi agisindan ilk beste olacagiz” ifadesi
asagidakilerden hangisine bir ornektir?

A) Orglitsel misyon  B) Hedef C) Orgiitsel vizyon D) Higbiri

Bir isletmede igleyisin ne derece kurallara oturtuldugu ve bu kurallarin da ne
derece yazili hale getirildigi ile ilgili 6rglit yapisi boyutu asagidakilerden
hangisidir?

A) Yetki ve merkezilesme derecesi B) Profesyonellesme derecesi
C) Karmasiklagma derecesi D) Higbiri

Bir otomotiv isletmesinin genel mudirii, birlikte ¢alistigi departman
midiirlerinin bazi noktalarda yetersiz kaldigini gozlemlemis ve bu
dogrultuda, yoneticileri bilgi ve tecriibeleri ile destekleyecek bazi uzmanlara
ihtiyag duyuldugu sonucuna varmistir. Genel miduriin isaret ettigi bu
kavrami yazina kazandiran ikili agagidakilerden hangisidir?

A) Urwick-Gulick B) Mooney-Riley

C) Gilbreth-Gilbreth D) Bonnie-Clyde

isletmenin ve ydnetimin bir bilim olmasi gerektigini savunan ve fikirleriyle
ogrencisi Taylor'a ilham kaynagr olan klasik donem ®oncesi ydnetim

diigtiniirtl kimdir? |
>u Robert Owen mw ﬁ_‘.m_‘_mm WNUUNWQ

C) Henry Towne D) Higbiri
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SORULAR
ViZE-2015

Asapidaki bosluk doldurmalt sorular toplam 16 puan degerindedir.
$ Daha ziyade toplumun saglk, egitim, sanat, kiiltiir vb. alanlardaki ihtiyaclaring

gidermek Uzere gerceklestirilen, girigimcilik ¢abalarina ................... adi

verilmektedir. ) ah
Girisimcilik kavramint ilk defa kullanarak yazina armagan eden Kigi ....ccccovvnanc....

vanetsel beceriler icerisinde tim yonetim kademeleri icerisinde esit diizeyde

olmasi beklenen beceri ...oviiieninnes L tIet i isistrests beceridir.

Kronolojik olarak klasik dénem icerisinde yer alan ancak klasikgilerde Mm:x__ bir
durusa sahip olan ve el aldiklari konular ile ashnda zamanlarinin ¢ok &tesinde
olmayr hak eden duistintirlerden olugan gruba ......oneeceee. e a
verilmektedir.

Asagidaki coktan secmeli sorular toplam 24 puan degerindedir ve 4 yanhs bir
dogruyu gotirdr.

1) Bir tekstil orgutiine gesitli kademeler igin yoneticiler alinacaktir. Her kademe
yoneticilik icin adaylarda aranacak nitelikler belirlenmeye calisilmaktadir.
Nitelik belileme komitesindeki iiyelerden bir tanesi “teknik beceriler”e
sahip olmanin bir se¢im kistasi olarak kullanilabilecegini iddia etmistir. Bu

kistasin hangi yonetim kademesine basvuran adaylart se¢mek igin
kullanilmasi daha dogru olacaktir?

A)Orta kademe  B) Alt (ilk) kademe C) Ust kademe D) Higbiri

2) Bir damgman, destek vermek icin gittigi bir isletmede sorunlarn teshis
.o.ﬂa.oﬁ mm__m._.,rm? sadece orgitteki goriinen iliskilerle degil, gorinmeyen
iliski aglan (informel Grgiit) ile de ilgilenmek gerektigini soylemektedir. Bu

durumda, danisman asagidaki disiinirlerden haneiei e
olmaktadir? angisine paralel digiinmiis

A) Robert Owen  B) Henri Fayol  C) Max Weber D) CHester Barnard
3) Asagidakilerden hangisi
degildir? §isl neo-klsik distince donemine ait kuramlardan

A) Yankee City Arastirmas)

_ B) X-Y Kuram;
C) Intiyaglar hiyerarsisi

D) Sistem kuram;
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6)

7)

8)

9)

10)

Bir tekstil isletmesinde genel Bca._...m. mmﬂ.:.. ww<..m:. isletmesini o:..<__ sonra
bulunmak istedigi yere ulagtirmak igin qw_:u._.m:q.,.. esas alarak yaptig planiar
asagidakilerden hangisi ile agiklamak mimkiindiir?

B) Taktik plan

D) Highiri

A) Operasyonel plan
C) Stratejik plan

A isletmesinin sahibi Cemre Bey ve B isletmesinin sahibi Talha Bey F.B.:_u:_.\
Ortakdy’de bin restoranda is goriigmesi yapmaktadirlar. Cemre Bey’in bir
anda dikkati acik televizyonda gegmekte olan, ahbabi Mustafa Kog’un vefat
haberine kayar ve Talha Bey'in sdylediklerini artik isitmez olur. Burada
televizyonda yayinlanan haber iletisim siirecinde hangi unsura tekabiil

etmektedir?
A) Kanal B) Mesaj C) Geribildirim D) Higbiri

L isletmesinin izmit’teki fabrikasinda ¢alisan ar-ge miihendisi Cevdet, Japon
Ar-Ge mudiiriniin kendisiyle paylastigi inovasyon fikirlerine, terfi kararini
Japon mudir verecegi icin olumlu tepkiler vermektedir. Aslinda Cevdet,
midirinin fikirlerini hi¢ de yaratici bulmamistir. iletisim kuraminda bu
durum asagidakilerden hangisi ile agiklanmaktadir?

A) Motus B) Stereotip C) Katersis D) Mesajin artiklik diizeyi

Asagidakilerden hangisi iletisimin drgiitsel engellerinden bir tanesi degildir?
A) Statii farkhliklari B) Yonetim tarzi
C) Hiyerarsik farkhiliklar D) Bilgi dlizeyi farkhliklari

Liderlik {izerine bir tartisma esnasinda tartismacilardan bir tanesi liderligin
sonradan egitimle kazanilabilecek bir &zellik oldugunu ileri siirmektedir.
Ancak kendisine gore her sart altinda tek bir dogru liderlik tarz: vardir. Diger
tartiymac ise bu goriise kars ¢ilkmakta, dogru liderlik tarzinin ekonomik,
vo_i_m. sosyo-kiiltiirel vb. baglama gore degisebilecegini iddia etmektedir.
Bu iki tartismacinin sirasiyla asagidaki liderlik kuramlarindan hangilerini
savunduklar sdylenebilir?

A) Ozellikler Yaklasim — Davranigsal Yaklagim

B) Durumsallik Yaklasim - Davranissal Yaklasim

C) Ozellikler Yaklasimi — Durumsallik Yaklagim D) Higbiri

.
LI






stikga ydneticinin denetim alani daralir.

B) Teknoloji karmagikla
enetim alan! genigler.

€) Yoneticinin becerileri arttikga d
D) Hepsi
y Hanim arkadaglarina liderligin sonradan egitimle

it altinda bagaril olabilecek bir liderlik tarzinin
Tiilay Hamim'in hangi liderlik yaklagimini ileri

16. Bir fikir tartigmasinda Tila
kazanilabilecegini ve her sa
bulundugunu sdylemistir. O halde
stirdiglinii sdylemek mimkdndiir?

B) Ozellikler yaklagim!

A) Davranigsal yaklagim
C) Durumsallik yaklagim! D) Higbiri
17. isletmelerde  calsanlara liderlik etme cabalarini asagidaki  yonetim
fonksiyonlarinin hangisinin altinda ele almak daha dogru olacaktir?
A) Yéneltme (Emir Komuta) B) Denetleme (Kontrol)
C) Planlama e ._.b_y_,u.mmﬂ_ﬁ._wan,Aommm_.,_ﬁmm..‘_oa
18. “ . Brgiitiin ulasmayr umdugu amaglan belirledigi, bu a

ulasabilmek igin alternatif yol segenekleri ortaya koydugu ve en niayetinde, bu
segeneklerden uygun olanimi belirleyip, setigi bir suregtir.” Bosluga gelebilecek
m—&ﬂ e s fiicon i M *

pyd b

A

LSBT ..wmrm_:,_m_..ﬁm 3 _uao«mn_.mulw

g .__mwmcm_m:&wam | Q) <m..~r=m:&,.,3m D) De:

o n..f._s Jm”h.ﬂmr 15

anda yiiksek seviyede ser

a, bu kuram asagidakilerden hangisi olabilir?
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, 10. Doganay salgam Sular hizla yurt disina agilmaktadir. Sirket 2016'in sonuna
kadar Japon pazarina aglmayr planlamaktadir. Bu durumu asagidaki
kavramlardan hangisi ile agiklamak mimkiindiir?

A) Denetim alani B) Formellesme C) Profesyonellesme

D) Higbiri

Asagwdakilerden hangisi liderlige durumsal yaklagimi savunan bir cahismadir?
A) House ve Mitchell'in Yol Amag Kurami

1L

B) Ohio State Arastirmasi
©) Gary Yuki'nin Ayrilik Kurami
D) Douglas McGregor'in X, Y Kurami

12. Riza Bey bir mobilya fabrikasinda agilan ydnetici pozisyonuna basvurmustur. is
ilaninda adaylarin daha ziyade teknik becerilere sahip olmalan istendiZine gére,
Riza Bey'in talip oldugu y6netim kademesi asagidakilerden hangisidir?

A) Ust kademe B) ilk kademe C) Orta kademe

D) Higbiri

13, Zerrin Hamim bir gida isletmesinde insan kaynaklan departmaninda

calismaktadir. Zerrin Hamm yonetici sifatt ve lstiin bir mesleki bilgisi ﬂ
olmamasina ragmen, kendi hiyerarsik seviyesinin Gniindeki calisanlara dahi is . :
yaptirtabilmektedir. O halde Selin Hamm’in hangi giic kaynagina sahip | :

o_a.._w:.é&«.mamxam:._xm_:%_@_.._. _..;,.

-

i
A) Teknik glig B) Pozisyon giicil (Vetki)  C) Karizmatik giig a
D) Bl giict v | Gkl 3
{ |
14, Semra Hanim’a satin u_ah_:eana olarak galistig isletme tarafindan, satin aima

islemlerinde kullanil k 600,000 TL biitge ayrilmistir. Bu durdm

asagidaki kavramlar
A) Sorumluluk

D) Gig

15. Denetim al
asagidakil




