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2. LITERATUR VE KAYNAK TARAMASI

Literatlir taramasinda birincil kaynaklarin vurgulanmasi asildir. Birincil kaynaklar;
orijinal arastirma c¢alismalar1 ya da yazilaridir. Bunlar bir kuramci, arastirmaci ya da tarihsel
olaya katilan biri tarafindan yazilirlar. Asil raporlar bir arastirma raporunun tamamini igerir, bu
nedenle de oldukca tekniktirler. Bilimsel dergilerde yer alan deneye dayali arastirmalar,
bilimsel monograflar, arastirma raporlar1 ve tezler boyledir. Birincil kaynaklarda; asil arastirma
ile okuyucu arasinda herhangi bir araci1 yoktur (Balci, 2005, 57).

Ikincil kaynaklar, kuramsal ve ampirik (deneysel calisma) niteligindeki énceki birincil
kaynaklarin bir sentezidir. Bunlar orijinal bir arastirmay1 6zetleyen ve tartisan ansiklopedi veya
dergilerde yer alan makalelerdir. Hatta bu, pek cok birincil kaynagi belli bir ¢ergevede
birlestiren bir ders kitab: da olabilir. Ikincil kaynaklar, bir konudaki arastirma gelismelerini
hizla gézden gecirme imkani verir. Bunlarda teknik bilgi genelde ihmal edilir (Balc1, 2005, 57).

Literatiir taramasi problemin Onemini gosterme, arastirmanin desenini gelistirme ve
aragtirma bulgularin1 6nceki bilgiyle iliskilendirme amaciyla yapilir. Literatiir taramasinin bu
dogrultudaki islevlerini Balc1 asagidaki sekilde ifade etmektedir:

Problemin tanimlanma ve sinirlandirilmasina yardimci olmak,

Arastirmayi tarihsel bir perspektife yerlestirmek,

Aragtirmada istenmeyen tekrarlar1 6nlemek,

Uygun yontem ve 6lgiilerin se¢ilmesinde yardimer olmak,

Bilgilerin 6nceki bilgiyle iligskilendirilmesine yardimci olmak ve arastirmalara imkan
vermek (Balci, 2005, 57).

YVVYVYVYV

a. Kaynak Taramasi: Kaynak taramasi “On kaynak taramasi” ve “detayli kaynak
taramas1” olmak iizere ikiye ayrilir. Iki kaynak taramasinin da amaci ve yontemi
birbirinden farklidir.

b. On Kaynak Taramasi: Ana amact; detayli konu baslhklarmin belirlenmesi, yontemi
de; ana konu basligina gore yapilan rasgele taramadir. Yani herhangi bir aragtirma
konusunun detayli konu basliklarini belirleyebilmek i¢in, az ¢ok o konu hakkinda
bir fikir sahibi olmak gerekmektedir. On kaynak taramasi, genellikle konulara gore
yapilabilir.

C. Detayli Kaynak Taramasi: Ana amaci, yapacaginiz arastirma ile ilgili tiim ana ve
onemli kaynaklar ile arastirmanizi destekleyebilecek yardime1 kaynaklara
ulasmaktir. Yontemi ise belirli kaynaklari arastirmaktir. On kaynak taramasi ile hem
detayli konu bagliklari, hem de ana konu baghg itibariyle 6nemli kaynaklar
belirlenir. Bu asamada detayli konu basliklarina gore kiitiiphaneler ve internetten
kaynak taramasi yapilabilir. Ayrica, siklik analizine gore en onemli kaynaklarin
nerelerde oldugu ve bunlara nasil ulasilabileceginin belirlenmesi de detayli kaynak
taramasi sirasinda yapilan faaliyetlerdendir. Yazar adina goére tarama ise, ancak
detayli kaynak taramasi asamasinda, belirli bir yazarin belirli bir kaynagina ya da
diger eserlerine ulagsmak i¢in yapilabilir.
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2.2. Tarama Sistemleri

Literatiir taramasina; aragtirma problemi ile ilgili anahtar kelimelerin se¢ilmesi ile baglanir,
sonra ilgili veri tabanina ulasilmaya ¢aligilir. Onemli olan veri tabani ile ilgili tam bir liste elde
etmektir. Bunu elde edebilmenin yolu da asagida belirtilen kaynaklarin iyi taranmasi ile
saglanir.

a. Uzmanlar: Bilgi ve teknoloji ¢caginda bile en iyi bilgi kaynagi, arastirma yapilan alanin
uzmanidir. Alani bilen birine sormak suretiyle onemli kitap ve makaleleri, 6nemli
arastirmalari, 6nemli bilgi kaynaklarini bulmak miimkiindiir (Balci, 2005, 59).

b. Kiitiiphaneler / Kitaphk: Her kiitiiphanenin, agilis-kapanis saatlerinden, kitap 6diing
almaya, kaynaklarin elde edilmesinden fotokopi cektirilmesine kadar bir¢ok konuda
kendine 6zgii diizenlemeleri olabilir. Kiitiiphanelerden etkin olarak yararlanmak isteyen
bir kisi, Oncelikle bu dilizenlemeleri 6grenmek zorundadir. Ayrica arastirmaci
ihtisaslagmig kiitiiphaneleri tanimali ve bibliyografyalarmi siklikla takip etmelidir.
Ihtiya¢ duydugunda hangi kaynagi, hangi kiitiiphanede, hangi kitaplikta bulabilecegi
konusunda bilgi sahibi olmalidir (Ozdamar, 2003, 17).

Kiitiiphanelerde kaynak taramanin kendine 6zgli kurallar1 vardir. Her seyden
once kiitiiphanelerin kaynaklar1 smiflandirma sistemleri, birbirinden farkli olabilir.
Ulkemizdeki kiitiiphanelerde konularia gore kullanilan baslica siniflandirma sistemleri
DEWEY desimal sistemi ile KONGRE kitaplig1 sistemidir. Ornegin Milli Kitapliklarda
DEWEY' den uyarlanmis bir siniflandirma sistemi kullanilmaktadir. KONGRE kitaplig1
sistemi, biiyiik kitapliklar i¢in daha kul- lamishdir. Hacettepe Universitesi, Orta Dogu
Teknik Universitesi gibi yeni kuruluslar KONGRE sistemini segmislerdir (Karasar,
2005, 185).

DEWEY Desimal Sisteminde belgeler konularina gére 10 siifa ayrilir. Smiflar
sifirdan baglayarak 100 ve katlar1 ile numaralandirilir. Her sinif kendi i¢inde alt siniflara
ayrilir. Ana siniflar ve numaralari sdyledir:

000 Genel Konular
100 Felsefe, Psikoloji

200 Din
300 Sosyal Bilimler (370 Egitim)
400 Dilbilim

500 Kuramsal (Nazari) Bilimler
600 Uygulamal1 Bilimler

700 Giizel Sanatlar ve Eglence
800 Edebiyat

900 Tarih, Cografya

KONGRE Kitaplig1 sisteminde ana siniflarin sayist 20 olup, gruplama biiyiik harflerle
yapilir. Her siniftaki alt siniflar harflere eklenen sayilarla belirlenir. Bu sistemdeki ana siniflar
ve harfleri soyledir.

A - Genel Konular
B- Felsefe, Din

C- Tarih

D- Diinya Tarihi
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G- Cografya, Antropoloji
H- Sosyal Bilimler

J- Politik Bilimler

K- Hukuk

Her kitaplikta, kitap vb belgelerin listelendigi bir fis katalogu vardir. Gazete ve dergiler
icin, cogun, ayri listelemeler de yapilir. Brosiir vb tiirden belgeler listelenmeyip belli yerlerde
saklanirlar (Karasar, 2005, 185).

Fis katalogu, kitapliktaki her belge i¢in o belgeyi tanitict bilgilerin yer aldigi kiigiik
kartonlardan olusur. Fisler, 6zel olarak yapilmis kutular i¢inde saklanir ve kutular kitapliga
hemen giriste, uygun bir yerde bulunur (Karasar, 2005, 185).

Her fis lizerinde, kaynak tanitici tiim bilgiler (yazar adi, eser ad1 ve yayin bilgileri) ile
fis numarasi, belli bir sirada, verilir. Figler, kutular i¢inde, yazar soyadina, eser adina ve konu
adina gore, alfabetik siraya dizilirler (Karasar, 2005, 185).

Arastirmacinin kitapliktaki kaynaklara dogrudan ya da dolayli ulagabilmesine bagl
olarak, kitapliklar, agik ya da kapali raf sistemlerinden birine gore diizenlenir. Agik raf
sisteminde, okuyucu, aradig1 kaynagin bulundugu raflara kadar girip, onu alabilmekte, ondan
yararlanabilmektedir. Kapali raf sisteminde ise, genellikle, okuma salonlarinda bulunan temel
basvurma kaynaklari, gazete ve dergiler disinda kalan tiim belgeler, okuyucularin giremeyecegi
bolmelerde saklanir. Bunlardan yararlanabilmek i¢in, okuyucu, bir istek fisi doldurur ve onu
kitaplik gorevlisine vererek kaynagin kendisine getirilmesini bekler (Karasar, 2005, 185).

Arastirma yapilacak bir alanda calisma konusunu daha iyi belirlenmesi ve belirlenmis
konuda daha once gergeklestirilmis aragtirmalarin elde edilmeleri icin kiitliphanede baslica su
kaynaklara basvurulur:

Indeksler, Ozel kitaplar, Yilliklar, Abstractlar ve kiitiiphanelerin biiyiikliigiine gore de
dergiler ve siireli diger yayinlar yer almaktadir. Daha ayrintili bilgi i¢in konuya iliskin
arastirma makalelerinin ayr1 basimlarina ulasilabilir (Ustdal ve Giilbahar, 1997, 23).

C. Arsivler (Belgelikler): Belgelikler ¢ogunlukla basili olmayan kayitlar, kararlar,
raporlar, mektup, dilek¢e ve anilar gibi belgelerin saklandigi birimlerdir. Belgelikler,
halka ya da arastirmacilara dogrudan ag¢ik degildir; yararlanmak igin, 6zel izin alma
zorunlulugu vardir. Belgelikler, miilkiyetine gore Ozel Belgelikler ve Resmi Belgelikler
olmak iizere iki tlirliidiir (Karasar, 2005, 188).

Ozel Belgelikler (Arsivler): cesitli bilim adamlari, siyasi partiler, sendikalar,
dernekler, belli konularda ilgili kisi ve kurumlarin kendi yazdiklar1 ya da baskalarindan
edindikleri belgelerin bulundugu ve 6zel miilkiyeti olan birimlerdir.

Resmi Belgelikler (Arsivier): bakanliklar, mahkemeler, tapu niifus ve vergi
daireleri gibi, kamu kuruluslarinin, ¢esitli kayit, karar, rapor vb. belgeleri ile Tiirkiye
Biiyiik Millet Meclisi tutanaklarinin bulundugu kamu miilkiyetinde olan birimlerdir.

Ozellikle kisi ve kamu giivenligini ilgilendiren hallerde, belgeliklerdeki bilgiler, aradan
uzun yillar gegmeden, arastirmacilara bile acik tutulmazlar. Her belgeligin kendine 6zgii yap1
ve isleyisi vardir.
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d. Kitaplar: Universite kiitiiphaneleri her alandan ¢ok sayida kitab icerir. Kitaplar, daha
onceden yapilan arastirmalara ulastirici kaynaklardir. Ancak kitaplarin bilgileri, ¢ogu
kere eskidir. Bir Kkitap, genellikle basimindan bir ka¢ yil dnce yazilir. Ayrica kitaplar,
asil aragtirmanin bir 6zetini verir, ya da bulgularini aktarir, fazla teknik bilgi vermezler.
Kitaplarin okuyucular1 daha geneldir, farkli konularda calisan insanlardan olusur.
Ancak Kkitaplar, genis ¢alisma alanlar1 i¢in harika kaynaklardir; kuramlarin, ayrica
problem ¢ergevesi icin kritik kuramlarin 6nemli kaynagi olup genel 6zge¢mis saglarlar.
Kitaplara daha ¢ok tiniversite kiitiiphanelerinde, Milli Kiitiiphane, 6zel kitapliklar ve bir
takim kuruluslarin kiitiiphanelerinden ulagilabilmektedir (Balci, 2005, 59).

e. Dergiler: Egitim alaninda uluslararasi 1000'i askin dergi bulunmaktadir. Bunlar yilda
birkag¢ kez yayinlanir ve kiitiiphanelere gonderilirler. Dergiler, arastirmacilar i¢in temel
arastirma literatiir kaynagidir. Dergiler sunduklar1 bilgiye gore tiirlere ayrilirlar.
Arastirma raporlar1 ve bulgulari lizerinde bilgi veren dergiler bunlarin en énemlileridir.
Onceki arastirmalari, kullanilan yontem ve prosediirleri, bulgu ve sonuglar1 vererek bir
aragtirmay1 tanmitirlar. Kitaplara gore daha ¢ok yayinlanirlar; bilgiler daha giincel ve
yenidir (Balci, 2005, 60).

f. Tezler: "Dissertation Abstracts International" doktora tezleri i¢in temel kaynaktir.
Kuzey Amerika ile Amerika Birlesik Devletleri disindaki 350 tiniversiteden doktora
tezlerinin Oziinii, basliklarini, anahtar sozciiklerini ve yazar dizinini, aylik olarak
Ingilizce yayimlar (Balc1, 2005, 60).

g. Konferans Dokiimanlari: American Educational Research Association (AERA) ve
Canadian Society for the Study of Education (CSSE)'in yillik konferanslari vardir.
Arastirmacilart ve bildirileri yayimlar. Konferans programi ¢ikinca 6nemli arastirma
metinleri yazarlarindan, yayimlanmadan 6nce istenebilir (Balci, 2005, 60).

h. Onceki Arastirma Taramalari: Bu tirden taramalar bir alandaki kaynaklar
biitiinlestirerek egitim baglamina oturturlar; bdylece de arastirma yapana yardimci
olurlar. Bu taramalar el kitaplarinda, ansiklopedilerde ya da kimi dergilerde olabilir.
"Review of Educational Research" dnceki arastirmalara iligkin tarama yapan 6nemli bir
yayindir (Balci, 2005, 60).

i. Belgesel Tarama Siireci: Basarili bir belgesel taramanin temel kosulu, konuya iliskin
belgele- rin bulunmasi, incelenmesi ve belli durum ya da goriisleri agiga ¢ikartacak bir
senteze varilabilmesi i¢in gerekli diizenlemelerin yapilabilmesidir. Bu amacla yapilan
ilk i3, amaca uygun bir yayin taramasi1 yapmaktir (Karasar, 2005, 188).

Yayn taramasi, arastirtlan konuda yayinlanmis kaynaklarin listesinin ¢ikarilmasidir. Yayin
taramasina doniik etkinlikleri olan kurumlar vardir. Tiirkiye'de "Milli Kiitliphane"nin hizmetleri
arasinda, kitaplar icin, Tirkiye Bibliyografyasi" ile makaleler icin "Tiirkiye Makaleler
Bibliyografyas1" adli siireli taramalar yaymlanmaktadir. Bunlar, ilgili donemde, Tiirkiye'de
yayinlanan kitap ve makalelerin alfabetik listelerini igerirler (Karasar, 2005, 188).

Benzeri bir hizmet, Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Arastrma Kurumu (TUBITAK)
bilinyesinde 1966 yilinda kurulmus olan, Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Dokiimantasyon Merkezi
(TURDOK) tarafindan vyiiriitiilmektedir. Alanlardaki yaym taramas, istek {izerine, sembolik bir
iicret karsilig1 yapilmaktadir. Ayrica, merkez, kendiliginden harekete gecgerek, yararl olacagina
inandig1 konularda bagimsiz yayin taramalari da yapmaktadir. Yayin taramasindan baska,

1o

TURDOK' un "fotokopi servisi", "geviri servisi", "6zbiiltenleri" ve "toplu katalog" hazirlama
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gibi hizmetleri de vardir. TURDOK' un hizmetlerinden yararlanabilmek i¢in "TURDOK
Miidiirligi, Atatiirk Bulvar1 221 Kavaklidere - Ankara" adresine basvurulabilir (Karasar, 2005,
188).

Yiiksekogretim Kurulu (YOK) biinyesinde kurulan "Dokiimantasyon ve Uluslararasi Bilgi
Tarama Merkezi" 1983'den beri ¢esitli dokiimantasyon hizmetleri sunmaktadir. Bu faaliyetler
icinde, yaym taramasi Onemli bir yer tutmaktadir. Yayin ve Dokiimantasyon Dairesi’nin
hizmetlerinden yararlanabilmek i¢in “Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi, Yaym ve
Dokiimantasyon Dairesi 06539 Bilkent — Ankara” adresine basvurulabilir (Karasar, 2005, 188).

Merkez, on-line baglanti ile diinyadaki yaklasik 400 veri tabanina ulasabilmektedir.
Taramalarda elde edilen yayinlar, liste halinde ya da compact disk ile abstractlariyla birlikte

okuyucuya sunulmakta ve Merkezde mevcudu olan kaynaklar liste {izerinde isaretlenmektedir
(Karasar, 2005, 188).

Listede yer alan kaynaklardan Merkezde bulunanlar yerinde incelenebilecegi gibi, fotokopi
ile ¢ogaltilarak da ilgililere gonderilebilmektedir. Merkezde genis bir mikrofis, siireli yaymn ile
tez koleksiyonu vardir. Yurt disindaki kaynaklardan istenenler ise, bilgisayar aracilig1 ile temin
edilerek okuyuculara sunulmaktadir (Karasar, 2005, 188).

Yurt dis1 taramalara ek olarak, 1987'den beri Tiirk {liniversitelerinde yapilan yiiksek lisans,
doktora, tipta uzmanlik ve sanatta yeterlik tezleri ile ilgili bir veri tabani olugmustur. Bu,
Tiirk¢e hazirlanmais ilk veri tabani olma 6zelligini de tasimaktadir. Tezlerle ilgili taramalar yerli
ve yabanci okuyuculara sunulabilmektedir (Karasar, 2005, 188).

2.4. Elektronik Ortamda Literatiir Tarama Yontemi

Internet iizerindeki kaynaklar1 sorgulamak ve aradigimiz bilgilere ulasmak icin
kullandigimiz Web iizerindeki tarama mekanizmalar1 Konu Kataloglar1 ve Arama Motoru
seklinde iki tiirliidiir.

a. Konu Kataloglari: Konu rehberlerine gore bilgilerin siniflandirildigi ve sorgulamanin
birtakim konu bagliklarindan yararlanilarak yapildig: sistemlerdir. Konu kataloglari ile
bilgi siiflamasinda genellikle, alfabetik, kronolojik, icerik, bolgesel, vb gibi kriterler
g6z Oniine alinir ve bilgiler olabildigince esnek bir yapi i¢inde kataloglara boliiniir. Bu
tip arama sistemleri, konu basliklarindan alt bagliklara, oradan da aradigimiz bilgilere
ulagsmamizi saglarlar.

b. Arama Motoru: Arama sistemleri, birgok bilgi kaynaklarin1 (web sayfalari) otomatik
bir sekilde tararlar ve birtakim indeksler olustururlar. Bu indeksler {izerinden sorgulama
ise, secilen bazi anahtar kelimeler ve bazi yardimci unsurlardan yararlanilarak yapilir.
Bu tip sistemlere "Search Engine" (Arama Motoru) denir. Arama motorlarinin iki islevi
vardir: (1) veri toplamak, (2) sorgulama mekanizmalar1 sunarak bu veriler tizerinde
arama yapilmasini saglamak. Sorgulama mekanizmalar1 kisminda ise dogrudan, aradigi
bir bilgiye ulagsmak isteyen kisinin, toplanan veriler lizerinde sorgulama yapabilmesini
saglayan kullanic1 araylizleri ve iizerinde hizli sorgulama yapilabilecek sistemleri
vardir.
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Pek ¢ok Arama Motoru Servisini ayni sayfada sunan servislerden bazilari, sorgulari birden
cok sorgulama servisinde isletip sonucu birlestirerek verebilmektedir. Internet {izerinde
milyonlarla ifade edilen sayida servis merkezi bulunmaktadir. Bu nedenle siteler arasinda
linkleri takip ederek istenilen bilgiye ulasmak ¢ok fazla zaman gerektirmektedir. Zamanla
istenilen yayinlarin bulunabilmesini kolaylastirmak icin toplu indeksler olusturulmustur.

c. Sanal Kiitiiphaneler: Internet ortaminda ziyaret edilebilen ve faydalanilabilen
kiitiiphanelerdir. Gliniimiizde {iiniversite kiitliphaneleri, Milli Kiitiiphane gibi ¢ogu
devlet ve 6zel kiitiiphanelere ¢evrimici ulasilabilmektedir.

Milli Kiitiiphane: http://www.millikutuphane.gov.tr/

Millet Kiitiiphanesi: https://mk.gov.tr/

Dicle Universitesi Kiitiiphanesi: http://www.dicle.edu.tr/birimler/kutuphane-ve-

dokumantasyon-daire-baskanligi
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