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1. HAVACILIK GÜVENLİĞİNE GİRİŞ
G�r�ş

Havacılık güvenl�ğ�, havacılık s�stem�n�n başta yolcular olmak üzere bazı paydaşları tarafından zorlayıcı, b�reyler� sıkıntıya sokan b�r h�zmet
olarak algılanmaktadır. Ancak daha gen�ş b�r perspekt�ften bakıldığında havacılık güvenl�ğ�, yolcuların konforlu, emn�yetl� ve zamanında
seyahatler�n� amaçlayan b�r h�zmet olma özell�ğ� taşımaktadır. Dolayısıyla havacılık güvenl�ğ�n�n sağlanması amacıyla yürütülen faal�yetler
(hayata geç�r�len çeş�tl� güvenl�k uygulamaları, yasal prosedürler�n �şlet�lmes� ya da kısıtlamalar), havacılık h�zmetler�n�n etk�nl�ğ�n� artırmaya
yönel�k çabalar bütünün vazgeç�lmez b�leşenler�n� oluşturmaktadır. Havacılık sektörü gel�şmeye başladığı dönemlerden �t�baren yasadışı
eylemler �le karşı karşıya kalmıştır. Ulusal ve Uluslararası önlemler�n alınması gerekl�l�ğ� de bu yasa dışı eylemlerden sonra anlaşılmıştır.

1.1 Havacılık Güvenl�ğ�ne Genel Bakış

Yaşanan teknoloj�k gel�şmeler, buna bağlı olarak gel�şen t�car� faal�yet tüm dünyada b�r globalleşme sürec�n� başlatmıştır. Dünya küçülmüş,
vak�t çok öneml� hale gelm�şt�r. Bu durum �nsan yaşamında sürat faktörünü ön plana çıkarmıştır. Dolayısıyla �nsanlar get�rd�ğ� sürat
avantajından dolayı hava taşımacılığını terc�h etmeye başlamışlardır.

Dünya üzer�nde öneml� b�r t�car� sektör olan tur�zm %90’lara varan oranlarda havayolu �le yapılmaktadır. Konforun ve hızın avantajlarını
kullanmak �steyen tur�zm, ancak güvenl� bölgelerde yapılmaktadır. H�çb�r tur�st az da olsa hayat� tehl�ken�n olduğu bölgeye g�tmemekted�r.

Haval�manları hem b�r t�car� alan, hem de ülken�n tanıtım faal�yetler�n�n başlangıç ve b�t�ş noktası olması neden�yle öncel�kle korunması
gereken hassas tes�slerd�r. Bu tes�sler�n güvenl�ğ�nde oluşab�lecek herhang� b�r zaf�yet, ülke güvenl�ğ�, ülke ekonom�s�, ülke tur�zm� g�b� b�rçok
alanda olumsuzluklara neden olab�lecekt�r. Bu nedenlerle havacılık güvenl�ğ� ulusal ve uluslararası anlamda büyük önem taşır.

Havacılık güvenl�ğ� havaalanları ve uçaklarda daha sıkı güvenl�k önlemler�n�n uygulanması terör�st tehd�tler� ortadan kaldırmak ve daha
emn�yetl� b�r uçuş sağlamak amacıyla ben�msenm�şt�r. Özell�kle 11 Eylül 2001[1] terör saldırılarından sonra havacılık güvenl�ğ� s�yas�
gündemde yer�n� almıştır. Hâlbuk� bundan önce, Avrupa B�rl�ğ�’ne (AB) üye ülkeler havada güvenl�k konusunda kend� kurallarını
uyguluyorlardı. 2002’de kabul ed�len ortak kurallar: Havaalanlarının ve uçakların k�m� güvenl�k açısından hassas bölümler�ne g�r�ş, yolcu
görüntüleme ve bagaj, kargo ve posta kontrolü, personel�n �zlenmes� ve eğ�t�m� �le s�lahların ve uçuş sırasında veya havaalanlarında yasaklı
d�ğer malzemeler�n tasn�f�d�r.

Eylül 2005’te Avrupa Kom�syonu 2002 yılında kabul ed�len bu kurallardan yolcu ve bagaj görüntüleme, uçak güvenl�k kontroller� �le
personel�n �şe alınması ve eğ�t�m� g�b� bazılarında değ�ş�kl�k yapılması tekl�f�nde bulundu. Kom�syon ayrıca AB mevzuatında b�r �lke �mza
atarak uçuş sırasında güvenl�k tedb�rler� get�r�lmes�n� �sted�. Aralarında p�lot kab�nler�ne g�r�ş hakkı �le k�m� as� yolcuların zaptından sorumlu
uçuş pol�sler� görevlend�r�lmes�n�n yer aldığı yen� kurallar Mart 2008’de onaylanmıştır.

Mevzuattak� bu gel�şmelere paralel olarak, AB keza yen� b�r d�z� geç�c� tedb�rler� de kabul ett�. 2006 yazında İng�ltere’den ABD’ye yapılan
b�r uçuş sırasında terör�stler tarafından sıvı patlayıcı aktarımı planının ortaya çıkarılmasıyla b�rl�kte AB genel�nde tedb�rler söz konusu oldu.
Kasım 2006’da onaylanan bu kurallar arasında uçuş sırasında yolcuların taşıyab�leceğ� sıvı m�ktarına sınırlama get�r�lmes� yer alıyordu.

11 Eylül saldırıları keza AB �ç�n ABD �le yen� b�r �k�l� anlaşma �mzalanmasını gerekl� hale get�rd�. Bu anlaşma �le aranılan, yolculara a�t b�lg�ler�n
Amer�kan güvenl�k h�zmetler�ne aktarılmasını talebeden Amer�kan terörle mücadele önlemler�ne Avrupalıların uymasıydı. Ancak Mayıs
2004’te �mzalanan anlaşma Avrupa Adalet Mahkemes�nce Mayıs 2006’da meşru olmadığı gerekçes�yle redded�ld�. Haz�ran 2007’de
�mzalanan b�r başka anlaşmaya göre �se Avrupalı yolcuların özel b�lg�ler�n�n yeter�nce korunmadığı yönündek� eleşt�r�lere hedef oldu.

Havacılık güvenl�k tedb�rler�n�n Avrupa düzey�nde uyumlu hale get�r�lmes� tüm AB ülkeler�nde aynı uygulama ve standartlarının yürürlüğe
konulmasıyla büyük ölçüde kolaylaştırıldı. Bu çerçevede ayrıca tüm ülkelerde asgar� düzeyde güvenl�k tedb�rler�n�n alınması sağlandı. Ancak
üye ülkeler �sted�kler� takd�rde daha katı tedb�rler almakta serbest bırakılırken bu konuda tak�p ed�lmes� gereken kıstaslar arasında ayrımcılık
gözetmeks�z�n tedb�rler�n uygulanması, r�skle orantılı önlemler alınması ve sorunla �l�şk�l� olacak şek�lde güvenl�k önlemler�n�n uygulamaya
konulmasına yer ver�ld�. Bu şek�lde güvenl�k tehd�tler� artarken b�r taraftan da büyük ölçekl� geç�c� güvenl�k tedb�rler� hem ulusal hem de b�rl�k
düzey�nde alınmaya başlandı.

Örneğ�n, Kasım 2006’da aynı yılın Ağustos ayında Londra Heathrow havaalanındak� b�r uçağa sıvı patlayıcı yerleşt�rmek �steyen b�r terör
zanlısının yakalanmasıyla b�rl�kte AB uçuş sırasında sıvı taşınmasına �l�şk�n yen� sınırlamalar get�rd�. Yen� kurallar ışığında, Avrupalı yolcular
yanlarında ancak 100ml.’den daha az m�ktarda sıvıyı şeffaf, plast�k ağzı kapanab�l�r kutu veyahut paketlerde taşıyab�lecekler ve bu kutuların
güvenl�k kuvvetler�nde kontrolden geç�r�lmeler� zorunlu hale get�r�ld�.

N�tek�m ülkem�z b�rçok haval�manı dış hatlar term�nal�nde de bu uygulama 2009 tar�h�nden �t�baren kademel� olarak uygulamaya başlanılmış
ve uygulama halen devam etmekted�r.



12.04.2023 11:52 Ders : Havacı lık Güvenl�ğ� - eK�tap

about:blank 4/142

Özell�kle 11 Eylül saldırılarından sonra havacılığı hedef alan terör faal�yetler�n�n daha çok hasar ve ses get�rd�ğ�, gel�şen teknoloj�ler ve
küreselleşen dünya �le teröre ülkeler�n çok uzak noktalardan hedef duruma gelmes� ülkeler� uluslararası �şb�rl�ğ� ve tedb�rler almaya mecbur
etm�şt�r.

Uluslararası s�v�l havacılık güvenl�ğ�n�n ana hedef�, uluslararası s�v�l havacılığa h�zmet eden b�r haval�manında bulunan yolcu, mürettebat, yer
personel� ve genel halk �le haval�manı b�na ve tes�sler�n�n, gerek yerde gerekse havada teşebbüs olunacak yasadışı müdahale maksatlı f��l ve
eylemlere karşı korunması ve emn�yet�n�n gözet�lmes�n�n tem�n ed�lmes�d�r. Bu hedef, uluslararası ve ulusal, haval�manı düzey�nde alınacak
önlemler�n uygun şek�lde b�r araya get�r�lerek uygulamaya konması �le muhtel�f �nsan ve malzeme kaynaklarının seferber ed�lmes� suret�yle
gerçekleşt�r�l�r. B�r güvenl�k pol�t�kasının uygulanması sayılan düzeyler�n her b�r�s�nde güvenl�k programlarına bağlıdır.

S�v�l havacılığın yasa dışı müdahale eylemler�ne karşı korunması �le �lg�l� tüm hususlarda yolcu, mürettebat, yer personel� ve genel kamunun
korunması ana hedef olduğundan, Devletler, yasa dışı müdahale f��l�ne maruz kalmış b�r uçağın yolcu ve mürettebatının emn�yet� �ç�n, seyahat
sürdürüleb�l�nceye kadar gerekl� önlemler� almak zorundadırlar.

1.2 Havacılık Güvenl�ğ� Neden Gerekl�d�r?

Havacılık güvenl�ğ�ne yönel�k tehd�tler; terör ve suç başlıkları altında kapsamlı b�r şek�lde kategor�ze ed�leb�lmekted�r. Tar�h gösterm�şt�r k�,
havacılık endüstr�s�, çok sayıda uçak kaçırma olayına, hava alanlarına ve havacılıkla �lg�l� d�ğer tes�slere yönel�k saldırılara, bombalı saldırılara
ve daha yakın geçm�şte de hava taşıtlarının k�tle �mha s�lahları olarak kullanılmasına sahne olmuştur.

Havacılık endüstr�s�nde karşılaşılan tehd�tler� öğreneb�lmem�z �ç�n, bu endüstr�n�n neden terör�st ve suçlular �ç�n gözde b�r hedef olduğunu ve
olmaya devam edeceğ�n� anlamamız gerekmekted�r.

Yerel, ulusal ve uluslararası s�v�l havacılık; �nsanların ve malların dünya genel�nde taşınması �le �lg�l� çok uluslu b�r sektörün temel�n�
oluşturmaktadır. İnsanları kısa sürede, uzun mesafelere çok makul f�yatlarla taşımakta olan gen�ş gövdel� hava taşıtları, seyahat etmey�
oldukça kolaylaştırmış durumdadır. İhracat/�thalat kalemler�n�n tam zamanında ve hızlı b�r şek�lde tesl�m ed�lmes�ne �mkan veren kargo
kapas�tes�, havayolu taşımacılığını, uluslararası t�caret �ç�n caz�p konuma get�rm�şt�r.

S�v�l havacılığın en bel�rg�n özell�kler� şunlardır:

• Hızlı teknoloj�k ve mühend�sl�k gel�ş�m�;

• Hızlı büyüme;

• Tüm mal ve h�zmetler�n g�derek artan b�r oranda t�car�leşmes�;

• İnsanlar �le teknoloj� arasındak� karşılıklı bağımlılık;

• Uluslararası güvenl�k p�yasasına duyarlı gel�ş�m�;

• Hava ve yerdek� tes�sler�n s�v�l, asker� ve genel havacılık tarafından ortak kullanımı; ve

• Havayolu ulaşımının g�derek artan oranda ekonom�k olması.

Havacılığın D�ğer ulaşım araçlarına göre avantajları

a) Teknoloj�k gel�şmeler

b) Hız

c) Konfor

d) Emn�yet.....
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Bu nedenlerle S�v�l Havacılık 1960’lı yıllardan bu yana terör�stlerce hedef alınmaktadır.

Havacılık sektörü, uluslararası seyahatler �ç�n en popüler ulaşım model� olması neden�yle oldukça d�kkat çekmekted�r. Tat�l �ç�n seyahate
çıkanlardan, �ş adamlarına, devlet görevl�ler�nden, yüksek rütbel�lere kadar herkes�n seyahat etmeye �ht�yacı vardır. Bununla b�rl�kte, s�v�l
havacılık, terör�stler�n ve suçluların da �lg�s�n� çekmekted�r.

Sektör sürekl� olarak büyümekte ve kend�s�n� sürekl� gel�şt�rmekted�r. S�v�l havacılık sektörünü terör�stler �ç�n daha caz�p hale get�ren
gel�şmelerden bazıları şunlardır:

♦ Küresel t�caretle büyüyen ekonom�ler neden�yle daha fazla varış noktasının olması

♦ Havayolu �le seyahat daha ekonom�k hale geld�kçe daha fazla yolcu seyahat etmekted�r (1.6 m�lyar)

♦ Havayolu taşımacılığına artan talep ve aynı zamanda rekabetç� �ht�yaçlar neden�yle, özell�kle düşük f�yatlı havayolları olmak üzere daha fazla
havayolu ş�rket� kurulmaktadır

♦ Artan hava traf�ğ�ne ve ‘aktarma’ kavramına h�zmet vermek amacıyla daha fazla havaalanı �nşa ed�lmekted�r.

♦ Daha büyük hava taşıtları (A380) hem yakıt ver�ml�l�ğ� hem de çevresel �ht�yaçlar neden�yle üret�me sokulmaktadır

♦ Daha fazla hava kargosu taşınmakta; ve

♦ Hava taşıtlarının saldırı araçları olarak kullanılmasının, 11 Eylül saldırısın da deney�mlend�ğ� g�b� daha etk�l� olduğu görülmüştür.

Tüm bu etkenler, sektörün saldırıya açık b�r hale gelmes�ne yol açmıştır. Sektöre yönel�k tehd�tler çok farklı suçlulardan gelmekted�r. Bu
suçlulardan bazıları en “beklenmed�k” olayların �ç�nde yer alab�lmekted�r. Terör�stler �ç�n daha caz�p b�r hedef hal�ne gelmes� neden�yle, her
geçen gün havacılık sektörüne yapılacak saldırının r�sk� büyümekte ve çok daha tehl�kel� b�r hal almaktadır.

1.3 Terör�zm

1.3.1.Terör Kavramı

Terör: sözlük anlamıyla "korkutma, yıldırma ve tedh�ş” anlamına gel�r. B�r eylem b�ç�m�, ş�ddet�n tatb�k� olarak tanımlanır.

Terör�z�m: Savaşın doktr�n� terörü ortaya çıkaran ve s�stemleşt�ren pol�t�k b�r olgudur. Terörün Unsurları şunlardır:

♦ İdeoloj�

♦ Hedef

♦ Örgüt

♦ Ş�ddet

1.3.2. Tehd�t Türler�

S�v�l havacılık sektörüne yönel�k tehd�tler, doğrudan ve dolaylı olmak üzere �k� ana kategor�de toplanmaktadır.

Doğrudan Tehd�tler

Özel olarak s�v�l havacılığı hedef alan tehd�tlerd�r.
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Doğrudan tehd�tler arasında;

• Bomba/El Yapımı Patlayıcı C�haz (IED) – Bomba tehd�d�/hava taşıtında term�nalde ya da d�ğer havaalanı tes�sler�nde IED.

• Kaçırma – Yerde ya da havada �ken b�r hava taşıtının kontrolünü ele geç�rmek amacıyla gerçekleşen tehd�tler.

• Reh�n Alma – Term�nalde ya da d�ğer havaalanı b�nalarında reh�ne alma tehd�tler�. Böyle b�r tehd�t, gerçekleşt�r�ld�ğ�nde, havaalanı
tes�sler�nde c�dd� karışıklıklara yol açab�lmekted�r.

• S�lahlı Saldırılar – B�r b�rey ya da grup tarafından b�r havaalanına ya da başka b�r tes�se yönel�k s�lahlı saldırı tehd�d�.

• Sabotaj – Havacılık tes�sler�ne ve ek�pmanlarına kasıtlı olarak ve kötü n�yetle zarar ver�lmes� tehd�d�. Bombalar/IEDler kullanılab�lmekted�r.

• Para Sızdırma – Havacılık endüstr�s� örgütler�ne, mal� çıkar amacıyla, bunların havacılık varlıklarına saldırı tehd�d�nde bulunarak gözdağı
verme.

• Ş�ddet İçeren Protesto – Ş�ddet eylemler� düzenlemek ve/veya b�r havacılık operasyonlarını kes�nt�ye uğratmak amacıyla, s�yas� ya da özel
çıkar gruplarınca yapılan protesto tehd�tler�.

• Güvenl�k İhlaller� – Havaalanlarının güvenl�k kısıtlaması bulunan alanlarına er�şmek ve hava araçlarına s�lah yerleşt�rmek ya da hava
araçlarının c�hazlarına sabotaj düzenlemek maksadıyla, güvenl�k önlemler�n� �hlal etme ya da tehl�keye atma tehd�d�.

• Kavgacı Eylemler – S�v�l kargaşanın bulunduğu ülkelere ya da bu ülkeler üzer�nden yürütülen faal�yetler neden�yle b�r hava aracına yönel�k
tehd�tler. Bu tehd�tler karadan havaya ya da havadan karaya olab�lmekte, uçuş hal�ndek� uçağa doğrudan ateş açma ya da uçak yerde �ken
s�lahlı saldırı şekl�nde gerçekleşeb�lmekted�r.

• Füze Saldırıları – Alçaktan uçan, örneğ�n b�r havaalanına yaklaşmakta olan ya da alandan ayrılmakta olan hava araçlarına karşı, omuzdan
ateşlenen karadan havaya füzelerle gerçekleşt�r�len saldırı tehd�tler�.

• İnt�har Saldırıları – Havacılık tes�sler�ne ya da mallarına karşı �nt�har bombacıları tarafından düzenlenen saldırılar,

G�b� eylemler yer almaktadır.

Dolaylı Tehd�tler

Genel olarak havacılığı tehd�t etme amacıyla planlanmamasına rağmen yasadışı olan eylemler�n sonuçları olarak tanımlanab�l�r.

Şunları �çermekted�r:

♦ İlaç, flora ve fauna kaçakçılığı;

♦ Kaçakçılık (örneğ�n: Para ya da külçe altın);

♦ Uçuş sırasında ş�ddet (örneğ�n: B�r k�ş� ya da grup tarafından başka b�r yolcu ya da mürettebata saldırı); ve

♦ İşyer�nde ş�ddet.

1.3.3. Tehd�t Kaynakları

S�v�l havacılığa yönel�k tehd�tler çok farklı kaynaklardan geleb�lmekted�r. Şunları �çermekted�r:

♦ Terör�stler

♦ Suçlular

♦ Z�h�nsel rahatsızlığı bulunanlar

♦ Çalışanlar (hoşnutsuz olanlar ya da suça mey�ll� olanlar)

♦ Mültec�ler; ve

♦ D�ğer devletler

Bu l�ste sürekl� değ�ş�kl�k göstermekted�r. Yakın zaman önce, �st�hbarat örgütler� “kend�n-yap terör�stler�” olarak adlandırılan yen� b�r
oluşum tesp�t etm�şlerd�r Kend�n Yap Terör�stler�, d�n veya etk�lend�ğ� başka b�r aşırı görüş neden�yle kend� kend�ne terör�st olmaya karar
vermekted�r. Bu k�ş�ler�n herhang� b�r örgütle bağlantısı da bulunmamaktadır.
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Aynı zamanda El Ka�de g�b� terör örgütler� �le �şb�rl�ğ� �ç�nde olan ve o örgüt adına terör�st faal�yetler düzenlemek amacıyla tek taraflı olarak
hareket eden gruplar da bulunmaktadır. Böyle grupların geçm�şte herhang� b�r suç kaydı bulunmayan ya da geçm�ş�nde böyle eylemlere
bulaşmamış olan üyeler� de bulunab�lmekted�r.

1.3.4. Terör�st Saldırılarının Gerekçeler�

Terör�st gruplar �ç�n çok sayıda gerekçe bulunmaktadır.

Bunlardan en yaygın olan bazıları şunlardır:

♦ Davalarının tanıtımını yapmak,

♦ S�yas� tutuklarının ya da d�ğer terör�stler�n serbest bırakılmalarını sağlamak,

♦ Hükümet ya da uluslararası pol�t�kaları değ�şt�rmek,

♦ Kend� davalarına karşı çıkan yetk�l� k�ş�ler� düşürmek ya da �t�barlarına zarar vermek,

♦ Su�kast amacıyla b�reyler� hedef almak,

♦ Halkı korkuya sevk etmek ve normal yaşantıyı kargaşaya uğratmak; ve

♦ Tehd�t ya da şantaj yolu �le para elde etmek.

1.3.5. Terör�st Saldırılarının Yöntemler�

Terör�stler tarafından s�v�l havacılığa karşı kullanılan yöntemlerden bazıları şöyled�r:

Uçak Kaçırma - Cephanen�n ya da s�lahların hava aracına kaçak olarak sokulmasını ve hava taşıtına zorla el konularak reh�neler alınmasını
�çeren tekn�klerd�r.

Sabotaj - Bu durum patlayıcıların ya da, yangın çıkartıcı maddeler�n (ya da her �k�s�n�n

komb�nasyonu) uçakta ya da havaalanındak� stratej�k tes�slerde kullanılmasını �çermekted�r.

Mandaps - Aynı zamanda Taşınab�l�r Hava Savunma S�stemler� olarak da b�l�nen s�stemler�n uçuş esnasında ya da yerde �ken uçağa karşı
kullanılmasıdır. MANDAPS s�v�l havacılığa karşı yen� ortaya çıkan tehd�tlerden b�r� olarak kabul ed�lmekted�r.

İnt�har Bombacısı - Bu durum araç �ç�nde ya da k�ş�n�n üzer�nde taşıdığı patlayıcıları �nf�lak ett�rmes�n� �çermekted�r.

Ordu Tarzı Saldırılar - Bu saldırılar b�r havaalanı tes�s�ne karşı otomat�k s�lahlara ve patlayıcılara sah�p terör�st grup tarafından
gerçekleşt�r�leb�lmekted�r.

Hava Taşıtı - Amer�ka B�rleş�k Devletler�’ndek� gerçekleşm�ş olan ç�rk�n 11/9 olayı, b�r hava aracının kaçırılarak stratej�k hedeflere onları yok
etmek maksadıyla kasıtlı olarak çarptırılmasından oluşan yen� b�r yöntem ortaya çıkarmıştır.

CBRN - Bu kısaltma K�myasal, B�yoloj�k, Radyoloj�k ve Nükleer s�lah s�stemler� anlamına gelmekted�r. Terör�stler�n bu türden c�hazları elde
etmeye çalıştığı anlaşılmıştır. Eğer başarılı olurlarsa, bu durum tehd�t koşullarını büyük ölçüde değ�şt�recekt�r.

S�ber Terör�zm - Bu durum b�r kuruluşun �let�ş�m�n� ve b�lg�sayar ağlarını kasıtlı olarak felce uğratmayı �çeren yüksek teknoloj�k b�ç�mde yen�
b�r savaş hal�d�r.

1.4.Havaalanlarının Önem�

İk�nc� Dünya Savaşı sonrasında dünyada çok hızlı b�r şek�lde büyüyen s�v�l havacılık faal�yetler� ülke tanıtımına olan katkıları, ülkeler�n aynı
zamanda b�r sınır kapısı konumunda yer almaları neden�yle yasal ve yasadışı faal�yetler�n kes�şt�ğ� b�r noktadadır Bu durum aynı zamanda
terör�st grupları tarafından havacılık tes�sler�n� ve uçakları öneml� b�r hedef olarak görmeler�ne neden olmaktadır. Tüm bu faal�yetler�n
kes�şmes� sonucu hava alanlarında korunma �ht�yacı ortaya çıkmıştır.

Bu korunma �ht�yacı uluslararası sözleşmelerle de havacılık sektörünün vazgeç�lmez b�r parçası olmuştur.

Örneğ�n havacılık sektöründek� yolcu ve kargo traf�ğ�ne baktığınızda;

- 1945’te 9 m�lyon yolcu

- 2007’De 2.260 m�lyar yolcu (Sadece Tar�fel� seferler)



12.04.2023 11:52 Ders : Havacı lık Güvenl�ğ� - eK�tap

about:blank 8/142

- 2007’de 41 m�lyon ton yük

- 27.7 m�lyon �ş

- 900 Tar�fel� havayolu ş�rket�

- 21.943 T�car� uçak

Kaynak: http://www.�cao.org

Bu rakamlar her geçen gün daha da artmaktadır.

1.5. Havacılığa Yönel�k Tehd�tler

S�v�l havacılığa yönel�k yasadışı g�r�ş�mler B�reysel ve Organ�ze G�r�ş�mler olarak �k�ye ayrılmaktadır.

B�reysel G�r�ş�mler: K�ş�sel menfaat sağlamaya yönel�k f�dye almak, �lt�ca etmek veya propaganda yapmak amaçlı olup genelde can ve
mal kaybı olmadan sona erd�r�leb�l�r g�r�ş�mlerd�r.

Organ�ze G�r�ş�mler: Terör�zm ve d�ğer organ�ze yasa dışı gruplar tarafından gerçekleşt�r�len g�r�ş�mler olup havacılık güvenl�ğ� üzer�nde en
yoğun tehd�t kaynağı olarak karşımıza çıkmaktadır.

Terör�stler�n, elde ett�kler� başarı, çok sayıda etmene bağlıdır. Bunlardan en öneml�s� havacılık güvenl�ğ�n� tehd�t eden olası saldırı tehd�tler�n�n
potans�yel etk�ler�n� azaltmak �ç�n proakt�f olma şansının bulunmayışıdır. Bunun temel neden�, terör�stler�n ‘şaşırtma tekn�kler�’ kullanıyor
olmasıdır. Yan� terör�stler s�v�l havacılığa karşı hedefler�n�, tar�h� ve zamanı ve aynı zamanda uygulayacakları yöntem� her defasında yen�den
seçerler. Oysa güvenl�k önlemler�, genell�kle hâl�hazırda gerçekleşm�ş bulunan b�r olaya tepk� ver�r ve ardından bunun tekrarlanmasını
önlemek amacıyla önlemler alır. Saldırı yöntem�n�n değ�şmes� hal�nde bu yen� yönteme �l�şk�n b�r hazırlık yapılmadığı �ç�n s�stem bu saldırıdan
zarar görür.

Ş�md� konuların daha �y� anlaşılab�lmes� �ç�n s�v�l havacılık term�noloj�s�nde yaşa dışı eylem�n ne anlama geld�ğ�n� �fade ett�kten sonra s�v�l
havacılık güvenl�ğ�n�n tar�h�n� yazan bazı öneml� saldırıların kronoloj�s�n� �nceleyeceğ�z.

1.6. Yasadışı Müdahale Eylemler�

- Uçuş hal�ndek� uçakta uçuş emn�yet�n� tehl�keye atacak şek�lde b�r şahsa karşı uygulanan ş�ddet,

- Bakımdak� b�r uçağın tahr�p ed�lmes� veya uçağı uçuştan men edecek şek�lde zarar ver�lmes�,

- Uçağı tahr�p edecek her hang� b�r madde koymak veya koymaya teşebbüs etmek,

- Uçağın uçuş anında, uçuş güvenl�ğ�n� tehl�keye sokacak b�r şek�lde zarar vermek.

- Hava seyrüsefer tes�sler�n�n tahr�b� veya onların faal�yetler�n�n aksatılarak, uçuş hal�ndek� uçakların uçuş emn�yetler�n�n tehl�keye atılması,

- Kanunsuz yasak alet, madde veya s�lahı b�r hava meydanında b�r şahsa karşı c�dd� yaralama ve ölümlere neden olacak şek�lde ceb�r
hareket�nde bulunmak.

- Hava meydanında bulunan tes�s�n tahr�p ed�lmes�, c�dd� b�r şek�lde hasara uğratılması, o hava meydanında bulunan b�r uçağın tahr�b� veya
hava meydanı h�zmetler�n�n kes�lmes� maksadıyla yapılan tüm eylemler Yasadışı Eylem olarak n�telend�r�l�r.

1.7. Uçak Kaçırma Vakaları

Havayolu seyahatler�n�n yaygınlaşarak dünya kamuoyunun gündem�ne daha fazla g�rer olması, uçakları ‘yasa dışı’ n�yetler� olan k�ş� veya
grupların hedef� hal�ne get�rmeye başlamıştı.1931 yılının şubat ayında b�r Peru uçağının kaçırılması, tar�he kayded�len en esk� uçak kaçırma
olayıdır. Bu olayın ardından 1948’e kadar geçen uzun b�r dönemde bu tarz b�r eyleme rastlanmamıştır. Ancak 1960’ların sonlarına doğru
dünya üzer�nde yaşanan s�yasî hareketlenme ve çalkantılar, hava korsanlığını tüm dünya kamuoyunun d�kkat�n� çekmede en kolay yol hal�ne
get�rm�şt�r. 1968-1972 yılları arasında uçak kaçırma olayların adeta b�r patlama yaşanmıştır. Söz konusu beş yıl �çer�s�nde toplam 364 vaka
bulunuyor.

http://www.icao.org/
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Temmuz 23, 1968: El Al, Roma – Tel Av�v Uçağının Kaçırılması

Bu olay, F�l�st�n’�n Halk Kurtuluş Cephes� (FHKC) tarafından gerçekleşt�r�len �lk uçak kaçırma olayı. Uçak FHKC m�l�tanları tarafından
Cezay�r’e kaçırılmıştı. Terör�stler 1,200 tutuklunun serbest bırakılması taleb�nde bulunmuşlardı. Son reh�neler 1 Eylül 1968’de serbest
bırakılmıştı. Bu olayın sonucunda IFALPA (Uluslararası P�lot Derneğ�) Cezay�r’e karşı boykot tehd�d�nde bulunmuştu. Uçak kaçırma olayı
yaklaşık üç ay sürmüştü.

30 Mayıs 1972: Ben Gur�on Havaalanı, İsra�l

30 Mayıs 1972 tar�h�nde, Japon Kızıl Ordu üyeler�, F�l�st�n Halk Kurtuluş Cephes� adına Tel Av�v Ben Gur�on Uluslararası Havaalanına b�r
terör saldırısı gerçekleşt�rm�şlerd�. Havaalanı güvenl�ğ� F�l�st�nl�lerden gelmes� muhtemel b�r saldırıya odaklanmış halde olduğundan, Japon
terör�stler�n kullanılması güvenl�k güçler�n� hazırlıksız yakalamıştı. Aynı zamanda terör�stler�n b�r �nt�har eylem� kararlılığında olmaları da planı
bas�t hale get�rm�şt�. Japon Terör�stler Lübnan’da Baalbek’te eğ�t�m görmüşlerd�.

23 Haz�ran 1985: A�r Ind�a (H�nd�stan Havayolları) Uçuşu 182, Montreal - Heathrow –Bombay

A�r-Ind�a’nın 182 No’lu Uçuşu, 23 Haz�ran 1985 tar�h�nde İrlanda’nın güney�nde, Atlant�k üzer�nde 31,000 feet (9500 m) yüksekl�kteyken
�nf�lak eden b�r Boe�ng 747’yd�. 136’sı çocuk ve 280’� Kanada vatandaşı olan 329 yolcudan kurtulan olmadı. 11 Eylül 2001 tar�h�ne kadar,
H�nd�stan Havayollarına a�t b�r uçağın bombalaması, havacılık tar�h�ndek� en fazla can kaybına yol açan terör�st saldırı olma özell�ğ�n� korudu.
Bu aynı zamanda Kanada tar�h�nde de en büyük k�tlesel katl�amdı.

3 Mayıs 1986: Lanka Havayolları Colombo Uluslararası Havaalanı

3 Mayıs 1986 tar�h�nde, Colombo Uluslararası havaalanında yerde �ken, Lanka Havayollarına a�t L- 1011 Tr�star uçağında b�r bomba
patladı. Olay, Mald�vler’e doğru yapılacak tar�fel� sefer �ç�n havalanacak olan uçağın yolcularının kalkıştan önce uçağa b�n�şler� esnasında
gerçekleşt�. Patlayıcı, uçağın arka kısmının yanında bulunan C2 kargo bölümüne yerleşt�r�lm�ş olan bozulab�l�r (Per�shable) kargonun �ç�ne
konulmuştu.

Uçağa yükleme yapılırken meydana gelen b�r hasardan dolayı uçuş gec�km�şt�. Bomba muhtemelen uçak havadayken �nf�lak edecek şek�lde
zamanı ayarlanmış b�r düzenekt�. Toplam 16 k�ş� can ver�rken, 16’sı ağır olmak üzere 40 k�ş� de yaralandı. Bombalı saldırının sorumluluğunu
Sr� Lankalı ayrılıkçı aşırı Tam�l m�l�tanları üstlend�.

21 Aralık 1988: Pan Am 103, Londra – New York

21 Aralık 1988 tar�h�nde, Pan Am Havayollarının 103 nolu uçuşu Londra Heathrow havaalanından kalkarak New York’a g�d�yordu. Ancak
b�l�nmeyen şey uçağın kargo bölümünü yüklenm�ş olan, yolculardan b�r�n�n bagajının �ç�nde b�r elektron�k c�hazın (trans�störlü radyo) [2]�ç�ne
g�zlenm�ş b�r patlayıcı düzeneğ�n�n olduğuydu. Yolcu uçuş �ç�n uçağa b�nmem�şt�.[3]

Bu uçuş Frankfurt’tan gelmekteyd� ve patlayıcı düzeneğ� de Malta’dan gelmekte �d�. Patlayıcı düzeneğ� uçak İskoçya’nın Lockerb�e kasabası
üzer�ndeyken harekete geçt� ve 259 yolcu �le Lockerb�e sak�nler�nden 11’� bu patlamada can verd�. Bomba L�byalı ajanlarca yerleşt�r�lm�şt�.

Noel Günü, 2009: Delta Havayolları, Amsterdam – Detro�t

N�jerya vatandaşı olan Farouk Abdulmutaallab, bagajı olmadan b�nd�ğ� Delta Havayollarının Amsterdam-Detro�t sefer�n� yapan uçağında �ç
çamaşırlarının altına g�zlenm�ş patlayıcılar taşıyordu. Bomba Amer�kan uçağının �ç�ndeyken b�r k�myasal reaks�yonla patlatılacaktı. Ancak
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bombayı patlatmaya çalışırken, �n�şe 20 dak�ka kala yolcular ve mürettebat tarafından etk�s�z hale get�r�ld�. Eğ�t�m�n� Yemen’de almıştı.

Her yen� terör�st saldırı veya terör�stler�n ortaya koyduğu yen�l�k ve gel�şmeler beraber�nde yen� b�r güvenl�k prosedürü ve güvenl�k
uygulamaları get�rmekted�r.

Örneğ�n; ayakkabı bombacısından dolayı yolcular prosedür gereğ� kalın tabanlı ayakkabılarını çıkarıp x-ray de taratmak zorunda
kalmışlardır.

Benzer şek�lde 2006 yılında sıvı patlayıcı �le yapılmaya çalışılan b�r d�z� terör saldırısı sonucunda uçak kab�n�nde taşınacak sıvılar �ç�n
kısıtlamalar get�r�lm�şt�r.

İç çamaşırına bomba yerleşt�ren terör�st�n yol açtığı tehd�t sebeb�yle hem elle arama prosedürler� sıkılaştırılmış hem de haval�manlarında vücut
tarayıcı c�hazları kullanılmaya başlanmıştır. Bu c�hazlar metal ve metal olmayan nesneler� tesp�t etme özell�ğ�ne sah�pt�r.

Daha sonrak� bölümde detaylarıyla anlatacağımız, Ch�cago Sözleşmes�n�n ekler�nden b�r� olan Ek 17, tüm havacılık güvenl�ğ� �le �lg�l�
düzenlemelere ve mevzuata temel teşk�l etmekted�r ve Ek 17 toplam 11 değ�ş�kl�ğe uğramıştır.

S�v�l havacılığa karşı düzenlenen çok sayıda saldırının b�r sonucu olarak, bu olayların tekrarlanma �ht�mal�n� azaltmak amacıyla, b�r d�z�
güvenl�k önlem� uygulanmaya başlamıştır. B�rleşm�ş M�lletlere bağlı olarak görev yapan Uluslararası S�v�l Havacılık Örgütü (ICAO) bu
güvenl�k önlemler�nden sorumludur.

1.8. Haval�manı Saldırıları

Uçakların kaçırılması ya da bombalanmasının yanı sıra havaalanlarına yönel�k saldırılar, havacılık s�stem�ne yönel�k yasa dışı eylemler�n öneml�
b�ç�m�n� oluşturmaktadır. Havacılık güvenl�ğ�n�n tar�hsel gel�ş�m�ne bakıldığında, uçakların korunmasına yönel�k tedb�rler�n, güvenl�k
önlemler�n�n odak noktasını oluşturduğu görülmekted�r. Havayollarına yönel�k çeş�tl� h�zmetler�n ve kolaylıkların sunulduğu havaalanları,
uçaklara oranla daha az sayıda yasa dışı eyleme hedef olmuştur. Ancak özell�kle uçak ve uçuş güvenl�ğ�n�n sağlanması adına havaalanında
b�rçok güvenl�k uygulamasına yer ver�lmekted�r. Havaalanlarına yönel�k saldırılar, k�ş� ya da terör�st grupların mak�nel� tüfek, el bombası ve
canlı bomba �le gerçekleşt�rd�ğ� eylemlerden oluşmaktadır.

Ş�md� yakın geçm�ş�m�zde haval�manlarına yönel�k gerçekleşt�r�len bazı öneml� saldırıları �nceleyeceğ�z

24 Ocak 2007: Rusya'nın başkent� Moskova'dak� Domodedovo A�rport'ta �nt�har bombacısı kend�n� patlattı. 37 k�ş� hayatını kaybett�, 173
k�ş� yaralandı.

8 Haz�ran 2014: Pak�stan'da Karaç�'dek� C�nnah Haval�manı'na g�ren 10 saldırgan roketatar ve bombalarla saldırı gerçekleşt�rd�. Olayda 10
saldırgan dah�l 36 k�ş� hayatını kaybett�. Saldırıyı Tehr�k-�-Tal�ban Pak�stan örgütü üstlend�.

23 Aralık 2015: Saatler 02.00'y� göster�rken meskûn alandan Sab�ha Gökçen haval�manına havan atışı yapıldı. Olayda uçağa �sabet eden
parçalar neden�yle �k� tem�zl�k görevl�s� ağır yaralandı, kaldırıldıkları hastanede b�r tem�zl�k görevl�s� hayatını kaybetm�şt�r.

23 Mart 2016: Brüksel Haval�manı'na IŞİD tarafından yapılan bombalama eylem�nde 14 k�ş� hayatını kaybett�, 81 k�ş� yaralandı.

28 Haz�ran 2016 :IŞİD mensubu olduğu bel�rt�len üç saldırgan, Atatürk Haval�manı dış hatlar term�nal�nde önce uzun namlulu s�lahlarla
etrafa ateş açtı, ardından da üzerler�ndek� bombaları patlattı. Saldırı sonucu 45 k�ş� hayatını kaybett�, 236 k�ş� yaralandı.

1.9. 11 Eylül Saldırıları

11 Eylül 2001 tar�h�nde, toplam sayıları 19 olan havayolu korsanları, farklı havaalanlarından dört ABD havayolu uçağına b�nd�ler, uçakları
kaçırdılar ve bu uçakları Amer�ka’dak� farklı hedeflere çarptırdılar. Uçaklardan �k�s� “İk�z Kulelere” çarparken, her �k� kulede patlamaların
etk�s�yle yerle b�r oldu. Üçüncü uçak Pentagon’a çakıldı.
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Dördüncü uçak ‘Beyaz Saray’a doğru yönelm�şt� ancak yolcuların çabalarıyla uçak boş araz�ye düşürüldü. Bu olayda toplam 3 b�nden fazla
�nsan can verd� ve güvenl�k kapsamı tamamen değ�şt�.

11 Eylül neden�yle, havayolu endüstr�s� 2001 yılını, uluslararası tar�fel� uçuşlar bazında toplam 12 m�lyar dolar kayıpla kapatmıştır.

Bu zarar, havacılık endüstr�s� tar�h�nde görülen en büyük kayıptır ve �ç hat traf�ğ�nde yaşanan kayıplar da hesaba katıldığında, 2001 yılı �ç�n bu
rakam, 18 m�lyar dolara çıkmıştır.

Yolcu traf�ğ�nde yaşanan bu kayıpların yanı sıra 11 Eylül olaylarını tak�p eden haftalarda, havayolu ş�rketler�, f�lolarının % 10’nu uçuştan
çekm�ş, çalışanlarının %10’nu �şten çıkarmış, uçtukları rotaların bazılarını �ptal etm�ş ve bazı h�zmetler�n� kesm�şt�r.

Ayrıca Sw�ssa�r, Sabena ve US A�rways g�b� dünyanın büyük havayolu �şletmeler� �flas etm�ş ve havayolu endüstr�s�nde çalışan 200.000’den
fazla k�ş� �ş�n� kaybetm�şt�r.

Bölüm Özet�

Bu bölümde havacılık güvenl�ğ� kavramı ve gerekl�l�ğ� tanımlanarak, havacılık güvenl�ğ�n�n temel b�leşenler�n� açıklanmıştır.Ayrıca havacılık
güvenl�ğ�n� tehd�t eden faktörler tanımlanarak, dünyada s�v�l havacılığa yönel�k düzenlenen yasa dışı faal�yetler, örnek olaylarla �l�şk�lend�r�lerek
anlatılmıştır.

Kaynakça

http://www.�cao.org �let�ş�m adresl� web sayfası

Türk D�l Kurumu Sözlük (http://sözlük.gov.tr)

[1] 11 Eylül saldırısından sonra ABD’de uçakta s�lahlı hava güvenl�k görevl�ler� yer almaya başladı. 

[2] Dünya s�v�l havacılık tar�h�nde elektron�k c�haz kullanılarak bombalı saldırı düzenlenen �lk eylemd�r.

[3] Bu saldırı sonrasında yolcu ve bagajının eşlet�r�lmes�ne yönel�k tedb�rler arttırılmıştır.

Ün�te Soruları

http://www.icao.org/
http://xn--szlk-5qa2b.gov.tr%29/
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Soru-1 :

Aşağıdak� maddelerden S�v�l Havacılığa yönel�k tehd�tler arasında yer almaz?

(Çoktan Seçmel�)

(A) İnt�har Saldırısı veya s�lah olarak kullanılması �ç�n b�r uçağın kaçırılması

(B) B�r uçağın bombalanması

(C) Park hal�ndek� uçağa yönel�k saldırılar

(D) Bel�rl� b�r hedef� olmayan �nsanlar d�kkat çekmek �ç�n

(E) B�yoloj�k saldırılar

Cevap-1 :

Bel�rl� b�r hedef� olmayan �nsanlar d�kkat çekmek �ç�n

Soru-2 :

I- Propaganda etk�s�n�n güçlü olması

II- R�skler�n sınırlı olması

III- Geçm�ş eylemler�n etk�l� olması

Yukarıdak�lerden hang�s� terör örgütler�n�n s�v�l havacılığa yönel�k saldırı düzenlemeler�n�n etkenlerdend�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) I

(B) I-II

(C) II

(D) I-III

(E) I-II-III

Cevap-2 :

I-II-III

Soru-3 :

“11 Eylül” olarak anılan ve ABD’de gerçekleşen terör eylem� hang� yıl yapılmıştır?

(Çoktan Seçmel�)

(A) a) 2002

(B) 2000

(C) c) 2001

(D) d) 2011

Cevap-3 :

c) 2001
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Soru-4 :

Aşağıdak�lerden hang�s� Terör�st Saldırının Safhalarından değ�ld�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) Tehd�t

(B) Hedef Seç�m�

(C) B�lg� Toplama

(D) Saldırı         

Cevap-4 :

Tehd�t

Soru-5 :

Aşağıdak� maddelerden hang�s� S�v�l havacılığa yönel�k tehd�t kaynakları arasında yer almaz?

(Çoktan Seçmel�)

(A) Terör�stler

(B) Suçlular

(C) Sürekl� seyahat eden yolcular

(D) Akl� denges� bozuk şahıslar

Cevap-5 :

Sürekl� seyahat eden yolcular

Soru-6 :

Aşağıdak�lerden hang�s� yasadışı eylem değ�ld�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) Uçuş hal�ndek� uçakta uçuş emn�yet�n� tehl�keye atacak şek�lde b�r şahsa karşı uygulanan ş�ddet,

(B) Bakımdak� b�r uçağın tahr�p ed�lmes� veya uçağı uçuştan men edecek şek�lde zarar ver�lmes�,

(C) Uçağı tahr�p edecek her hang� b�r madde koymak veya koymaya teşebbüs etmek,

(D) Uçakta s�gara �çmek.

Cevap-6 :

Uçakta s�gara �çmek.

Soru-7 :

Sözcük anlamıyla TERÖR ned�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) Korkutma, yıldırma ve tedh�ş
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(B) Ş�ddet�n tar�f�;

(C) İdeoloj�k etkenler�n tar�f�;

(D) Kültür ve �deoloj�n�n etk�leş�m�;

Cevap-7 :

Korkutma, yıldırma ve tedh�ş

Soru-8 :

S�v�l havacılığın en bel�rg�n özell�kler� arasında aşağıdak�lerden hang�s� yer almaz?

(Çoktan Seçmel�)

(A) Hızlı teknoloj�k ve mühend�sl�k gel�ş�m�

(B) Hızlı büyüme

(C) Standart dışı faal�yetler�n gerçekleşmes�

(D) İnsanlar �le teknoloj� arasındak� karşılıklı bağımlılık

Cevap-8 :

Standart dışı faal�yetler�n gerçekleşmes�

Soru-9 :

Aşağıdak�lerden hang�s� CBRN �fades�n�n doğru tanımıdır?

(Çoktan Seçmel�)

(A) K�myasal, B�yoloj�k, Radyoakt�f, Nükleer

(B) Karbon, B�yoloj�k, Radyoakt�f, Nükleer

(C) Canlı Bomba

(D) B�yoloj�k tehd�t

Cevap-9 :

K�myasal, B�yoloj�k, Radyoakt�f, Nükleer

Soru-10 :

Dünyada �lk uçak kaçırma eylem� hang� yıl gerçekleşm�şt�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) 1928

(B) 1935

(C) 1931

(D) 1932

Cevap-10 :

1931
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Soru-11 :

Aynı zamanda Taşınab�l�r Hava Savunma S�stemler� olarak da b�l�nen s�stemler�n uçuş esnasında ya da yerde �ken uçağa karşı
kullanılan s�steme ne ad ver�l�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) İnsansız Hava Aracı

(B) Uçak savar

(C) Mandaps

(D) S�ber S�stemler

Cevap-11 :

Mandaps
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2. ULUSLARARASI VE ULUSAL ORGANİZASYONLAR
G�r�ş

Havacılık, t�ceret�n ve tur�zm�n sürekl�l�ğ�, bu faal�yetler�n güvenl� ve emn�yet b�r b�ç�mde sağlanması �le yakından �lg�l�d�r. Havacılık
faal�yetler�ne yönel�k yasa dışı g�r�ş�mler�n artması, havacılığa olan talep üzer�nde olumsuz etk�ler yaratmaktadır. Ayrıca; uçuşların
aksamasına, havaaraçları, havaalanları, seyrüsefer c�hazları, yolcu ve kargoların zarar görmes�ne neden olmaktadır.

Havacılık güvenl�ğ�n�n sağlanması �ç�n uluslarası b�r çaba gerekmekted�r. Hava yolu taşımacılığı faal�yetler�n�n genel� uluslararası n�tel�kted�r.
Bu anlamda tek b�r ülken�n güvenl�k tedb�rler�n� en �y� şek�lde alması havacılık güvenl�ğ�n�n sağlandığı anlamına gelmemekted�r. Bu anlamda
dünyada güvenl�k açısından alt yapı ve önlemler�n aynı düzeyde gerçekleşt�r�lmes� oldukça öneml�d�r. D�ğer yandan, başka b�r ülke
vatandaşının d�ğer b�r ülkede ya da d�ğer b�r ülken�n havaaracında suç �şlemes� durumunda yargılama ve cezalan- dırma standartlara da
�ht�yaç duyulmaktadır. Bu nedenle, hem güvenl�ğ�n sağlanmasında alınması gereken önlemler�n bel�rlenmes�nde hem de suçlularla �lg�l� adl�
�şlemler�n yürü- tülmes�ndek� yasal hükümler�n oluşturulmasında ülkeler�n ortak standartlar oluşturarak b�rl�kte hareket etmeler�
gerekmekted�r.

 

2.1. Uluslararası Organ�zasyonlar

Havacılık sektörünün güvenl�ğ� konusunda her b�r� akt�f, hem bağımsız hem kolekt�f hareket edeb�len ICAO, IATA ve ACI tarafından
oluşturulmuş üç ayaklı b�r örgüt yapısı vardır. Bu örgütler�n her b�r� farklı nedenlerle kurulmuş olmasına rağmen, s�v�l havacılık güvenl�ğ�n�n
sağlanması konusunda b�rl�kte hareket ed�lmekted�r.

Bu örgütler�n tüm yolcular �ç�n havayolu �le seyahat� emn�yetl� ve güvenl� ve aynı zamanda havacılık sektöründe çalışanlar �ç�n de emn�yetl� ve
güvenl� hale get�rmede oynadıkları roller şunlardır.

2.2. Uluslararası S�v�l Havacılık Organ�zasyonu (ICAO)

Uluslararası S�v�l Havacılık Organ�zasyonu (ICAO) B�rleşm�ş M�lletler’ �n b�r kuruluşudur ve hal�hazırda 193 üye “devlet sözleşmeye
taraf” olmuştur. Pek çok �şlev�n�n b�r parçası olarak, ICAO’nun Havacılık Güvenl�ğ� Bölümü havacılıktak� güvenl�ğ�n tüm unsurları �le
�lg�lenmekted�r. Türk�ye Cumhur�yet� bu sözleşmeye 1945 yılında taraf olmuştur.

Organ�zasyonun Amacı:
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ICAO’nun amaç ve hedefler�n� ana hatları �le aşağıdak� b�ç�mde özetlemek mümkündür:

• S�v�l havacılığın uluslararası bağlamda ve küresel ölçekte güvenl� ve düzenl� gel�ş�m�n� sağlamak,

• Uçuş emn�yet�n� gel�şt�rmek,

• Uçuş ve havaalanı güvenl�ğ�n�n sağlanmasına destek olmak,

• Hava araçlarının barışsever amaçlar �ç�n yapım ve �şlet�mler�n� desteklemek,

• Daha etk�n uluslararası s�v�l havacılık �ç�n havayolları, havaalanları ve hava seyrüsefer tes�sler�n�n gel�ş�m�n� sağlamak,

• Güvenl�, düzenl� ve ekonom�k hava taşımacılığının küresel gereks�n�mler�n� karşılamak,

• Haksız rekabet�n yol açab�leceğ� �srafı önlemek,

• Taraf ülkeler�n haklarını tam olarak korumak ve ülkelere uluslararası havayolu �şletmec�l�ğ� konusunda fırsat eş�tl�ğ� sağlamak, taraf ülkeler
arasında ayrımcılık yapmamak,

• Uluslararası s�v�l havacılığı �lg�lend�ren tüm konuların gel�ş�m� ve yen�lenmes� �ç�n çaba göstermek.

• ICAO’nun Sözleşmeye Taraf olan Devletlerde uygulanmakta olan havacılık güvenl�ğ�n�n temel�n� teşk�l eden �k� öneml� belges�
bulunmaktadır.

Bu belgeler şunlardır:

“Yasadışı Müdahale Eylemler�ne Karşı Uluslararası S�v�l Havacılığın Korunması” başlığını taşıyan “Ek 17" ve “Uluslararası S�v�l Havacılık
Organ�zasyonu (ICAO) tarafından yayımlanan Havacılık Güvenl�ğ� Rehber� “DOC 8973”

Ek 17 havacılık güvenl�ğ� �ç�n Standartları ve Öner�len İşlemler� �çermekted�r. Sözleşmeye taraf olan Devletler�n havaalanlarında
güvenl�k gerekl�l�kler�n uygulanmasını öngörür.

DOC 8973 �se bu önlemler�n nasıl uygulanacağını bel�rt�r.

2.2.1. ICAO Ek 17[1]

Ek 17, 5 ayrı bölüme ayrılmıştır Bunlar:

• Tanımlar

• Genel Prens�pler

• Organ�zasyon

• Önley�c� Güvenl�k Önlemler�; ve
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• AUI’ye Karşı Tepk� Yönet�m�

Öncek� bölümde anlatılan “Yasadışı Müdahale Eylemler� n�n ardından, ICAO’nun Ek 17’de b�r takım değ�ş�kl�kler yapmasına neden
olmuştur.

Bu temel değ�ş�kl�kler�n bazıları şunlardır:

Sözleşmeye taraf olan devletler�n her b�r�, gel�ş yapan hava taşıtının t�car� hava taşımacılığındak� hareketler�n�n hava aracı güvenl�ğ� tarafından
kontrol ed�lmes�n� ya da b�r hava aracı güvenl�k araması yapılmasını sağlayacaktır.

Hava aracı güvenl�k kontrolünün mü yoksa aramasının mı uygun olacağının bel�rlenmes�nde, �lg�l� ulusal makamlarca yapılacak r�sk
değerlend�rmes� temel alınacaktır.

Sözleşmeye taraf olan devletlerden her b�r�, gel�ş yapan uçak altı bagajın t�car� havayolu taşımacılığı operasyonlarında kullanılmakta olan ve
güvenl�k kısıtlamaları olan b�r alandan ayrılan b�r hava taşıtına yüklenmeden önce �ncelenm�ş olması �ç�n gerekl� önlemler� alacaktır.

Sözleşmeye taraf olan devletlerden her b�r�, t�car� havayolu taşımacılığı operatörler�n�n, uçağa b�n�ş yapmamış olan yolcuların bagajlarının, bu
bagajlar refakat�z olarak tanımlanmadıkça ve �lave b�r �ncelemeden geç�r�lmed�kçe taşımamalarını sağlayacaktır.

Sözleşmeye taraf olan devletlerden her b�r�, b�r t�car� yolcu uçağında taşınacak olan kargo ve postaların, güvenl�k kontroller�n�n uygulandığı
noktadan başlayarak uçak kalkış yapana dek yetk�s�z müdahalelerden korunmasını sağlayacaktır.

Sözleşmeye taraf olan devletlerden her b�r�, t�car� yolcu uçaklarında taşınacak olan y�yecek- �çeceğ�n, depoların ve �kmal malzemeler�n�n
uygun güvenl�k kontroller�ne tab� tutulmasını ve bu �şlemler�n ardından uçağa yüklen�nceye değ�n koruma altında tutulmalarını sağlayacaktır.

Sözleşmeye taraf olan devletlerden her b�r�, yasadışı müdahale eylem� düzenlemek amacıyla kullanılması muhtemel olan, nakl�yes� ya da
üzer�nde taşınması yasak olan s�lahların, patlayıcıların veya d�ğer her türlü tehl�kel� araçların, malzemeler�n ya da maddeler�n, s�v�l havacılıkta
kullanılan b�r uçağa sokulmasını önlemek amacıyla gerekl� önlemler� alacaktır.

Bu değ�ş�kl�kler, Yasadışı Müdahale Eylemler�’ ne karşı havaalanlarının ve havayollarının güvenl�k statüsünü artırmak amacıyla uygulanması
öngörülen çok sayıda önlemden sadece b�rkaçıdır.

Dünyadak� egemen devletler�n hemen heps� günümüzde b�r d�z� uluslararası s�v�l havacılık “Sözleşmes�ne” �mzacı olmuş durumdadır.
Hâl�hazırda, ortak ya da tek t�p havayolu taşımacılığı standartlarının uygulanmasını kabul eden 193 “Sözleşmeye taraf ülke” bulunmaktadır.

İlk baskısı Ağustos 1975 tar�h�nde yapılmış olan ICAO Ek 17, �mzacı devletler�n uluslararası havacılığı yasadışı müdahale eylemler�nden
korumak �ç�n uygulayacağı ya da gözlemleyeceğ� Standartları ve Tavs�ye Uygulamalarını bel�rlemekted�r. Ek 17 güvenl�k ek�d�r. “Uluslararası
S�v�l Havacılığın Yasadışı Müdahale Eylemler�ne Karşı Korunması” başlıklı Ek 17, ICAO’nun tüm �mzacıları tarafından n�hayet kabul
ed�lm�şt�r.

ICAO’nun güvenl�k standartlarını �çeren Ek 17; Havacılık Emn�yet Panel� (Av�at�on Secur�ty-AVSEC), Uluslararası Haval�manları Konsey�
(A�rports Counc�l Internat�onal-ACI), Uluslararası Hava Ulaştırma B�rl�ğ� (Internat�onal A�r Transport Assoc�at�on- IATA) vb. uluslararası
havacılık kuruluşları tarafından yapılan katkılarla gel�şt�r�lm�şt�r

Günümüzde, hava taşıtlarının, havayolu ş�rketler�n�n ve havaalanlarının güvenl�ğ� �le �lg�l� tüm konularda, b�l�nen uluslararası standartları,
protokoller� ve prosedürler� �çermekted�r. Daha önce sadece, havayolu ulaşımına karşı korsanların ve ardından terör�zm�n artan tehd�tler�ne
karşı mücadele etmek konusunda çalışmalar yapılıyordu.

Bu ek, güvenl�k düzenlemeler�n�n, önley�c� önlemler�n ayarlanması ve yasadışı müdahale eylemler�ne karşı tepk�n�n yönet�lmes� g�b� hususları
kapsamaktadır. Aynı zamanda d�ğer ICAO ekler�nden havacılık güvenl�ğ�n� etk�leyen alıntılar da �çermekted�r.

ICAO’nun 190 Üye Devlet�, b�r değ�ş�kl�k yapmadıkları sürece, Ek 17’�n�n �çerd�ğ� standartları uygulamakla yükümlüdür.

Ek 17’n�n �çerd�ğ� konuları tanımlamak �ç�n �k� ter�mden bahsett�k. Bunlar “Standartlar ve Tavs�ye Ed�len Uygulamalar”dır.

Standart, “Tek t�p uygulaması gerekl� olarak kabul ed�len f�z�ksel özell�k, ayarlama, malzeme, performans, personel ya da prosedürün her
türlü özell�ğ�d�r. B�r standart bu nedenle uygulanması “zorunlu” olarak kabul ed�len b�r güvenl�k önlem�d�r. Hal�hazırda, Ek 17’n�n 11. güncel
baskısı kullanılmaktadır.

Tavs�ye Ed�len Uygulama, “Uluslararası hava traf�ğ�n�n emn�yet, düzenl�l�k ya da ver�ml�l�k çıkarları �ç�n tek t�p uygulanması arzu ed�l�r
olarak kabul ed�len f�z�ksel özell�k, ayarlama, malzeme, performans, personel ya da prosedürün her türlü özell�ğ�d�r. B�r Tavs�ye Ed�len
uygulama, mümkün olan hallerde b�r güvenl�k önlem�n�n uygulanmasıdır.

Ek 17, 1975 yılında ortaya çıkışından bu yana yıllar �çer�s�nde pek çok değ�ş�kl�ğe uğramıştır. Ek 17’n�n son vers�yonu olan 11. baskı 1 Mart
2020’dan bu yana yürürlükted�r. Bu değ�ş�kl�kler�n pek çoğuna sektöre karşı g�r�ş�len b�r Yasadışı Müdahale Eylem� neden�yle �ht�yaç
duyulmuştur. Değ�ş�kl�kler�n �k� tanes�, Değ�ş�kl�k 10 ve 11, Amer�ka B�rleş�k Devletler�nde yaşanan 11/Eylül saldırılarının b�r sonucudur.
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Değ�ş�kl�kler, genell�kle tavs�ye ed�len uygulamaları, standartlara dönüştürmekted�r ya da Ek 17’ye yen� tavs�ye ed�len uygulamalar �lave
etmekted�r. ICAO aynı zamanda b�r Taraf Devlet�n standartlardan bazılarını, özel koşullar neden�yle uygulayamayab�leceğ� durumlar
olab�leceğ�n� kabul etmekted�r. Ch�cago Sözleşmes� Madde 38- Farklılığın B�ld�r�m�’nde bu durumu hükme bağlamaktadır k� bu madde
uyarınca, b�r devlet uygulamalarıyla �lg�l� değ�ş�kl�ğ� ICAO’ya b�ld�rmek zorundadır.

2.2.2. ICAO Doc. 8973

DOC 8973 bu ICAO’nun Güvenl�k El K�tabıdır. Havaalanlarında standartların �st�krarını sağlamak amacıyla, ICAO ‘Evrensel Denet�m
Programı’ (USAP) kapsamında bu havaalanlarında denet�mler yapmaktadır. USAP 11/Eylül’den sonra Şubat 2002’de, Montreal’de
bakanlar düzey�nde düzenlenen b�r konferansta oluşturulmuştur. Bu toplantıda aşağıdak� konularda k�l�t öneme sah�p kararlar alınmıştır.

• Terör eylemler�n� önleme, terör eylemler� �le mücadele etme ve yok etme

• Standartlar ve Tavs�ye Uygulamaları (SARP’lar) gel�şt�rmede ICAO’nun rolünün güçlend�r�lmes�

• Ac�l eylem �ç�n f�nansman sağlama

Havacılık sektöründek� güvenl�ğ�n geleceğ�ne çok öneml� kararlar bu toplantıda ver�lm�şt�r. Devletlere Ek 17’de bel�rt�len Standartları ve
Tavs�ye Ed�len Uygulamaları yer�ne get�rme konusunda yardımcı olmak amacıyla, ICAO aynı zamanda, yaygın olarak Belge 8973 olarak da
b�l�nen Güvenl�k El K�tabı da gel�şt�rm�ş durumdadır. Tam adı “S�v�l Havacılığı Yasadışı Müdahale Eylemler�ne Karşı korumak İç�n Güvenl�k
Kılavuzu” dur.

Güvenl�k El K�tabının amacı Standartlara ve Tavs�ye ed�len uygulamalara nasıl uyulacağının detaylarını vermekt�r. (örneğ�n: �çer�k sadece
yönlend�rme amaçlıdır).

Bu nedenle ICAO Ek 17’n�n “Ne yapılmalı” ve DOC 8973’ün de “Nasıl yapılmalı” olduğunu söylemek mümkündür.

Örneğ�n DOC 8973’ÜN İÇERİĞİ aşağıdak� g�b�d�r.

ICAO Güvenl�k El K�tabının 8. Baskısı 5 C�ltten oluşmaktadır. Bunlar:

• C�lt 1 – Ulusal Organ�zasyon ve İdare

• C�lt II – İşe Alma, Seçme ve Eğ�t�m

• C�lt III – Havaalanı Güvenl�ğ�, Organ�zasyon, Program ve Tasarım Gerekl�l�kler�

• C�lt IV - Önley�c� Güvenl�k Önlemler�; ve

• C�lt V – Kr�z yönet�m� ve Yasadışı Müdahale Eylemler�ne Tepk�

2.3. Avrupa S�v�l Havacılık Konferansı (ECAC)

Avrupa S�v�l Havacılık Konferansı (ECAC), 1955 yılında Türk�ye’n�n de katılımıyla kurulmuş olup, 44 üye ülkeden oluşmaktadır.ECAC’ta
bel�rlenen standartlar ve sürdürülen faal�yetler ICAO standartlarına uygun olarak yürütülmekted�r.

ECAC’ın amaçları şunlardır;

a) Hava taşımacılığında uçuş kuralları ve emn�yet�n gel�şt�r�lmes�.

b) Kazaların önlenmes�, kazalarda �nsan hayatının korunması �mkanlarının artırılması

c) Hava taşımacılığına yönel�k kanun dışı eylemler�n önlenmes�.
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d) Çevre korumasına �l�şk�n düzenlemeler. (Hava aracı gürültüler�, motor gazları)-

e) Avrupa hava sahasındak� traf�k artışına karşın düzenlemeler.

f) Uçuş güvenl�ğ� konusunda müşterek çalışmaların düzenlenmes�

2.3.1. ECAC – Doküman-30

Doküman 30, ECAC’ın bütün üyeler�n�n katılımıyla 16 Aralık 1994 yılında yapılan on yed�nc� toplantısında kabul ed�lm�ş olup, kolaylıklar ve
emn�yetle �lg�l� en son tavs�yeler� �ht�va eder.

Sözleşmeye taraf devletler�n, ülkeler� arasındak� uçakla g�d�ş gel�ş� kolaylaştırmak ve hızlandırmak ve uçakların, uçak personel�n�n, yolcuların
ve yükün gereks�z gec�kmes�n� önlemek �ç�n uygulanab�l�r bütün tedb�rler� kapsamaktadır.

2.4. IATA (Uluslararası Hava Taşıyıcıları B�rl�ğ�)

B�r havayolları derneğ� olarak kurucu üyeler�n� tems�l ederken, IATA hükümetler ve d�ğer uluslararası kuruluşlara aşağıdak� şek�llerde katkı
sağlamaktadır;

Uluslararası Standartlar ve Öner�len Uygulamaların gel�ş�m�nde yardım;

ICAO Havacılık Güvenl�ğ� Panel�ne katılım;

ICAO bölgesel faal�yetler�ne g�rd� sağlamak; ve;

Hükümetler� uluslararası güvenl�k kurallarını onaylamaya, uygulamaya ve uymaya teşv�k

etmek.

Ayrıca, IATA, suç faal�yetler�n� azaltmak �ç�n sürekl� �y�leşt�rme, mal�yet azaltma ve teşv�k tedb�rler� üzer�nde odaklanır;

Yasadışı uyuşturucu ve d�ğer yasak maddeler�n taşınması;

Çalıntı ve onaylanmamış uçak parçaları;

Bagaj, kargo ve posta hırsızlığı; ve;

Ş�rket varlıkların hırsızlığı g�b�.

IATA ayrıca;

S�v�l havacılıkta, yasadışı müdahale tehd�d� �le mücadele etmek �ç�n üyeler�ne rehberl�k h�zmet� sağlar; ve;

IOSA Denet�m programını gerçekleşt�r�r

IATA’nın havacılık güvenl�ğ�ne katkı anlamındak� b�r başka öneml� yönü de IATA Güvenl�k Kılavuzu’nun gel�şt�r�lmes�d�r. Bu belge,
havayolları �ç�n çok �y� b�r yardımcıdır çünkü Ek 17’de bel�rt�len, Standartlar ve Öner�len Uygulamalar kısmının uygulanmasında yardımcı
olmak amacıyla tasarlanmıştır.

Ek 17, Havayolları dah�l tüm kurumlar �ç�n geçerl�d�r. Ancak, Belge 8973 sadece devlet kurumları �c�n geçerl�d�r. Bu demekt�r k�,
havayollarının Ek 17 uygulanmasına �l�şk�n kılavuza anında er�ş�mler� yoktur. IATA, IATA Güvenl�k Kılavuzunu hazırlayarak bu “eks�kl�ğ�”
g�der�r.

Ayrıca IATA, sanay�de uygulayıcılar �ç�n çeş�tl� özel havacılık kursları düzenler. Kursların b�r bölümü, havacılık güvenl�ğ� �le �lg�l�d�r.
Havaalanları �ç�n havacılık güvenl�ğ� üzer�ne odaklanan ICAO’nun aks�ne, IATA havayolları �ç�n havacılık güvenl�ğ� üzer�nde durur. Her �k�
kullanımda da, tal�matları �ç�n Ek 17 esastır.

Bu amaçla, IATA, dünya genel�nde 262’den fazla yetk�l� eğ�t�m merkez�ne sah�pt�r.



12.04.2023 11:52 Ders : Havacı lık Güvenl�ğ� - eK�tap

about:blank 21/142

2.4.1. IATA Güvenl�k El K�tabı

IATA’nın da kend� güvenl�k el k�tabı bulunmaktadır. IATA Güvenl�k El K�tabı (6. baskı V2) havacılık güvenl�ğ�yle �lg�l� hususlarda, havayolu
ş�rketler�ne, havaalanlarına ve tüm düzeylerdek� resm� personele yönel�k kapsamlı rehberl�k ve kaynak malzemes� �çermekted�r. Bu el
k�tabında ICAO Güvenl�k El K�tabı’na, Ek 17’ye ve IATA Standartları ve Tavs�ye ed�len uygulamalarına (ISARP) atıflar bulunmaktadır.

Havayolu ş�rketler�n�n karşı karşıya kaldığı mücadelelerden b�r� de ICAO Ek 17’e er�şeb�lmeler� ancak kısıtlı olan Bege 8973’e
er�şememeler�d�r. Bu nedenle eller�nde “Ne" vardır ancak “Nasıl” yoktur. IATA Güvenl�k El K�tabı �şte bu boşluğu doldurmaktadır.

Bu el k�tabı tüm havayolu taşımacılığı ş�rketler� ve aynı zamanda h�ssedarlarına, SeMS (Güvenl�k Yönet�m S�stem�) �lkeler�n� günlük
operasyonlarına entegre etmeye yardımcı olacak kılavuz sağlamaktadır. Kapsamlı rehberl�k malzemes� mevcuttur ve havayolu ş�rketler�n� ve
d�ğer pay sah�pler�n� kend� güvenl�k programlarını gel�şt�rme ya da �y�leşt�rme konusunda yardımcı olmaktadır.

2.4.2. IATA Güvenl�k El K�tabının İçer�ğ�

IATA Güvenl�k El K�tabı’nın 6. Baskısı V2 10 bölümden ve IATA Operasyonel Emn�yet Denet�m� (IOSA) bölümünden oluşmaktadır.

Bu bölümler şöyled�r:

• Bölüm 1 – Genel B�lg�ler

• Bölüm 2 – Organ�zasyon & Yönet�m

• Bölüm 3 – İnsan kaynakları yönet�m�

• Bölüm 4 – Kal�te Güvence ve Kal�te Kontrol

• Bölüm 5 – Güvenl�k Operasyonları

• Bölüm 6 – Ac�l Durum Planları

• Bölüm 7 – Kargo Güvenl�ğ�

• Bölüm 8 – Personel Güvenl�ğ�

• Bölüm 9 – Terör�zm ve Havacılığa Karşı Tehd�tler

• Bölüm 10 – İlave Güvenl�k Alanları; ve

• IOSA Kısım 8 – Güvenl�k Yönet�m� (Sec)

2.5. İlg�l� Uluslararası Antlaşmalar

Havacılık Güvenl�ğ� �lkes� oluşturulmuştur.

Bu �lkeler, dünya genel�nde havacılık güvenl�ğ�n�n yasal anlamda düzenlend�ğ� b�r temel oluşturmuşlardır.

Bu �lkeler şunlardır:

Emn�yetl� ve güvenl� operasyonel ortam.

Mevzuat ve prosedürler.

ICAO Standartlarında güvenl�k önlemler�; ve
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Yasadışı müdahale eylemler�nde bulunan k�ş�ler� mahkemeye vermek ve suçluları ülkeler�ne �ade etmek. Bu �lkeler temel�nde, ş�md�
Uluslararası Sözleşmelere göz atab�l�r�z.

Bunlar devletler�n bu sözleşmeler�n hüküm ve koşullarını uygulamaktak� kararlılıklarını tey�t eden �lke beyanlarıdır. Bu nedenle, uluslararası
sözleşmeler�n hükümler�n� ulusal yasalara sokmak �ç�n özel ulusal mevzuat gerekmekted�r. Bu sürece "Kabul" adı ver�lmekted�r.

Havacılık güvenl�ğ� �le �lg�l� toplam beş sözleşme bulunmaktadır.

Bunlar:

• Tokyo Sözleşmes�, 1963

• Lahey Sözleşmes�, 1970

• Montreal Sözleşmes�, 1971

• İlave Protokol (Montreal), 1988; ve

• Plast�k Patlayıcıların İşaretlenmes� Sözleşmes�, 1991

Bu sözleşmeler s�v�l havacılığın yıllardır karşılaştığı çeş�tl� Yasadışı Müdahale Eylemler� �le başa çıkmak amacıyla oluşturulmuştur.

2.5.1. Tokyo Sözleşmes�, 1963

Tokyo Sözleşmes� "Uçak �ç�ndek� saldırılar ve bel�rl� d�ğer eylemler" �le �lg�l� b�r sözleşmed�r. Zaman zaman "Havadak� Suçlar" Sözleşmes�
olarak da �s�mlend�r�lmekted�r. Uçak �ç�nde �şlenen ve uçağın, k�ş�ler�n ve eşyaların güvenl�ğ�n� etk�leyen eylemlerle �lg�l� 26 madde
�çermekted�r Bunları en temel olanları aşağıda özetlenm�şt�r:

• Uçağın tesc�l�n�n kayıtlı olduğu ülke temel�nde sınırlı yargılama vermekted�r.

• Yolcuları zapt altında tutma ya da uçaktan �nd�rme yetk�s�n� vermekted�r.

• B�r Devlet�n uçaktan �nd�r�lm�ş olan yolcuları kabul etme zorunluluğundan bahsetmekted�r.; ve

• Fa�ller�n ülkeler�ne �ade ed�lmeler�n�n olasılık dışı olduğunu gösterm�şt�r.

2.5.2. Lahey Sözleşmes�, 1970

Lahey Sözleşmes� Uçağın Yasadışı B�ç�mde Ele Geç�r�lmes�n� Önleme �le �lg�l� b�r sözleşmed�r. Zaman zaman "Uçak Kaçırma Sözleşmes�"
olarak da adlandırılmaktadır. 14 madde �çermekted�r.

Bu sözleşmen�n temel unsurları şunlardır:

• Uçak kaçırma suçunu tanımlamıştır ve ağır cezalar öngörmekted�r.

• Suçluyu ülkes�ne �ade etme ya da yargılamaya �z�n vermekted�r; ve

• Yargılama uçağın tesc�l�n�n kayıtlı olduğu ülke dışına gen�şlet�lm�şt�r.
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2.5.3. Montreal Sözleşmes�, 1971

Montreal Sözleşmes� S�v�l Havacılığın Güvenl�ğ�ne Karşı Yasadışı Eylemler�n Önlenmes� Sözleşmes�d�r. 16 madde �çermekted�r.

Temel unsurları şunlardır:

• K�ş�lere ya da hava taşıtına karşı ş�ddet,

• Uçağın sabote ed�lmes� ya da sabotaj g�r�ş�m�nde bulunulması,

• Nav�gasyon tes�sler�n�n sabote ed�lmes�; ve

• Yalan b�lg�ler yayılması.

2.5.4. Montreal Protokolü, 1988

1971 tar�hl� Montreal Sözleşmes�n�n ardından, onu güçlend�rmek amacıyla �lave b�r protokol ortaya konmuştur.

Bu Protokol "Uluslararası Havacılık H�zmet� Vermekte Olan Havaalanlarında Yasadışı Ş�ddet Eylemler�n�n Önlenmes� Protokolü"dür.

Aşağıdak�ler� kapsayan altı madde �çermekted�r:

• Uluslararası havaalanlarında g�r�ş�len eylemler,

• K�ş�lere ya da havaalanlarına karşı g�r�ş�len ş�ddet,

• H�zmette olmayan havaalanı tes�sler�n�n ya da uçakların sabote ed�lmes�; ve

• Havaalanı operasyonlarının kes�nt�ye uğratılması.

2.5.5. Plast�k Patlayıcıların İşaretlenmes� Sözleşmes�, 1991

Bu Sözleşme "Patlayıcıların Tesp�t Amacı �le İşaretlenmes�" olarak adlandırılmaktadır. S�v�l havacılığa karşı patlayıcı düzenekler�n�n kullanıldığı
vaka sayısındak� artışla beraber bu sözleşmen�n ortaya çıkması da doğal b�r gel�şmed�r.

15 madde �çermekted�r. Bu maddeler aşağıdak�ler� öngörmekted�r:

- Mevcut tesp�t teknoloj�ne �z�n vermek,

- İmalat aşamasında patlayıcıların �ç�ne �şaretleme ajanı eklemek,

- Tekn�k b�r Kom�syon oluşturmak,

- Üret�c� devletler�n �şaretlenmem�ş patlayıcı maddeler�n �malatını engellemeler�; ve

- Tüm devletler �şaretlenmem�ş olan patlayıcı maddeler�n kend� bölgeler�nde hareket�n�

- engelleyeceklerd�r.

Devletlere bu sözleşmeler�n hükümler�n� kend� ulusal yasalarına ve �lg�l� Ulusal S�v�l Havacılık Güvenl�k Programlarına dah�l etme zorunluluğu
get�r�lm�şt�r.

2.6. M�lletlerarası Antlaşmaları Uygun Bulma

MADDE 90.– Türk�ye Cumhur�yet� adına yabancı devletlerle ve m�lletlerarası kuruluşlarla yapılacak andlaşmaların onaylanması, Türk�ye
Büyük M�llet Mecl�s�n�n onaylamayı b�r kanunla uygun bulmasına bağlıdır.

Ekonom�k, t�carî veya tekn�k �l�şk�ler� düzenleyen ve süres� b�r yılı aşmayan andlaşmalar, Devlet Mal�yes� bakımından b�r yüklenme
get�rmemek, k�ş� haller�ne ve Türkler�n yabancı memleketlerdek� mülk�yet haklarına dokunmamak şartıyla, yayımlanma �le yürürlüğe konab�l�r.
Bu takd�rde bu andlaşmalar, yayımlarından başlayarak �k� ay �ç�nde Türk�ye Büyük M�llet Mecl�s�n�n b�lg�s�ne sunulur.

M�lletlerarası b�r andlaşmaya dayanan uygulama andlaşmaları �le kanunun verd�ğ� yetk�ye dayanılarak yapılan ekonom�k, t�carî, tekn�k veya
�darî andlaşma-ların Türk�ye Büyük M�llet Mecl�s�nce uygun bulunması zorunluğu yoktur; ancak, bu fıkraya göre yapılan ekonom�k, t�carî
veya özel k�ş�ler�n haklarını �lg�lend�ren andlaşmalar, yayımlanmadan yürürlüğe konulamaz.

Türk kanunlarına değ�ş�kl�k get�ren her türlü andlaşmaların yapılmasında b�r�nc� fıkra hükmü uygulanır.
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Usulüne göre yürürlüğe konulmuş m�lletlerarası andlaşmalar kanun hükmünded�r. Bunlar hakkında Anayasaya aykırılık �dd�ası �le Anayasa
Mahkemes�ne başvurulamaz. (Ek: 7.5.2004-5170/7 md.) Usulüne göre yürürlüğe konulmuş temel hak ve özgürlüklere �l�şk�n m�lletlerarası
andlaşmalarla kanunların aynı konuda farklı hükümler �çermes� neden�yle çıkab�lecek uyuşmazlıklarda m�lletlerarası andlaşma hükümler� esas
alınır.

2.7. Ulusal Mevzuatlar ve Organ�zasyon

2920 Sayılı Türk S�v�l Havacılık Kanunu’nun 40. maddes�nde, havaalanlarında can ve mal güvenl�ğ�n�n sağlanması, yolcu ve eşya traf�ğ�n�n
güvenl�k �ç�nde yürütülmes�nden Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı sorumlu tutulmuş olup, bu görev�n yer�ne get�r�lmes�nde İç�şler� ve d�ğer �lg�l�
bakanlıkların gerekl� katkıyı sağlaması esası get�r�lm�şt�r

Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı’nın bu görev� yer�ne get�reb�lmes� amacıyla, 2495 Sayılı Kanunda 1992 yılında 3832 Sayılı Kanunla yapılan
değ�ş�kl�kle, havaalanlarında �şletmec� kuruluşlar tarafından özel güvenl�k teşk�latı kurularak güvenl�ğ�n sağlanması esası get�r�lm�ş ve 2677
Sayılı Kanun yürürlükten kaldırılmıştır. Bu düzenlemelerle DHMİ ve d�ğer �şletmec� kuruluşların özel güvenl�k teşk�latları görev yapmaktadır.

5442 Sayılı İl İdares� Kanunu’nun Ek-1. Maddes�nde �se “Val�, hava meydanlarında güvenl�ğ�n sağlanması, g�r�ş ve çıkışlarla �lg�l� görev ve
h�zmetler�n düzenl� ve etk�l� b�r b�ç�mde yürütülmes�, görevl� kuruluşlar arasında �şb�rl�ğ� ve koord�nasyonun gerçekleşmes� �ç�n gerekl�
önlemler� almaya ve uygulamaya, kuruluşların çalışmalarını denetlemeye yetk�l�d�r.” hükmüne yer ver�lm�şt�r.

Bu kanunun Ek-1. Maddes�ne göre çıkarılan 97/9707 sayılı S�v�l Hava meydanları L�manlar ve Sınır Kapılarında Güvenl�ğ�n Sağlanması
Görev ve H�zmetler�n Yürütülmes� Hakkında Yönetmel�k’te �se mülk� �dare am�r�n�n görev, yetk� ve sorumlulukları ayrıntılı olarak bel�rt�lm�şt�r.
D�ğer b�r �fade �le Mülk� İdare Am�r� Val� adına hava meydanında güvenl�k tedb�rler�n�n alınmasından sorumludur.

Merkezde bulunan bakanlık ve �lg�l� kuruluşların görevler�n�, ICAO Ek-17’ de bel�rt�len standartlarda yer�ne get�reb�lmeler�, kurumlar
arasında �şbölümü ve koord�nasyonun sağlanması ve görev dağılımının yapılab�lmes� �ç�n Merkez Güvenl�k Kurulu ve Eğ�t�m Araştırma ve
Denetleme Uzmanları Kurulu oluşturulmuştur.

Ülkem�zde S�v�l Havacılık Güvenl�ğ�n� etk�leyen başlıca mevzuatlardan örnekler aşağıda bel�rt�lm�şt�r.

2.7.1. 2920 Sayılı Türk S�v�l Havacılık Kanunu

Türk S�v�l Havacılık Kanunu’nun 40. Maddes�nde “Ulaştırma Bakanlığı, kamu ve özel hava meydanlarında can ve mal güvenl�ğ�n�n
sağlanması, yolcu ve eşya traf�ğ�n�n güvenl�k �ç�nde yürütülmes�, yangın ve sa�r tehl�kelere karşı korunması amacıyla gereken önlemler� alır,
aldırır ve denetler. Bu görev�n yer�ne get�r�lmes�nde, İç�şler�, Gümrük ve Tekel, Sağlık ve Sosyal Yardım Bakanlıkları, Ulaştırma Bakanlığına
gereken desteğ� sağlar ve �şb�rl�ğ�nde bulunur. 10/06/1982 tar�h ve 2677 Sayılı S�v�l Hava meydanları, L�manlar ve Sınır Kapılarında Görev
ve H�zmetler�n Yürütülmes� Hakkında Kanun hükümler� saklıdır.” Hükmü yer almıştır.

Bu maddeden de anlaşılacağı g�b� hava meydanlarının güvenl�ğ�nden esas �t�barı �le Ulaştırma Bakanlığı sorumlu tutulmuştur.

Bu konu �le �lg�l� olarak, 2495 Sayılı Yasada 3832 Sayılı Yasa �le 02.07.1992 tar�h�nde yapılan değ�ş�kl�kle 2677 Sayılı Yasa yürürlükten
kaldırılmıştır.
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2.7.2. 5431 sayılı S�v�l Havacılık Genel Müdürlüğü Teşk�lat ve Görevler� Hakkında Kanun

Kanun 10/11/2005 tar�h�nde yayımlanarak yürürlüğe g�rm�şt�r.

Bu kanunla S�v�l Havacılık Genel Müdürlüğünün teşk�latlanması, görevler�, yetk�ler� ve sorumlulukları düzenlenm�şt�r

2.7.3. 5442 Sayılı İl İdares� Kanunu ve Bu Kanunda Değ�ş�kl�k Yapan 4178 Sayılı Kanun

İl İdares� Kanununda, 29.08.1996 tar�h�nde, 4178 Sayılı Kanunla yapılan değ�ş�kl�kle (Ek- Madde 1) Val�ler, havameydanlarında güvenl�ğ�n
sağlanması, g�r�ş ve çıkışlarla �lg�l� görev ve h�zmetler�n etk�l� b�r b�ç�mde yürütülmes�, görevl� kuruluşlar arasında �şb�rl�ğ� ve koord�nasyonun
gerçekleşt�r�lmes� �ç�n gerekl� önlemler� almaya ve uygulamaya, kuruluşların çalışmalarını denetlemeye yetk�l� kılınmıştır.

Bu maddeyle İç�şler� Bakanlığı’nın uygun gördüğü hava meydanlarında val� tarafından mülk� �dare am�r� görevlend�r�lmes� esası get�r�lm�şt�r.
Val� bu hava meydanlarında yetk�ler�n�n tamamını veya b�r kısmını mülk� �dare am�r�ne devredeb�lmekted�r.

Mülk� �dare am�r�, hava meydanındak� güvenl�k ve d�ğer görev ve h�zmetler�n yürütülmes�, �lg�l� kuruluşlar arasında koord�nasyon
sağlamasından sorumlu olup, bununla �lg�l� esaslar bu maddeye dayanılarak çıkarılan 97/9707 Sayılı Yönetmel�kte bel�rlenm�şt�r.

2.7.4. 2559 Sayılı Pol�s Vaz�fe ve Salah�yet Kanunu

Pol�se görev�nden dolayı yetk� veren kanun 04/07/1934 yılında kabul ed�lerek yürürlüğe g�rm�ş günümüze kadar zamanın gerekt�rd�ğ�
değ�ş�kl�kler yapılarak güncel olması sağlanmıştır. Kanunun

2. Maddes�nde pol�s�n görevler� arasında “Zabıtaca muhafaza altına alınan şahıslara, b�na veya tes�slere, meskun veya gayr�meskun yerlere
vak� olacak münfer�t veya toplu tecavüzler� def etmek �ç�n” den�lerek haval�manının güvenl�ğ� konusunda alınacak tedb�rlerde görevl� olduğu
görülmekted�r. Kanunun 9. Maddes�ne göre tehl�ken�n önlenmes� ve bertaraf ed�lmes� amacıyla güvenl�ğ�n� sağladığı b�na ve tes�slere
gelenler�n; herhang� b�r em�r veya karar olmasına bakılmaksızın, üstünü, aracını ve eşyasını tekn�k c�hazlarla, gerekt�ğ�nde el �le kontrol
etmeye ve aramaya yetk�l�d�r. Bu yerlere g�rmek �steyenler k�ml�kler�n� sorulmaksızın �braz etmek zorundadırlar. Y�ne kanunun 13.
Maddes�nde kanuna aykırı şek�lde ülkeye g�r�ş yapanları veya haklarında sınır dışı ed�lme kararı bulunanları yakalama ve kanun� �şlem yapma
görev�n�n olduğu bel�rt�lmekted�r.

2.3.1. 2803 Sayılı Jandarma Teşk�lat, Görev ve Yetk�ler� Kanunu

2803 sayılı kanun 10/03/1983 tar�h�nde kabul ed�lerek yürürlüğe g�rm�şt�r.

2.3.2. 5188 Sayılı Özel Güvenl�k H�zmetler�ne Da�r Kanun ve Uygulamasını Göster�r Yönetmel�k

2495 Sayılı Kanunda 02.07.1992 tar�h�nde 3832 Sayılı Kanunla değ�ş�kl�k yapılarak; hava meydanlarının güvenl�ğ�n�n özel güvenl�k teşk�latı
tarafından yürütülmes� esası get�r�lm�şt�. Bu kanunun zaman �çer�s�nde yeters�z kalmasından dolayı 26/06/2004 tar�h�nde 5188 sayılı kanun
yayımlanarak yürürlüğe g�rm�şt�r.

Kanunun 3. Maddes�nde özel güvenl�k görevl�ler�n�n uluslararası yükümlülüklerden dolayı haval�manında görev yapab�lecekler�
bel�rt�lmekted�r.

Kanunun 6. Maddes�nde Mülk� İdare Am�r�’ n�n İl İdares� kanunu yetk�s�yle kamunun güvenl�ğ� açısından �lave güvenl�k tedb�rler� alab�leceğ�,
bu tedb�rler� alacak kurumlar arasında özel güvenl�ğ�nde olduğu bel�rt�lmekted�r.

Kanunun 7. Maddes� a-f bentler�nde özel güvenl�k görevl�ler�ne haval�manı g�r�şler�nde k�ş�ler�n üstler�n� detektörle arama, eşyalarını x-ray
c�hazı veya benzer güvenl�k c�hazlarından geç�rme yetk�s� verm�şt�r. Y�ne aynı kanun maddes�n�n d-�-j bentler�nde yakalama, g-h bentler�nde
emanete alma yetk�s� tanımıştır.

2.3.3. 5607 Sayılı Kaçakçılıkla Mücadele Kanunu

5607 Sayılı kanun 31/03/2007 tar�h�nde yürürlüğe g�rm�şt�r.

Kanunun 3. Maddes�nde yer bulan suç ve kabahatlerle �lg�l� olarak haval�manlarında gümrük bulunan dış hatlar ve kargo g�b� yerlerde
kaçakçılığın önlenmes�ne yönel�k pol�s ve gümrük görevl�ler�n�n yapmış oldukları faal�yetlerden bahseder.

2.3.4. 4458 Sayılı Gümrük Kanunu

Kanun 27/10/1999 yılında yayımlanarak yürürlüğe g�rm�şt�r.

Kanunun 2. Maddes�nde hava sahasının gümrük bölges� olduğu bel�rt�lmekted�r.
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Gümrük bölges�nde yurt dışına çıkan ve ülkeye g�r�ş yapan gümrüğe tab� eşyaların kontrol ve �şlemler�n�n düzenlenmes� bu kanun uyarınca
yapılmaktadır. Herhang� b�r usulsüzlük hal�nde mala ve sah�b�ne yapılacak �şlemlerden de bahsetmekted�r.

2.3.5. 5326 Sayılı Kabahatler Kanunu

5326 Sayılı Kabahatler Kanunu 30/03/2005 tar�h�nde kabul ed�lerek yürürlüğe g�rm�şt�r.

Bu kanunla toplum düzen�n�, genel ahlakı, genel sağlığı, çevrey� ve ekonom�k düzen� korumak amacıyla kabahatler karşılığında
uygulanab�lecek olan �dar� yaptırımların türler� ve sonuçları bel�rlenm�ş ve çeş�tl� kabahatler tanımlanmıştır. Havacılıkla �lg�l� kanun ve
yönetmel�kler�n kurum ve şahıslara yüklem�ş olduğu yükümlülükler� yer�ne get�rmeyenlere uygulanacak ceza� müeyy�deler� bel�rten bölümlerde
bu kanuna çok atıfta bulunulduğu görülmekted�r.

2.7.10 97/9707 Sayılı Yönetmel�k (S�v�l Hava Meydanları, L�manlar ve Sınır Kapılarında Güvenl�ğ�n
Sağlanması, Görev ve H�zmetler�n Yürütülmes� Hakkında Yönetmel�k)

Val� ve mülk� �dare am�r�n�n hava meydanlarındak� görev, yetk� ve sorumlulukları �le kurumlar arası �şb�rl�ğ� ve güvenl�k tedb�rler�n�n esaslarını
bel�rlemek amacıyla İI İdares� Kanunu’nun Ek-1. Maddes�ne dayanılarak hazırlanmış (97/9707 Sayılı ) ve 14 Ağustos 1997 tar�hl� Resm�
Gazetede yayımlanarak yürürlüğe g�rm�şt�r. Yönetmel�kte, 24 Aralık 1996 tar�h�nde yürürlüğe g�ren M�ll� S�v�l Havacılık Güvenl�k
Programı'nda yer ver�len hükümlerle, ICAO Ek-17’ye (Sözleşmeye taraf devletler�n her b�r� hava meydanlarında güvenl�k önlemler�n�n
koord�nasyonundan sorumlu b�r yetk�l� makam �hdas edecekt�r. Madde 3.1.8) uyum sağlamıştır.

97/9707 sayılı Yönetmel�ğ�n Get�rd�ğ� Yen�l�kler, Öneml� Düzenlemeler şunlardır.

a. Val�n�n Görev, Yetk� ve Sorumlulukları

Val�, bu Yönetmel�ğ�n kapsamına g�ren yerlerdek� kuruluşların tekn�k n�tel�ktek� h�zmetler� �le t�car� faal�yetler� dışındak� görev ve h�zmetler�n�n
Yönetmel�kte öngörülen b�ç�m ve ölçüde yer�ne get�r�lmes� amacıyla;

- H�zmetler�n düzenl�, etk�n ve ver�ml� b�r b�ç�mde yürütülmes� �ç�n görevl� kuruluşlar arasında �şb�rl�ğ� ve koord�nasyonu sağlamak ve
denetlemekle,

- S�v�l hava meydanlarında, gerekl� güvenl�k önlemler�n� almak, özel ve genel kolluk kuvvetler�n�n tam b�r �şb�rl�ğ� hal�nde çalışmalarını tem�n
etmek ve uygulamaları denetlemekle,

- S�v�l hava meydanlarında, g�r�ş ve çıkışların düzenl� b�r şek�lde yapılması, can ve mal güvenl�ğ�n�n sağlanması, muhtemel yasadışı eylemlere
karşı gerekl� tert�p ve tedb�rler�n alınması, yolcu ve eşya traf�ğ�n�n güven �ç�nde yürütülmes� amacıyla gerekl� önlemler� almak, aldırmak ve
denetlemekle,

- H�zmetlerle �lg�l� yatırımların zamanında gerçekleşt�r�lmes� �ç�n gerekl� gördüğü önlemler� bel�rlemek ve bunların uygulanması �ç�n �lg�l�
bakanlık ve kuruluşlara öner�lerde bulunmakla,

- (ICAO) ve (ECAC) tarafından bel�rlenen güvenl�k önlemler� başta olmak üzere, Türk�ye'n�n katıldığı uluslararası s�v�l havacılıkla �lg�l�
sözleşmelerle, �k�l� hava ulaştırma anlaşmaları ve uluslararası d�ğer anlaşma ve belgeler�n gerekler�n� tak�p etmekle,

- Genel güvenl�k, s�v�l havacılık ve �lg�l� mevzuat �le Cumhurbaşkanlığı, Bakanlık Genelgeler� ve güvenl�k tal�matları, yetk�l� kurumların
düzenled�ğ� teft�ş, �nceleme ve değerlend�rme raporlarında bel�rt�len eks�kl�k ve öner�ler� değerlend�rmek ve �zlemekle,

- Basın ve yayın kuruluşları �le �l�şk�ler�, h�zmet gerekler� ve genel güvenl�k �lkeler� çerçeves�nde bell� esaslara bağlamakla,

- Uluslararası n�tel�ktek� kuruluşları tems�l eden k�ş� ve kuruluşların sahadak� temas ve �ncelemeler�n� güvenl�k, ver�ml�l�k ve karşılıklılık
çerçeves�nde tak�p etmekle,

- Protokol kurallarını, karşılama ve uğurlamaları, �lg�l� mevzuat, Cumhurbaşkanlığı Genelgeler�, uygulanan teamül ve d�ğer tal�matlar
çerçeves�nde uygulanmasını sağlamakla,

- Resm� ve özel kuruluşlara bağlı personel�n uluslararası standartlara uygun, M�ll� S�v�l Havacılık Güvenl�k Programı ve M�ll� S�v�l Havacılık
Güvenl�ğ� Eğ�t�m Programı'nda bel�rt�len eğ�t�mler�n� sağlamakla, s�v�l hava meydanlarında meydana gelecek muhtemel olaylara karşı güvenl�k
programı, muhtemel harekat tarzı planı, ac�l durum planı, yasadışı müdahale eylemler�ne karşı yapılacak �şlemler yönerges� �le, yangın-kaza-
kırımlara karşı yapılacak �şlemlere da�r yönerge ve tal�matları �lg�l� kamu kurum ve kuruluşları �le koord�ne ederek hazırlatmak ve bunların
yürürlüğünü tak�p etmekle, görevl�, yetk�l� ve sorumludur.

b.Val�n�n Yetk� Devr�

Val�, hava meydanlarıyla �lg�l� yetk�ler�n� hava meydanına sürekl� olarak atadığı mülk� �dare am�r�ne devredeb�l�r. Ancak devrett�ğ� yetk�ler�n
tamamını veya b�r kısmını her zaman kullanab�l�r.
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c.G�r�ş-Çıkış ve G�r�ş Kartları

Hava meydanında görevl� personel ve araçlara ver�lecek g�r�ş kartları gerekl� tahk�katlar yapıldıktan sonra mülk� �dare am�r� tarafından
onaylanarak ver�l�r.

G�r�ş kartları �le �lg�l� esasları düzenlemek üzere mülk� �dare am�r� tarafından hazırlanacak yönerge val� tarafından onaylanarak yürürlüğe g�rer.

d.Arama Yetk�s�

Mülk� �dare am�r�, genel güvenl�k ve kamu düzen� bakımından gerekl� gördüğü hallerde hava meydanında, b�naları, uçakları, yolcu ve
personel�n üstler�n�, araç ve eşyalarını aratma yetk�s�ne

sah�pt�r. Gümrük mevzuatı �le �lg�l� mühürler�n sökülmes� gerek�yorsa �lg�l� kuruluşların katılımı sağlanır.

e.Haber İletme ve Yardımlaşma

Hava meydanlarında gerekl� tedb�rler�n alınması amacıyla görevl� tüm kuruluşlar, elde ett�kler� b�lg�ler� mülk� �dare am�r�ne hemen �letmek ve
varsa em�rlere göre hareket etmekle yükümlüdür.

Bu çerçevede, tüm kuruluşlar b�rb�rler�ne geç�c� olarak personel, araç ve gereç yardımı yaparlar

Değerlend�rme, D�s�pl�n Kovuşturması, Takd�rname, Ödül, Soruşturma, Görevden Uzaklaştırma Mülk� �dare am�r�, h�zmet kuruluşlarının am�r
ve memurları hakkında;

• S�c�l raporları �ç�n değerlend�rme raporu düzenlemeye,

• D�s�pl�n kovuşturması �ç�n b�ld�r�mde bulunmaya,

• akd�rname ve ödül �ç�n öner�de bulunmaya,

• Soruşturma açmaya, soruşturmayı yapmaya ve yaptırmaya,

• Soruşturma amacıyla denet�m elemanı �stemeye,

• Soruşturma evraklarını adl� merc�lere doğrudan �nt�kal ett�rmeye,

• Görevden uzaklaştırmaya veya bu hususta talepte bulunmaya,

• Yıllık �z�n �ç�n görüş b�ld�rmeye, mazeret �z�n� vermeye,

yetk�l�d�r.

2.4. Ulusal Yapılanma ve Amaç

Ülkem�zde merkez� yapılanma kapsamındak� unsurlar sırasıyla aşağıda bel�rt�lm�şt�r.

2.4.1. Merkez Güvenl�k Kurulu (MGK)

S�v�l Hava Meydanları, L�manlar ve Sınır Kapılarında Güvenl�ğ�n Sağlanması, Görev ve H�zmetler�n Yürütülmes� Hakkında Yönetmel�ğ�n 18.
Maddes� uyarınca ülke genel�nde kamu ve özel sektöre a�t s�v�l havalanları, l�manlar ve sınır kapılarında güvenl�k stratej�ler�n� bel�rlemek,
koord�nasyonunu ve uygulanmasını tak�p etmek amacıyla" Merkez Güvenl�k Kurulu" oluşturulur.

Kurul;
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- İç�şler� Bakanınca görevlend�r�lecek Bakan Yardımcısının başkanlığında;

- Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı Bakan Yardımcısı

- T�caret Bakanlığı Bakan Yardımcısı

- Emn�yet Genel Müdürü,

- Jandarma Genel Komutanı,

- Gümrükler Genel Müdürü,

- Gümrükler Muhafaza Genel Müdürü,

- S�v�l Havacılık Genel Müdürü,

- Devlet Hava Meydanları İşletmes� Genel Müdürü ve

- İller İdares� Genel Müdüründen oluşur.

Kurul 2 ayda b�r veya gerekl� hallerde daha sık toplanır. Kurul'a gerekt�ğ�nde konuyla �lg�l� kamu ve özel kuruluş tems�lc�ler� çağrılab�l�r.
Kurul'un sekreterya h�zmetler� Emn�yet Genel Müdürlüğü tarafından yer�ne get�r�l�r. Kurul'da alınan kararlar �lg�l� kuruluşlara gönder�l�r. Tesp�t
ed�len eks�kl�k ve aksaklıklar �ved�l�kle g�der�l�r. Merkez Güvenl�k Kurul'u s�v�l hava alanları, l�manlar ve sınır kapıları �ç�n ayrı ayrı olarak da
oluşturulab�l�r.

2.4.2. Eğ�t�m, Araştırma Ve Denetleme Uzmanları Kurulu (EADUK)

M�ll� S�v�l Havacılık Güvenl�k Programı’nın oluşturulması, �dames� ve yürütülmes�n� sağlamak, s�v�l havacılık güvenl�ğ� alanında güvenl�k
standartları ve tavs�ye ed�len uygulamaları oluşturmak, s�v�l havacılık güvenl�ğ� sorunlarının çözüm yolları gel�şt�rmek, haval�manlarında görev
yapan kamu ve özel sektöre a�t kurum ve kuruluşlarda çalışan personel�n, ICAO ve ECAC gerekl�l�kler�ne göre yetk�l� otor�teye yardımcı
olmak ve kurumlar arası koord�nasyonun sağlanması amacıyla Eğ�t�m, Araştırma ve Denetleme Uzmanları Kurulu oluşturulur.

Bu Kurulun toplantı ve çalışma esasları; Merkez Güvenl�k Kurulu’nda kabul ed�l�p, İç�şler� Bakanlığı, Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı �le
T�caret Bakanlığı Bakan Yardımcıları tarafından �mzalanarak yürürlüğe g�ren S�v�l Havacılık Güvenl�ğ� EADUK Çalışma Yönerges�nde
düzenlen�r.

2.4.2.1. Eğ�t�m, Araştırma ve Denetleme Uzmanları Kurulu’nun Görevler�

Eğ�t�m, Araştırma ve Denetleme Uzmanları Kurulu’nun görevler�;

- M�ll� S�v�l Havacılık Güvenl�k Programı’nı gel�şt�r�lmes�ne katkı sunmak,

- Programın uygulanmasının tak�p ed�lmes�nde yetk�l� otor�teye yardımcı olmak,

- Denetleme yöntemler�, programları ve prens�pler�n�n bel�rlenmes�nde yetk�l� otor�teye yardımcı olmak; ulusal denetç�ler�n havacılık güvenl�ğ�
denet�mler�ne, testler�ne, araştırmalarına f��len katılmasını sağlamak,

- Merkez Güvenl�k Kurulu kararlarının �crasını, denetleme raporlarında tesp�t ed�len hususların g�der�l�p g�der�lmed�ğ�n� tak�p etmek,
yapılmayanları Merkez Güvenl�k Kurulu’na b�r rapor hal�nde b�ld�rmek,

- Mevcut havaalanı tes�sler�n�n gen�şlet�lmes� veya yen�ler�n�n kurulması esnasında, proje ve planlarının yapılması konusunda güvenl�kle �lg�l�
konularda danışmanlık görev�n� yapmak, gerekt�ğ� ya da talep olduğu takd�rde bunlarla �lg�l� her türlü destek ve yardımı yetk�l� otor�teye
sağlamak,

- Havaalanı Güvenl�k Kom�syonlarından gelen b�lg�, görüş ve öner�ler� değerlend�rerek gerekt�ğ�nde �lg�l� yerlere �letmek,

- Uluslararası çalışma, eğ�t�m, toplantı, sem�ner, konferans ve �nceleme g�b� faal�yetlere katılım sağlayarak, elde ed�len b�lg� ve belgelerden
uygun görülenler� rapor ve b�lg� notları formatında hazırlamak ve sunmak

- Uluslararası havaalanlarında kullanılan yen� güvenl�k tekn�kler�n� tak�p ederek, güvenl�k c�haz ve s�stemler�nden en �y� faydayı sağlamak �ç�n
b�lg�ler� toplamak, �lg�l�ler� bu konuda b�lg�lend�rmek,

- S�v�l havacılığa ve havaalanlarına yönel�k, mevcut ve muhtemel tehd�tler hususunda ed�n�len b�lg� ve belgeler� �lg�l� yerlere �letmek,

- Merkez Güvenl�k Kurulu’nun vereceğ� d�ğer görevler� yapmak.
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2.5. Yerel Yönet�m

Hava meydanlarında güvenl�k tedb�r ve tert�pler�n�n gel�şt�r�lmes� ve uygulanması, yürütülen güvenl�k eğ�t�m ve denet�m h�zmetler� �le �lg�l�
uygulanan tedb�rler�, görülen aksaklık ve eks�kl�kler� görüşmek üzere mülk� �dare am�r�n�n başkanlığında, Ulaştırma Bakanlığı, Gümrük
Müsteşarlığı, Emn�yet, Jandarma, Sağlık kuruluşlarının tems�lc�ler�n�n katılımı �le “Güvenl�k Kom�syonu” oluşturulur. Kurul her ay toplanır.
Sekreterya görev� Emn�yet Şube Müdürlüğü veya Büro Am�rl�ğ�nce yer�ne get�r�l�r.

Bu madde gereğ�nce tüm hava meydanlarında Hava meydanı Güvenl�k Kom�syonu oluşturulmuş olup, ayrıntılı b�lg� MSHGP’ de ver�lm�şt�r.

Val�, hava meydanlarında güvenl�ğ�n sağlanması, g�r�ş ve çıkışlarla �lg�l� görev ve h�zmetler�n düzenl� ve etk�l� b�r b�ç�mde yürütülmes�, görevl�
kuruluşlar arasında �şb�rl�ğ� ve koord�nasyonun gerçekleşmes� �ç�n gerekl� önlemler� almaya ve uygulamaya, kuruluşların çalışmalarını
denetlemeye yetk�l�d�r. (5442 S.Kanun Ek 1. Mad.)

Val�n�n görev, yetk� ve sorumlulukları 97/9707 sayılı “S�v�l Hava meydanları L�manlar ve Sınır Kapılarında Güvenl�ğ�n Sağlanması Görev ve
H�zmetler�n Yürütülmes� Hakkında Yönetmel�ğ�”, 5. maddes�nde ayrıntılı olarak bel�rt�lm�şt�r.

Val� bu yönetmel�kte sayılan yetk�ler�n�, hava meydanında mülk� �dare am�r� sıfatıyla sürekl� olarak görevlend�receğ� val� yardımcısı veya
kaymakamlara devretmekted�r. (97/9707 S.Yönetmel�k Mad.6)

Hava meydanlarında, güvenl�k önlemler�n�n alınmasından, İç�şler� Bakanlığı yetk�l� ve sorumludur. Bakanlık, bu görev�, Mülk� İdare Am�rler�
vasıtasıyla, pol�s, jandarma, özel güvenl�k teşk�latı personel� ve d�ğer kamu ve özel kurum, kuruluş personel� �le yer�ne get�rmekted�r.

Hava meydanlarında güvenl�k tedb�r ve tert�pler�n�n gel�şt�r�lmes� ve uygulanmasından mülk� �dare am�r�n�n başkanlığında oluşturulan hava
meydanı güvenl�k kom�syonu sorumludur. (97/9707 S. Yönetmel�k Mad.19, MSHGP Mad.12)

Hava meydanlarında, başta güvenl�k b�r�mler� olmak üzere, kamu ve özel sektöre a�t kuruluşlarda çalışan her sev�yedek� personel�n “SHT-
17.2 S�v�l Havacılık Güvenl�ğ� Eğ�t�m ve Sert�f�kasyon Tal�matı” çerçeves�nde eğ�t�mler�n� yapmak, alınan güvenl�k önlemler�n� test etmek,
denetlemek, araştırmak ve gel�şt�rmek amacıyla “Eğ�t�m, Araştırma ve Denetleme B�r�m� (EADB)” oluşturulmuştur. (97/9707 S.Yönetmel�k
Mad.29, MSHGP Mad.14)

2.5.1. Mülk� İdare Am�r�n�n Görevler�

Havaalanından yetk�l� ve sorumlu mülk� �dare am�r�n�n görevler�;

- Havaalanında alınan güvenl�k tedb�rler�n�n ulusal mevzuata ve bu Programa uygunluğunu denetlemek, uygunsuzlukların g�der�lmes�ne yönel�k
çalışmaları tak�p etmek ve havaalanındak� r�sk ve tehd�t çalışmalarını yaparak gerekl� önlemler� almak,
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- Havaalanı güvenl�k programı, muhtemel harekât tarzı planı, ac�l durum �le haval�manları tehd�t değerlend�rme ve r�sk yönet�m� planı ve alarm
planı hazırlatmak ve onaylamak,

- Havaalanında faal�yet gösteren havacılık �şletmeler�n�n güvenl�k planlarını yaptırmak, tetk�k ederek onaylamak,

- Havaalanı Güvenl�k Programının, havaalanında bulunan kurum ve kuruluşlarca uygulanmasını sağlamak ve güvenl�kle �lg�l� olarak alınan özel
tedb�rler�n gözet�m�n� ve denet�m�n� yapmak,

- Havaalanının hayat� önem� ha�z tes�s, teçh�zat ve hassas noktalarını güvenl�k yönünden �ncelenmes�n� sağlamak,

- Havaalanının güvenl�ğ�ne yönel�k olağan ve ac�l tehd�tler� karşılayab�lecek tedb�r ve tert�pler�n alınmasını sağlamak,

- Güvenl�k tert�p ve tedb�rler�n�n �ç kal�te kontrol programı çerçeves�nde denet�m�n� yapmak; gel�şt�r�lmes� �ç�n yapılan tekl�fler� �ncelemek ve
gerekl� olanları uygulamak; güvenl�k tedb�rler�n� test etmek, kal�te kontrol faal�yetler�n�n sonuçlarını ve her üç (3) ayda b�r EADB tarafından
MSHGP EK-1’� kapsamında hazırlanacak denetleme formlarını onaylamak ve yetk�l� otor�te ve Emn�yet Genel Müdürlüğü dâh�l �lg�l� yerlere
b�ld�rmek,

- Havaalanının güvenl�k tert�p ve tedb�rler�n�n hâl�hazır durumu �le mevcut problemler�nden mahall�nde çözümü mümkün olmayanlarını �lg�l� üst
makamlara b�ld�rmek ve bu konularla �lg�l� tekl�fler hazırlamak,

- S�v�l havacılık güvenl�ğ� �le �lg�l� Merkez Güvenl�k Kurulunda alınan kararların ve yapılan tavs�yeler�n uygulanmasını �le yayınlanan
dokümanların b�r rehber olarak kullanılmasını sağlamak,

- Havaalanında hazırlanan planlar doğrultusunda muhtemel durumlar �ç�n hazırlanan tedb�rler�n yılda en az b�r defa tatb�katını yaptırmak ve
�lg�l� yerlere b�ld�rmek; tatb�katın b�r değerlend�rmes�n� yaparak ortaya çıkan aksaklıkların düzelt�lmes�n� sağlamak,

- Havaalanında yapılan denet�m sonucu görülen eks�kl�kler�, telaf�s� �ç�n �lg�l� kurum ve kuruluşlara b�ld�rmek, tak�p etmek,

- Havaalanı güvenl�ğ�n� etk�leyen yasadışı eylem ve olayları, her türlü tehd�tler� �lg�l� yerlere b�ld�rmek,

- Havaalanında görevl� tüm yolcu dışındak� k�ş�ler�n mevzuatta yer alan gerekl� eğ�t�mler� alıp almadığını denetlemek,

- 2918 sayılı Kara Yolları Traf�k Kanunu doğrultusunda havaalanı traf�k düzenlemes�n� sağlamak,

- Havaalanında gerçekleşt�r�lmes� planlanan �nşaat ve m�mar� değ�ş�kl�kler �le yapım �şler�n� güvenl�k açısından değerlend�rmek,

- m) Alarm durumu değ�ş�kl�kler�ne, mümkün olması durumunda havaalanı güvenl�k kom�syonu �le ac�l durumlarda �se kend� başına karar
vermek ve

- Merkez Güvenl�k Kurulu tarafından ver�len d�ğer tal�matların uygulanmasını sağlamak �le görevl�d�r.

- Havaalanı mülk� �dare am�r� yukarıda sayılan görevler� havaalanı güvenl�k kom�syonu koord�nasyonu ve kararları çerçeves�nde yürütür.

Yukarıda bel�rt�len mevzuattan da anlaşılacağı g�b� havaalanı güvenl�ğ�nden ve güvenl�k yönet�m�nden val� adına görev yapan mülk� �dare am�r�
sorumlu ve yetk�l�d�r. Mülk� �dare am�r�ne bu görev�nde �lg�l� kurum tems�lc�ler�n oluşturulan havaalanı güvenl�k kom�syonu ve eğ�t�m araştırma
ve denetleme b�r�m� yardımcı olur.

2.5.2. Havaalanı Güvenl�k Kom�syonu

Havaalanlarında, MSHGP ve havaalanı güvenl�k programının uygulanmasını, havaalanında bulunan havacılık �şletmeler� ve d�ğer paydaşlar �le
koord�nasyonun sağlanması �le Havaalanı Mülk� İdare Am�rl�ğ�n�n görevler�n�n yürütülmes�nde yardımcı olmak yamacıyla Havaalanı Güvenl�k
Kom�syonu oluşturulur. Havaalanı Güvenl�k Kom�syonu aşağıdak� üyelerden oluşur:

a) Kom�syon Başkanı olarak Havaalanı Mülk� İdare Am�r�,

b) Emn�yet Şube Müdürü,

c) Havaalanı yapılanmasına göre Jandarma B�rl�k Komutanı,

d) Gümrük Müdürü,

e) Havaalanı yapılanmasına göre Gümrük Muhafaza Kaçakçılık ve İst�hbarat Müdürü veya Bölge Am�r�

f) M�llî İst�hbarat Teşk�lâtı Tems�lc�s�,

g) S�v�l Havacılık Genel Müdürlüğü tems�lc�s� (varsa),
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h) Sağlık Bakanlığının havaalanında görevl� da�mî tems�lc�s�,

�) Havaalanı �şlet�c�s�n�n yönet�c�s� veya tems�lc�s� �le güvenl�k müdürü veya güvenl�k b�r�m�n�n en üst düzey yönet�c�s�,

j) Term�nal �şlet�c�s�n�n havaalanında görevl� yönet�c�s� ve güvenl�k b�r�m�n�n en üst düzey yönet�c�s�,

k) Havaalanı yapılanmasına göre THY A.O. Genel Müdürlüğü tems�lc�s�,

l) Yerl� havacılık �şletmeler�n�n üye olduğu organ�zasyonun görevlend�receğ� da�m� tems�lc�s�,

m) EADB başkanı ve

n) Yabancı havacılık �şletmeler�n�n üye olduğu organ�zasyonun görevlend�receğ� da�m� tems�lc�s�.

Toplantı konusu ve gündeme �l�şk�n olarak m�saf�r veya gözlemc� statüsünde tems�lc�ler toplantıya çağırılab�l�r.

Yukarıda bel�rt�len Bakanlık, kurum veya kuruluşlardan havaalanında faal�yet� bulunmayanların veya yukarıda sayılanlar dışındak� kurum ve
kuruluşları tems�l eden k�ş�ler�n güvenl�k kom�syonuna dâh�l ed�l�p ed�lmeyeceğ�ne havaalanı mülk� �dare am�r� karar ver�r.

Havaalanı Güvenl�k Kom�syonu üyes� kuruluşların varsa güvenl�k sorumluları �le term�nal ve/veya havaalanı güvenl�ğ�n� sağlayan ş�rket�n
havaalanındak� en üst düzey yetk�l�s�n�n de toplantılara katılımı sağlanır.

Havaalanı Güvenl�k Kom�syonu’na gerekt�ğ�nde, kamu ve özel sektöre a�t d�ğer kurum ve kuruluşlardan tems�lc� çağrılab�l�r.

Havaalanı Güvenl�k Kom�syonu sekretarya görev� Emn�yet Şube Müdürlüğü tarafından yürütülür.

2.5.3. Eğ�t�m, Araştırma ve Denetleme B�r�m�’n�n Görevler� (EADB)

Havaalanlarında alınan güvenl�k önlemler�n� test etmek, denetlemek, �ncelemek, araştırmak ve gel�şt�rmek amacıyla havaalanı mülk� �dare
am�r�ne bağlı, Havaalanı Güvenl�k Kom�syonuna üye veren kurum ve kuruluş tems�lc�ler� �le gerekt�ğ�nde havaalanında faal�yet� bulunan d�ğer
kurum ve kuruluş personel�n�n katılımıyla EADB oluşturulur. EADB’de görev alanların b�lg�ler� her yıl ocak ayı �çer�s�nde yetk�l� otor�teye
b�ld�r�l�r.

EADB haftada 1 (b�r) kez toplanır. Ayrıca gerekt�ğ� hallerde �laveten toplanab�l�r.

EADB sekretarya h�zmetler�n� Emn�yet Şube Müdürlüğü yapar. B�r�m�n başkanlığını da bu kurumun tems�lc�s� yürütür.

Bu b�r�mde görev alan personel kend� kurum veya kuruluşundak� görev�ne �laveten EADB’dek� görev�n� yürütür.

Eğ�t�m, Araştırma ve Denetleme B�r�m�n�n görevler�;

- Havaalanı güvenl�k programı ve muhtemel harekât tarzı planını MSHGP örnek planlarındak� esaslar doğrultusunda havaalanına özgü
hazırlamak,

- Havaalanı Güvenl�k Kom�syonu toplantısı önces� hazırlık amacıyla toplanarak, gündemle �lg�l� hususlarda ve yapılan faal�yetlerle �lg�l� rapor
hazırlayarak Havaalanı Kom�syonuna sunmak,

- Havaalanında �ç kal�te kontrol programı çerçeves�nde haberl� ve habers�z olarak sürekl� denetleme, test faal�yetler�n� yapmak, c�haz
testler�n� yapmak ve kayıtları tutmak �le denetleme raporlarını güvenl�k kom�syonuna sunmak,
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- SHT-17.2 tal�matına göre yetk�lend�r�ld�ğ� alanlarda yolcu dışındak� k�ş�ler�n eğ�t�mler�n� yapmak, kayıtlarını tutmak ve tak�b�n� yapmak,

- Havaalanı mülk� �dare am�r� ve/veya Havaalanı Güvenl�k Kom�syonu tarafından ver�len görevler� yer�ne get�rmek.

Bölüm Özet�

Bu bölümde havacılık güvenl�l�ğ�n�n gerekl�l�kler�n� tanımlanmış, dünyada s�v�l havacılık alanında �lk yazılı hukuksal kuralların oluşumu
sonrasında güvenl�k �le �lg�l� temel düzenlemeler� sıralanmıştır.

Aynı zamanda hava taşımacılığı faal�yetler�ne yönel�k uluslararası antlaşmaların genel çerçeves�n� açıklanarak, ülkem�z�n uluslararası
organ�zasyonlara katılması sonrasında havacılık güvenl�ğ� �le �lg�l� yapılan düzenlemeler tanımlanmıştır.

Kaynakça

ICAO Annex 17

ICAO Havacılık Güvenl�ğ� El K�tabı Doc. 8973

IATA Güvenl�k El K�tabı (6. Baskı V2 10 bölüm.)

M�ll� S�v�l Havacılık Güvenl�k Programı (13. Baskı, 2021)

2920 Sayılı Türk S�v�l Havacılık Kanunu

5431 sayılı S�v�l Havacılık Genel Müdürlüğü Teşk�lat ve Görevler� Hakkında Kanun

5442 Sayılı İl İdares� Kanunu ve Bu Kanunda Değ�ş�kl�k Yapan 4178 Sayılı Kanun

2559 Sayılı Pol�s Vaz�fe ve Salah�yet Kanunu

5188 Sayılı Özel Güvenl�k H�zmetler�ne Da�r Kanun ve Uygulamasını Göster�r Yönetmel�k

5607 Sayılı Kaçakçılıkla Mücadele Kanunu

4458 Sayılı Gümrük Kanunu

5326 Sayılı Kabahatler Kanunu

S�v�l Hava Meydanları, L�manlar ve Sınır Kapılarında Güvenl�ğ�n Sağlanması, Görev ve H�zmetler�n Yürütülmes� Hakkında Yönetmel�k
(97/9707)

[1] Ülkem�z havaalanlarında yapılan güvenl�k taramalarının uluslararası anlamda k� yasal dayanağı ICAO Ek-17 ye dayanmaktadır.

Ün�te Soruları

Soru-1 :

Hava meydanında güvenl�kten sorumlu en yetk�l� makam k�md�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) Gümrük Muhafaza Müdürü

(B) İl Emn�yet Müdürü

(C) Mülk� İdare Am�r�

(D) DHMİ Başmüdürü 

Cevap-1 :

Mülk� İdare Am�r�
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Soru-2 :

MSHGKKP’ ye göre havaalanında �ç kal�te kontrol programı çerçeves�nde haberl� ve habers�z olarak sürekl� denetleme, test
faal�yetler�n� yapmak, c�haz testler�n� yapmak ve kayıtları tutmak �le denetleme raporlarını güvenl�k kom�syonuna sunmakla
görevl� b�r�m aşağıdak�lerden hang�s�d�r ?

(Çoktan Seçmel�)

(A) EADUK

(B) EADB

(C) MİA

(D) SHGM

Cevap-2 :

EADB

Soru-3 :

EADUK açılımı aşağıdak�lerden hang�s�nde doğru olarak ver�lm�şt�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) Eğ�t�m Araştırma B�r�m�

(B) Eğ�t�m Denet�m B�r�m�

(C) Eğ�t�m Araştırma ve Denetleme Uzmanları Kurulu

(D) Eğ�t�m Araştırma ve Denetleme Kurulu

Cevap-3 :

Eğ�t�m Araştırma ve Denetleme Uzmanları Kurulu

Soru-4 :

M�ll� S�v�l Havacılık Güvenl�k Programının 9’ncu Ek� aşağıdak�lerden hang�s�d�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) Güvenl�k c�hazları test tal�matı.

(B) Yolcu prof�l� çıkarma �le �lg�l� genel prens�pler.

(C) Hava meydanı çalışanları �ç�n kart kullanım/güvenl�k tal�matı

(D) G�r�ş kontrol noktası �şlet�m tal�matı

Cevap-4 :

Hava meydanı çalışanları �ç�n kart kullanım/güvenl�k tal�matı

Soru-5 :

Havacılıkla �lg�l� olmayan kuruluş aşağıdak�lerden hang�s�d�r?

(Çoktan Seçmel�)
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(A) IATA

(B) b) ICAO

(C) c) ECAC

(D) d) ILO

Cevap-5 :

d) ILO

Soru-6 :

Aşağıdak�lerden hang�s� S�v�l Havacılığın Güvenl�ğ�ne Karşı Yasadışı Eylemler�n Önlenmes� Sözleşmes�d�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) Lahey Sözleşmes�

(B) Montreal Sözleşmes�

(C) Tokyo Sözleşmes�

(D) Plast�k Patlayıcıların İşaretlenmes� Sözleşmes� 

Cevap-6 :

Montreal Sözleşmes�

Soru-7 :

ICAO Ney� �fade eder?

(Çoktan Seçmel�)

(A) Uluslararası S�v�l Havacılık Örgütü

(B) S�v�l Havacılık Örgütü

(C) Avrupa S�v�l Havacılık Kurumu

(D) Uluslararası S�v�l Havayolları Kurumu

Cevap-7 :

Uluslararası S�v�l Havacılık Örgütü

Soru-8 :

ECAC Ney� �fade eder?

(Çoktan Seçmel�)

(A) Uluslararası S�v�l Havacılık Örgütü

(B) S�v�l Havacılık Örgütü

(C) Avrupa S�v�l Havacılık Konferansı

(D) Uluslararası S�v�l Havacılık Kurumu

(E) Avrupa Hava Seyrüsefer Güvenl�ğ� Teşk�latı
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Cevap-8 :

Avrupa S�v�l Havacılık Konferansı

Soru-9 :

ICAO’nun yayımladığı el k�tabı aşağıdak�lerden hang�s�d�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) a) Ek-17

(B) Doc-8973

(C) Ek-14

(D) Doc-30       

Cevap-9 :

Doc-8973

Soru-10 :

S�v�l Hava Meydanları, L�manlar ve Sınır Kapılarında Güvenl�ğ�n Sağlanması, Görev ve H�zmetler�n Yürütülmes� Hakkında
Yönetmel�k maddes� aşağıdak�lerden hang�s�d�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) 5442

(B) 97/9707 Sayılı Yönetmel�k

(C) 5188

(D) 2920

Cevap-10 :

97/9707 Sayılı Yönetmel�k
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3. MİLLİ SİVİL HAVACILIK GÜVENLİK PROGRAMI
G�r�ş

Tüm dünyada olduğu g�b� Türk�ye’de de havacılık güvenl�ğ� ne yönel�k düzenlemeler, uluslarararası normlar gözet�lerek yapılmaktadır.
Türk�ye havacılık güvenl�ğ� hususunda ülkem�z�n �ç�nde bulunduğu tehd�t ve r�sk sev�yes�ne yönel�k �leve düzenlemeler yanı sıra uluslararası
anlamda taraf olduğu antlaşma hükümler� doğrusunda düzenlemeler yapmaktadır.Bu amaçla oluşturulan M�ll� S�v�l Havacılık Güvenl�k
Programı, uluslararası havacılık dokümanları referans alınarak hazırlanmış öneml� b�r kaynaktır.

3.1. M�ll� S�v�l Havacılık Güvenl�k Programı

Mll� S�v�l Havacılık Güvenl�k Programı (MSHGP) s�v�l havacılık güvenl�ğ�n�, uluslararası standartlar (ICAO, ECAC) ve kurallar çerçeves�nde
sağlamak üzere, alınacak tert�p ve tedb�rler�n ana esaslarını bel�rlemek amacıyla hazırlanıp, 24 Aralık 1996 tar�h�nde İç�şler� ve Ulaştırma ve
Altyapı Bakanlığı tarafından �mzalanarak yürürlüğe g�rm�şt�r.

M�ll� S�v�l Havacılık Güvenl�k Programı, s�v�l havacılık güvenl�ğ�ndek� gel�şmeler, yaşanan sorunlar ve yasalardak� çeş�tl� tar�hlerde yapılan
değ�ş�kl�kler çerçeves�nde hava meydanlarında güvenl�kle �lg�l� standart güvenl�k tedb�rler�n�n alınmasını sağlamak amacıyla güncellenm�şt�r.

3.1.1. Amaç, Kapsam, Hukuk� Dayanak

Amaç: MSHGP’ n�n amacı halkın, yolcuların, mürettebatın, yer personel�n�n, havaalanı b�na ve tes�sler�n�n, s�v�l havacılığa karşı yerde ve
havada meydana geleb�lecek her türlü yasadışı eyleme karşı korunması �le �lg�l� kurumların ve kuruluşların görev, yetk� ve sorumluluklarını
düzenlemek ve uygulama esaslarını bel�rlemekt�r.

Kapsam: MSHGP s�v�l havacılık h�zmetler�n� yürütmek ve s�v�l havacılığın güvenl�ğ�n� sağlamaktan sorumlu tüm kurumların ve kuruluşları, s�v�l
havacılığa açık haval�manları ve tes�sler �le yerl� ve yabancı s�v�l havacılık �şletmeler�n� kapsar.

Hukuk� dayanak : MSHGP aşağıda yer alan mevzuata dayanılarak hazırlanmıştır.

Uluslararası mevzuat:

- 7.12.1944 tar�h�nde ak�t ve �mza ed�lm�ş olan M�lletlerarası S�v�l Havacılık Sözleşmes�’n�n Uluslararası S�v�l Havacılığın Yasadışı Müdahale
Eylemler�ne Karşı Korunması Başlıklı Ek-17’s�,

- Uluslararası S�v�l Havacılık Teşk�latı (ICAO) tarafından yayımlanan Havacılık Güvenl�ğ� Rehber� (Doc. 8973),

- Avrupa S�v�l Havacılık Konferansı (ECAC) tarafından yayımlanan ECAC Havacılık Güvenl�ğ� Alanında Pol�t�ka Beyanı (ECAC Doc No.
30 KISIM II GÜVENLİK ) ve

- İk�l� hava ulaştırma anlaşmaları.

Ulusal mevzuat:

- 19.10.1983 tar�h ve 2920 sayılı Türk S�v�l Havacılık Kanunu,

- 10.6.1949 tar�h ve 5442 sayılı İl İdares� Kanunu,

- 4749 sayılı Kanun Ş�kago'da 7 Aralık 1944 tar�h�nde ak�t ve �mza ed�lm�ş olan, 05.06.1945 tar�hl� Uluslararası S�v�l Havacılık Anlaşması ve
S�v�l Havacılık Geç�c� Sözleşmes� ve Bunların Ekler�n�n Onanmasına Da�r Kanun,

- 04.07.1934 tar�hl� ve 2559 sayılı Pol�s Vaz�fe ve Salah�yetler� Kanunu,

- 24.03.2016 tar�h ve 6698 sayılı K�ş�sel Ver�ler�n Korunması Kanunu,

- 07.10.2004 tar�h 5188 sayılı Özel Güvenl�k H�zmetler�ne Da�r Kanun,

- Türk�ye Büyük M�llet Mecl�s� tarafından kanunlarla uygun bulduğu s�v�l havacılıkla �lg�l� uluslararası antlaşmalar ve sözleşmeler,

- 30479 sayılı Resmî Gazete'de yayımlanan 4 sayılı Bakanlıklara Bağlı, İlg�l�, İl�şk�l� Kurum ve Kuruluşlar �le D�ğer Kurum ve Kuruluşların
Teşk�latı Hakkında Cumhurbaşkanlığı Kararnames� 437 �nc� ve 441 �nc� maddeler�,
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- 14.8.1997 tar�h ve 23080 sayılı Resm� Gazete’de yayımlanan S�v�l Haval�manları, L�manlar ve Sınır Kapılarında Güvenl�ğ�n Sağlanması,
Görev ve H�zmetler�n Yürütülmes� Hakkında Yönetmel�k,

- 7.10.2004 tar�h ve 25606 sayılı Resm� Gazete’de yayımlanan Özel Güvenl�k H�zmetler�ne Da�r Kanunun Uygulanmasına İl�şk�n
Yönetmel�k.

3.1.2. Yetk�l� Otor�te

MSHGP’n�n hazırlanmasından, programda bel�rt�len görev ve h�zmetler�n koord�nasyonunun sağlanarak yürütülmes�nden, ICAO ve ECAC
standartlarının uygulanmasından, sürdürülmes�nden, denetlenmes�nden ve �zlenmes�nden S�v�l Havacılık Genel Müdürlüğü (SHGM) yetk�l�
otor�te olarak görevl�, yetk�l� ve sorumludur.

İç�şler� Bakanlığı Emn�yet Genel Müdürlüğü (EGM) ve Jandarma Genel Komutanlığı yetk�l� otor�teye güvenl�k kapsamında gerekl� desteğ�
sağlar.

3.1.3. Yetk�l� Otor�ten�n Görev, Yetk� ve Sorumlukları

Yetk�l� otor�ten�n görev, yetk� ve sorumlukları şunlardır:

- S�v�l havacılığa, s�v�l havaalanlarına ve bunların eklent�ler�ne yönel�k tehd�tlere karşı uygulanab�lecek tedb�rler� �zlemek,

- Uluslararası ve ulusal mevzuat çerçeves�nde s�v�l havacılık güvenl�ğ� standartlarını sağlayab�lmek �ç�n �lg�l� kurum ve kuruluşlarla
koord�nasyon sağlamak,

- Yen� yapılan ve tad�l ed�len havaalanlarının plan ve projeler�n�n, yapısal güvenl�k unsurlarının da dâh�l ed�lerek hazırlanmasını sağlamak,

- S�v�l havacılık güvenl�ğ� konusunda yapılan değ�ş�kl�kler ve yen� uygulamalar �le belgeler�n yayımlanmasını sağlamak,

- Eğ�t�m, Araştırma ve Denetleme Uzmanları Kurulu’nun sekretaryasını yapmak,

- Ülke genel�nde standartların sağlanması �ç�n haval�manları tarafından hazırlanan planların genel esaslarını bel�rlemek ve onaylamak,

- S�v�l havacılık alanında görev yapan personel�n uluslararası temasını arttırmak ve tecrübeler�n paylaşımını sağlamak amacıyla; uluslararası
kuruluşlar ve yabancı devletler �le �ş b�rl�ğ� yaparak, denet�m, eğ�t�m, sem�ner, çalıştay, konferans g�b� faal�yetler�n düzenlenmes�n� ve katılımı
sağlamak

- M�ll� S�v�l Havacılık Güvenl�k Programı ve Ekler�n� �zlemek ve gel�şt�rmek,

- Denetleme, zaf�yet değerlend�rmes� ve test yöntemler�n� ve prens�pler�n� bel�rlemek, programlarını ve formlarını hazırlamak, gel�şt�rmek,

- Havacılık sektöründe olan tüm özel ve kamu kuruluşlarının haberl�/habers�z güvenl�k denet�mler�n�n, zaf�yet değerlend�rmeler�n�n ve
testler�n�n yapılmasını sağlamak, sonuçlarını �lg�l� yerlere göndermek ve �crasını tak�p etmek,

- Havaalanı Güvenl�k Kom�syonlarından ve havacılık �şletmeler�nden gelen b�lg�, görüş ve öner�ler�n değerlend�r�lmes�n� sağlamak,

- Yen� güvenl�k tekn�k ve teknoloj�ler�n� tak�p ederek, güvenl�k c�haz ve s�stemler�nden en �y� faydayı sağlamak �ç�n gerekl� b�lg�ler� toplamak,
�lg�l�ler� bu konuda b�lg�lend�rmek ve gerekt�ğ�nde uygun görüş vermek,

- S�v�l havacılığa ve haval�manlarına yönel�k, mevcut ve muhtemel tehd�t ve r�skler hususunda ed�n�len b�lg� ve belgeler� �lg�l� makamlara
ulaştırarak gereğ�n�n yapılmasını sağlamak,

- Merkez Güvenl�k Kurulu’nun vereceğ� kararları tak�p etmek,

- Ulusal tehd�t ve r�sk değerlend�rmes� kapsamında yabancı b�r ülkeye/ülkeden �lk defa uçuş planlanması aşamasında ve düzenl� uçuş yapılan
ülkeler �ç�n bel�rl� per�yotlarla bahse konu ülkelerde alınan s�v�l havacılık güvenl�k önlemler�n�n �ncelenerek r�sk har�talarının oluşturulması, r�sk
sev�yeler�ne göre uygulanacak ek güvenl�k önlemler�n� bel�rlemek,

- S�v�l havacılık sektöründe operasyon yürüten tüm kurum ve kuruluşların havacılık güvenl�ğ� alanında alması gereken eğ�t�mler� bel�rlemek, bu
eğ�t�mler� vereb�lecek eğ�tmen ve eğ�t�m kuruluşlarını sert�f�kalandırmak ve

- S�v�l havacılık �şletmeler�n�n güvenl�k planlarını �ncelemek ve onaylamaktır.

3.1.4. MSHGP’nın İçer�k Başlıkları

- B�r�nc� Kısım : İç�ndek�ler ve Ekler
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- İk�nc� Kısım : Genel Esaslar;

- Üçüncü Kısım: Havacılık Güvenl�ğ� ve Organ�zasyon

- Dördüncü Kısım : Önley�c� güvenl�k tedb�rler�;

- Beş�nc� Kısım : Yasadışı eylemlere müdahale yönet�m�;

- Altıncı Kısım : Son hükümler, yaptırım ve yürürlük

Olarak doküman oluşmaktadır. Her b�r kısım başlığın altında bölümler hal�nde tüm konu başlıkları detaylı olarak yer almaktadır.

3.1.5. M�ll� S�v�l Havacılık Güvenl�k Programının Ekler�
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3.2. Kal�te Kontrol Programı

3.2.1. M�ll� S�v�l Havacılık Kal�te Kontrol Programı (MSHKKP)

M�ll� S�v�l Havacılık Güvenl�k Programı standartlarının uygulanması, uyumluluğun �zlenmes� �ç�n yapılacak kapsamlı denet�m, �nceleme,
araştırma ve testler �le bu faal�yetler� yürütecek denetç�ler�n kr�terler� ve sert�f�kasyonunu konusunda görev yetk� sorumluluklar �le esasları
bel�rlemek üzere aşağıda bel�rt�len �çer�kte M�ll� S�v�l Havacılık Güvenl�k Kal�te Kontrol Programı (MSHGKKP) hazırlanır, yürütülür ve
sürdürülür. MSHGKKP’ n�n yürütülmes�nden ve koord�nasyonundan yetk�l� otor�te sorumludur. MSHGKKP:

- Yetk�l� otor�ten�n gücü,

- MSHGKKP’n�n amacı ve �çer�ğ�,

- Uyumluluğun �zlenmes� ve yöntem�,

- Güvenl�k denet�mler�,

- Güvenl�k �ncelemeler�,

- Güvenl�k testler�,

- Güvenl�k araştırması,

- Raporlama ve kayıt,

- Uyumluluk sınıflandırılması,

- Tak�p denet�m faal�yetler�,

- Uyumsuzluk hal�nde prosedür ve yaptırımlar,

- Denetç� yeterl�l�k kr�terler�,

- Denetç�ler�n seç�m�, uygunluğu ve sert�f�kasyonu ve

- Denetç�ler�n yetk�ler�n� �çer�r.

3.2.2. MSHGKKP amacı

M�ll� S�v�l Havacılık Güvenl�ğ� Kal�te Kontrol Programı’nın (MSHGKKP) amacı, MSHGP’nın uygulanırlığını görmek, etk�nl�ğ�n� arttırmak,
uygulama düzey�n� ve uygulama yeterl�l�ğ�n� denetlemek, alınan tüm güvenl�k tedb�rler�ne rağmen, muhtemel olumsuzluklar ve mevcut
aksaklıkların düzelt�lmes�n� sağlamak, aksaklıkların hızlı tesp�t�ne ve kaynağının araştırılması ve elde ed�len sonuçlara dayanılarak programda
yapılması gereken �y�leşt�rmeler �ç�n yapılacak �şlemler�n esas ve usuller�n� bel�rlemekt�r.

Havaalanlarımızda uygulanan mevzuat ve güvenl�k tedb�rler�n�n ECAC Doküman 30 ve ICAO Ek- 17 hükümler�ne uyum
sev�yes� kal�te kontrol faal�yetler� vasıtasıyla tesp�t ed�l�r.

M�ll� S�v�l Havacılık Güvenl�ğ� Kal�te Kontrol Programı’nda bel�rt�len görev ve h�zmetler�n yürütülmes�nden S�v�l Havacılık Genel Müdürlüğü
sorumlu olup, bu görev�, bu programda bel�rt�len esaslar çerçeves�nde SHGM tarafından usulüne uygun sert�f�kalandırılmış ulusal denetç�ler
vasıtasıyla yer�ne get�r�r.

S�v�l Havacılık Genel Müdürlüğü, gerçekleşt�r�len kal�te kontrol faal�yetler�nde bel�rlenen eks�kl�kler�n bel�rl� b�r zaman d�l�m� �çer�s�nde
g�der�lmes�n� talep eder ve gerekmes� durumunda �dar� ve ceza� yaptırım uygular.

Tüm haval�manları, havacılık �şletmeler� ve havacılık güvenl�ğ� sorumluluğu bulunan d�ğer tüm kuruluşlar MSHGP’na uyumluluğun bel�rlenmes�
ve tesp�t ed�len eks�kl�kler�n hızlıca g�der�lmes�n� tem�nen düzenl� olarak denetlen�r.

3.2.3. Denetleme kr�terler�

Denet�m faal�yetler� tehd�t sev�yes�n�, operasyonların türünü ve yapısını, uygulama standardını, haval�manlarının, havacılık �şletmeler�n�n ve
d�ğer kuruluşların �ç kal�te kontrol faal�yetler� sonuçlarını ve denet�m frekansını etk�leyecek d�ğer faktör ve değerlend�rmeler� d�kkate alarak
gerçekleşt�r�l�r.

Bu kr�terler göz önünde bulundurularak SHGM tarafından kapsamlı denet�m, denet�m ve testler�n sıklığı ve öncel�klend�r�lmes� ve planlaması
yapılır.
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3.2.4. İç Kal�te Kontrol

Tüm haval�manları, havacılık �şletmeler� ve havacılık güvenl�ğ� sorumluluğu bulunan d�ğer tüm kuruluşlar uygulamakla yükümlü oldukları
güvenl�k tedb�rler�n�n etk�nl�ğ�n� ve ver�ml�l�ğ�n� �zlemek ve gerekl� düzeltmeler� yapmak üzere �ç kal�te kontrol programı oluşturur ve yürütür.
İşletmeler �ç�n İç kal�te kontrol yükümlülükler� SHT-17.3 Tal�matı’nda bel�rlenm�şt�r. Haval�manları �se bu kal�te kontrol programı
çerçeves�nde �ç kal�te kontrol programını hazırlar ve uygular.

Denet�mler haval�manlarının, havacılık �şletmeler�n�n ve d�ğer kuruluşların �ç kal�te kontrol önlemler�n�n uygulanmasını ve etk�nl�ğ�n� de �çer�r.

Her b�r haval�manında denet�m, denet�m faal�yetler�n�n uygun b�r karışımından oluşur ve güvenl�k önlemler�n�n alanda uygulanmasına kapsamlı
b�r genel bakış sağlamalıdır.

Denet�m faal�yetler� kapsamlı güvenl�k denet�mler�n�, güvenl�k denet�mler�n� ve testler� �çer�r.

3.2.5. Metodoloj�

Denet�m faal�yetler�n�n metodoloj�s� denetç�ler�n görevlend�r�lmes�, planlama, hazırlık, saha faal�yetler�, bulguların sınıflandırılması, raporun
düzenlenmes� ve düzeltme sürec�n� g�b� tüm safhaları �çeren standart b�r yaklaşım �zler.

Denet�m faal�yetler� gözlem, mülakat, dokümanların �ncelenmes� ve çapraz doğrulamalar yoluyla b�lg�n�n s�stemat�k toplanmasına ve
raporlanmasına dayanır.

Denet�m faal�yetler� haberl� veya habers�z gerçekleşt�r�leb�l�r.

Kal�te kontrol faal�yetler� Kapsamlı Denet�m, Denet�m, Test, İnceleme ve Araştırma unsurlarını kapsar.

3.2.6. Kapsamlı Güvenl�k Denet�mler�

S�v�l Havacılık Güvenl�ğ� kapsamında alınan güvenl�k tedb�rler�n�n uygulamasının, MSHGP’na uygunluğunu tesp�t etmek, s�v�l havacılık
güvenl�ğ� standartlarındak� boşlukları tesp�t ederek gerekl� düzeltmeler� yapmak, S�v�l havacılık güvenl�ğ�nde �sten�len standartların ve
prosedürler�n yer�ne get�r�lmes�n� sağlamak amacıyla gerçekleşt�r�l�r.

Bu programa göre yapılacak kapsamlı denet�mler, haberl� veya habers�z, hafta sonu, bayram ve tat�ller göz önüne alınmaksızın her zaman
yapılab�l�r.

Kapsamlı güvenl�k denetlemes�:

- B�r haval�manındak� tüm güvenl�k tedb�rler�n� veya,

- B�r haval�manı, term�nal �şlet�c�s�, havayolu �şletmes� veya d�ğer havacılık �şletmeler� tarafından uygulanan tüm güvenl�k tedb�rler�n� veya,

- M�ll� S�v�l Havacılık Güvenl�k Programının bel�rl� b�r bölümünü kapsar.

Kapsamlı güvenl�k denetlemes� aşağıdak� safhalardan oluşur:

Denet�m�n duyurulması ve haberl� denet�m �se denet�m önces� soru kâğıdının �let�lmes�;

- Tamamlanan denet�m önces� soru kağıdı ve d�ğer �lg�l� dokümantasyonun �ncelenmes� dah�l hazırlık aşaması;

- Alanda denet�m faal�yet�n�n başlamasından önce haval�manı/havacılık �şletmes�/ kuruluş tems�lc�ler�ne denet�m önces� br�f�ng ver�lmes�;

- Denet�m�n gerçekleşt�r�lmes�;

- Denet�m sonrası br�f�ng ver�lmes� ve raporun düzenlenerek �lg�l� kurum/kuruluşa gönder�lmes�;

- Eks�kl�kler�n tesp�t ed�lm�ş olması durumunda düzelt�c� faal�yetler�n gerçekleşt�r�ld�ğ�n�n �zlenmes�,

Kapsamlı güvenl�k denet�m�n gerçekleşt�r�lmes�nde güvenl�k tedb�rler�n�n uygulanma durumunu tesp�t etmek amacıyla b�lg�ler�n s�stemat�k b�r
şek�lde toplanması �ç�n aşağıdak� denet�m tekn�kler� uygulanır:

- Doküman ve kayıtların �ncelenmes�

- Operasyonların gözlemlenmes�

- İlg�lerle yapılacak mülakatlar
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- Doğrulama

Kapsamlı denet�mler MSHGP Lah�ka-1’�nde yer alan Havacılık Güvenl�ğ� Denet�m Formu’nun �lg�l� bölümler� kullanılarak gerçekleşt�r�l�r.

Gerçekleşt�r�lecek kapsamlı denet�mler�n sıklığı aşağıdak� hususlara d�kkate alınarak bel�rlen�r:

- 10 m�lyon yolcudan fazla yolcuya sah�p haval�manları en az 4 yılda b�r M�ll� S�v�l Havacılık Güvenl�k Programı’nın tüm hükümler�n�
kapsayan b�r kapsamlı güvenl�k denet�m�ne tab� tutulur. Kapsamlı denet�mde tüm kuruluşlar ve �şletmeler�n denetlenmes� mümkün
olamayacağından; denet�m haval�manında uygulanan güvenl�k tedb�rler�n�n tems�l� b�r örneğ�n� �çerecek şek�lde planlanır.

- Tehd�t durumları, traf�ğ�n yoğunluğu, denet�m geçm�ş�, gerçekleşt�r�len yüksek r�skl� uçuşlar ve benzer� hususlar göz önünde bulundurularak
denet�m öncel�klend�r�lmes� yapılır.

Güvenl�k denetlemeler� normal şartlar altında habers�z gerçekleşt�r�l�r. Operasyonel açıdan mümkün olmaması durumunda �se denetlenecek
tarafa b�ld�r�mde bulunulab�l�r. B�r denet�m aşağıdak� safhalardan oluşur:

- Hazırlık aşaması

- Denet�m�n gerçekleşt�r�lmes�

- Denet�m�n sıklığı ve denet�m sonuçlarına dayalı olarak gerekl� �se denet�m sonrası br�f�ng ver�lmes�

- Raporlama

- Eks�kl�kler�n tesp�t ed�lm�ş olması durumunda düzelt�c� faal�yetler�n gerçekleşt�r�ld�ğ�n�n �zlenmes�,

Güvenl�k denet�m�nde denet�me konu güvenl�k tedb�rler�n�n uygulanma durumunu tesp�t etmek amacıyla b�lg�ler�n s�stemat�k b�r şek�lde
toplanması �ç�n aşağıdak� denet�m tekn�kler� uygulanır:

- Doküman ve kayıtların �ncelenmes�

- Operasyonların gözlemlenmes�

- İlg�lerle yapılacak mülakatlar

- Çapraz doğrulama

3.2.7. Güvenl�k Testler�

Güvenl�k testler� s�v�l havacılık faal�yetler�n�n yürütüldüğü tüm haval�manları ve tes�sler�nde, havacılığa h�zmet sağlayan ve güvenl�k tedb�rler�n�n
alınmasında rolü ve sorumluluğu olan tüm yerl� yabancı havayolu �şletmeler�, havacılık �şletmeler� ve kurumlarda MSHGP uyarınca alınan
güvenl�k tedb�rler�n�n etk�nl�ğ�n� test etmek ve güvenl�k personel�n�n mot�vasyonunu arttırmak amacıyla yapılır.

3.2.8. Güvenl�k İncelemes�

Güvenl�k İncelemeler� herhang� b�r zaf�yet� olup olmadığını bel�rlemek ve ele almak amacıyla operasyonları yen�den �nceleme �ht�yacı
duyduğunda gerçekleşt�r�l�r. B�r zaf�yet tesp�t ed�ld�ğ�nde tehd�t �le orantılı koruyucu önlemler�n uygulanması �sten�r.

Güvenl�k �ncelemes� sonucunda yetk�l� otor�te tarafından mevcut güvenl�k tedb�rler�n�n �şley�ş�n�n ve programın yeterl�l�ğ�n�n değerlend�rmes�
yapılarak, M�ll� S�v�l Havacılık Güvenl�k Programı’nda yapılması gereken düzenlemelere �l�şk�n tekl�f raporu hazırlanır.

3.2.9. Güvenl�k Araştırması

B�r güvenl�k olayının nerede, nasıl ve neden olduğu, bu olaya neden olan zaf�yetler, daha sonrası �ç�n alınması gereken tedb�rler� bel�rlemek
amacıyla yapılır.

Güvenl�k araştırması, MSHGK’na ve/veya �lg�l� kurumlara olayın tekrarının gerçekleşmemes� �ç�n alınması gereken önlemler hususunu rapor
etmey� de �çer�r.

Yapılacak olan güvenl�k araştırmalarında; yetk�l� otor�te tarafından görevlend�rme yapılab�leceğ� g�b�, meydana gelen olayın önem�ne göre,
yerel otor�te tarafından da yetk�l� otor�teden güvenl�r araştırması talep ed�leb�l�r.

3.2.10. Bulguların hızlıca kapatılması ve telaf� ed�c� önlemler
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Tesp�t ed�len bulguların �ved�l�kle düzelt�lmes� gerekmekted�r. Düzelt�c� faal�yetler �ved�l�kle uygulanamadığında telaf� ed�c� önlemler
uygulanmalıdır.

SHGM’n�n onayı sonrasında düzelt�c� eylem planı yürürlüğe g�rer ve uygulanmasını SHGM tak�p eder. Denet�me konu havaalanı ve �şletme
bulguların kapatıldığına da�r SHGM’ye b�ld�r�mde bulunur.

3.2.11. Tak�p denet�mler�

Denet�me tab� tutulan haval�manı, havayolu veya havacılık �şletmes� tarafından �stenen düzelt�c� eylemler�n uygulandığına ve bulguların
kapatıldığına da�r b�lg� ver�lmes�n� tak�ben, durum yer�nce denetlenerek doğrulamalıdır.

3.2.12. Eğ�t�m ve sert�f�kasyon

Denetç�ler SHGM tarafından ulusal denetç� eğ�t�m�ne tab�� tutulur ve sert�f�kalandırılırlar. Ulusal denetç� eğ�t�m�n� ECAC veya ICAO’dan alan
k�ş�ler yapılacak mülakat sonrası ulusal denetç� olarak görevlend�r�leb�l�r.

3.3. Havaalanı Güvenl�k Programı

ICAO Doküman 8973 Ek-9 Haval�manı Güvenl�k Programı başlığı altında b�r belge hazırlayarak bu konuda devletlere rehberl�k yapmış ve
ülkem�zde de buna paralel olarak MSHGP’ n�n Ek-2 belges�nde de MSHGP nasıl hazırlanacağı, �çer�ğ�n�n ne olacağı ve uygulama kısmı açık
olarak �fade ed�lm�şt�r. MSHGP Madde 18 doğrultusunda,

Tüm Havaalanı Mülk� İdare Am�rl�kler� tarafından havaalanının güvenl�ğ�n�, havaalanındak� havacılık faal�yetler�n�n düzen�n� ve etk�nl�ğ�n�
MSHGP’ de bel�rt�len güvenl�k tedb�rler�n�n uygulanmasını sağlamak amacıyla MSHGP EK-2’s�ne uygun b�r havaalanı güvenl�k programı
hazırlar, uygular ve sürdürülmes�n� sağlar.

Tüm havaalanlarında Havaalanı Mülk� İdare Am�rl�kler� tarafından hazırlanan havaalanı güvenl�k programı yetk�l� otor�teye �ncelenmek ve
uygun görüş alınmak üzere gönder�l�r. Yetk�l� otor�ten�n uygun görüşünü müteak�p �lg�l� havaalanının güvenl�k kom�syonu kararı �le Mülk� İdare
Am�r� tarafından onaylanır.

Havaalanı güvenl�k programları her yıl MSHGP’ de gerçekleşecek değ�ş�kl�klere, havaalanındak� uygulama veya f�z�k� değ�ş�kl�klere göre
gözden geç�r�l�r ve değ�ş�kl�kler yetk�l� otor�teye uygun görüş alınmak üzere gönder�l�r.

MSHGP amacı: Hava meydanının güvenl�ğ�n�, hava meydanındak� havacılık faal�yetler�n�n düzen�n� ve etk�nl�ğ�n�, M�ll� S�v�l Havacılık Güvenl�k
Programı'nda bel�rt�len güvenl�k tedb�r ve prosedürler�n� uygulayarak gerçekleşt�rmek suret�yle personele, term�nallere, s�v�l havacılık
ün�teler�ne, uçaklara ve ek�pmanlara karşı yapılacak kanun dışı müdahaleler� önlemekt�r.

MSHGP kapsamı: Hava meydanında S�v�l Havacılık faal�yetler�nde bulunan resm� ve özel kurum ve kuruluşlar �le bunların personel�n� kapsar.

Yetk� ve sorumluluk : MSHGP yürütülmes�nden Hava meydanı Mülk� İdare Am�r� yetk�l� ve sorumludur. Mülk� İdare Am�r� bu yetk� ve
sorumluluğunu hava meydanında bulunan kurum ve kuruluşlar �le bunların personel� vasıtasıyla yer�ne get�r�r.

3.3.1. Hava Meydanındak� Kurum ve Kuruluşların Göreler�

a- Mülk� İdare Am�rl�ğ�

b- DHMİ Baş Müdürlüğü ve D�ğer İşletmec� Kuruluşlar

c- Güvenl�k B�r�mler�

• Emn�yet Şube Müdürlüğü

• Özel Güvenl�k Müdürlükler�/Şefl�kler�

• Jandarma

d- Gümrük Muhafaza Müdürlüğü

e- Gümrük Müdürlüğü

f- Havayolu İşletmes�

g- Yer H�zmet İşletmes�

h- Tedar�k Ş�rketler�
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�- Sağlık B�r�mler�

j- Yakıt İkmal Tes�sler�

k- Kargo Tes�sler�

k- Meteoroloj�

l- İtfa�ye

m- D�ğerler� (Banka, Mal�ye büroları, Restoran, g�b�)

Hava Meydanında Yürütülen Faal�yetler

a) T�car� faal�yetler(restoran, bar, Hed�yel�k eşya, but�k )

b) Traf�kle �lg�l� faal�yetler (yolcu, b�let, bagaj yükleme,)

c) İdar� faal�yetler (kurum ve kuruluşların �ht�yaçları ve görev�)

Hava Meydanındak� Kuruluşların Görevler�, Ceza� Müeyy�deler:

Görevl� kuruluşlar, kend� mevzuatındak� görevler� �le b�rl�kte, MSHGP, hava meydanı güvenl�k programı, ac�l durum planı, muhtemel harekat
tarzı planı ve yasadışı müdahale eylemler�ne karşı yapılacak �şlemler yönerges�nde ve kend� kuruluşlarının güvenl�k planında bel�rt�len güvenl�k
ve güvenl�k eğ�t�m�yle �lg�l� görevler� yapmak zorundadır.

Hava meydanında h�zmet veren kuruluşlarla, çalışan personeller�n�n güvenl�ğe aykırı davranışlarına SHY-22 Yer H�zmetler� Yönetmel�ğ� ve
DHMİ �le �mzalanan h�zmet sözleşmeler�nde bel�rt�len ceza� müeyy�deler uygulanır.

Hava meydanı yönet�c�ler� ve sıralı am�rler, b�r�m am�rler� ve güvenl�k yönet�m�nden sorumlu am�rler, tüm hava meydanı faal�yetler� başta
olmak üzere hava meydanı güvenl�k h�zmetler�ne �l�şk�n hükümler� tüm güvenl�k mevzuatını, tüm güvenl�k s�stemler�n� ve görev yerler�n� b�lmek,
�ncelemek, test etmek, araştırmak ve gel�şt�rmek zorundadır.

S�stem�m�zde mülk� �dare am�r�, hava meydanı yönet�m�, güvenl�k b�r�mler� ve sıralı am�rler, güvenl�k kom�syonu üyeler�, eğ�t�m, araştırma ve
denetleme b�r�m� üyeler� güvenl�kten doğrudan sorumlu olup;

Bu görevl�ler�n;

Bel�rlenen prosedürler dah�l�nde �nceleme, tetk�k ve araştırmalar yapması,

- Yaptığı her b�r �nceleme, tetk�k ve araştırmanın sonuçlarını, resm� formlar �çer�s�nde hazırlayarak evvelce bel�rlenen şek�lde b�ld�rmes�,

- Tetk�k ve �ncelemeler� sırasında güvenl�k önlemler�nde bulduğu eks�k ve açıklar �le bunların telaf�s�ne �l�şk�n olarak önerd�ğ� prosedürler�
hava meydanı �dareler�, güvenl�kten sorumlu yetk�l�ler �le d�ğer kurum ve kuruluşlar �le hava meydanında faal�yet gösteren �şletmec� ve d�ğer
kuruluşların d�kkat�ne sunması,

- Uygun ve gerekl� önlemler�n alınması �ç�n c�dd� güvenl�k �hlaller�n� b�ld�rmes�,

- Başlangıçta zeng�n b�r güvenl�k tetk�k� ve bunu müteak�p hava meydanının sürekl� olarak �nceleme ve tetk�kler�n� yürütmes�,

- Hava meydanı plan ve proje heyet�n�n b�r üyes� olması,

- Eks�kler� telaf� etmek ve hava meydanının güvenl�k �ht�yaçlarını karşılamak �ç�n hava meydanı güvenl�k programları oluşturması yada var
olan programlar üzer�nde gerekl� değ�ş�kl�kler� yapması,

- Yazılı olarak hazırlanmış bulunan hava meydanı güvenl�k programının güncel olup, güvenl�kten sorumlu yetk�l� makamca onaylanmasını tem�n
etmes�,

- Kabul ed�lm�ş bulunan güvenl�k önlemler� ve prosedürler�n�n uygulamasını, bunların etk�l� b�r b�ç�mde yürütülüp korunmalarını teşv�k
amacıyla denetlemes�,

- Hava meydanı ve d�ğer �lg�l� emn�yet denet�m ve kontrol �dareler� �le etk�l� b�r �rt�bat sağlaması ve muhafaza etmes�,

- Hava meydanı güvenl�k personel�, �tfa�ye ve kurtarma personel� faal�yetler�n�n, güvenl�k bakış açısından koord�ne ed�lmes�n� sağlaması

- Dâh�l�nde çalışan tüm personel�n güvenl�k konusundak� b�lg�ler�n� gel�şt�rmes�, b�l�nçlenmeler�n� sağlaması,
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- Hava meydanı güvenl�k önlemler�nden sorumlu k�ş�lere yardımcı olması ve bunların gereken eğ�t�m� aldığından em�n olması,

- Randıman ve t�t�zl�ğ� tem�n etmek üzere yolcu ve kab�n bagajlarının kontrol �şlem ve ek�pmanı üzer�nde gerekt�ğ� g�b� denet�m, test ve
tetk�kler yapması,

- Etk�l� b�r tehd�t/olay cevap kab�l�yet�n� teşv�k etmes� ve araması,

- Mevcut hava meydanı tes�sler�nde tad�lat yada yen� tes�s �nşaatlarına �l�şk�n planlara güvenl�k önlemler�n�n dah�l olunmasını tavs�ye etmes�,

- S�v�l havacılık ve tes�sler�n� etk�leyeb�lecek yasadışı müdahale amaçlı f��l ve eylemler� konu alan ulusal kanun ve yönetmel�kler� b�lmes� ve
�y�ce anlamış olması,

- Bomba tehd�tler� dâh�l hava meydanını etk�leyen her türlü yasadışı müdahale �le yolcu kontrol �şlem� sırasında bel�rlenen tüm s�lah ve tehl�kel�
c�hazlara �l�şk�n olayların b�r kaydını tutması,

- Yasadışı müdahale sonucu zorla alıkonan ve normal rotasından saptırılan b�r uçakla �lg�l� her türlü b�lg�y� toplaması ve güvenl�kten sorumlu
yetk�l� �dareye �letmes�,

- Ulusal yasa ve mevzuatlar �le ç�z�len sınırlar dâh�l�nde, en son hava meydanından kalkmış olup, yasadışı müdahale �le zorla alıkonulmuş ve
kaçırılmış yada b�r sabotaj f��l� neden�yle kaza geç�rm�ş olduğu b�l�nen veya bu �ht�mal yüksek olan b�r uçakla �lg�l� ac�l soruşturma başlatması,
bu nev� durumlara bunların yen�den tezahür etmes�n� önlemek �ç�n ne g�b� �lave koruyucu önlemler�n alınab�leceğ� konusundak� b�lg�ler� elde
etmek amacıyla ac�l önlem gerekeb�l�r bunların bel�rlenmes�,

- Hava meydanı güvenl�k programının oluşturulması aşaması güvenl�k konularının koord�nasyonunu yapması gerek�r.

3.4. Havayolu İşletmes� Güvenl�k Ve Organ�zasyonu

3.4.1. Havayolu İşletmeler� Güvenl�k Planı

Tüm hava taşıyıcıları ülkem�z sınırları �çer�s�ndek� tüm haval�manlarında ve uçuş sırasında uygulamak üzere Haval�manlarında yerel güvenl�k
görevl�ler� tarafından uygulanan güvenl�k tedb�rler�ne �lave olarak, yolcuları ve havaaracı mürettebatını, havaaracı teçh�zatını etk�leyen s�v�l
havacılığa ve havayolu �şletmeler�ne yönel�k yasadışı hareketler� önlemek amacıyla Ek-5’e uygun genel b�r güvenl�k planı hazırlar, uygular ve
sürdürür. Bu plan hem uluslararası standartlar hem de MSHGP �le uyumlu olmalıdır. Plan hava taşıyıcısı tarafından �zlenecek ve uygulanacak
yöntem ve prosedürler� �çer�r.

Hava taşıyıcıları ülke genel� �ç�n hazırladıkları güvenl�k planı’nı her yıl SHGM’ye onaylatırlar. Uygulamayı değ�şt�rmeyen küçük değ�ş�kl�ler
SHGM’ye b�ld�r�l�r. Uygulamaya veya sorumluluklara �l�şk�n değ�ş�kl�kler olduğunda plan derhal onaylatılmalıdır.

Hava taşıyıcıları faal�yet gösterd�kler� her haval�manı �ç�n MSHGP’ye, haval�manı güvenl�k programına ve uluslararası standartlara uygun b�r
güvenl�k planı hazırlar, uygular, sürdürür ve MİA’ya onaylatır.
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Havayolu İşletmeler� Güvenl�k Planı, havayolu �şletmeler�nde her kademede görev yapan havayolu çalışanları �le görev ver�len d�ğer personel�
kapsar.

D�ğer ülkeler�n yetk�l� otor�teler� tarafından onaylanmış hava taşıyıcısı güvenl�k planları ülkem�z tarafından r�sk ve tehd�t anal�z� ve
mütekab�l�yet esasına göre tanınab�l�r. Ancak ülkem�ze/ülkem�zden sefer yapan yabancı hava taşıyıcıları Ülkem�zde M�ll� S�v�l Havacılık
Güvenl�k Programı ve �lg�l� haval�manı güvenl�k programında öngörülen güvenl�k tedb�rler�ne uymakla yükümlüdür. Bu bağlamda �lg�l� hava
taşıyıcısına ulusal gerekl�l�kler yetk�l� otor�te tarafından b�ld�r�l�r.

D�ğer havacılık �şletmeler�, kurum ve kuruluşlar faal�yet gösterd�kler� her haval�manı �ç�n MSHGP’ ye, haval�manı güvenl�k programına ve
uluslararası standartlara uygun b�r güvenl�k planı hazırlar, uygular ve sürdürür. Bu planı Mülk� İdare Am�rl�ğ�’ne onaylatır. Bu planı güncel
tutarak haval�manı güvenl�k programında �şletmeler�n sorumluluklarını etk�leyen b�r değ�ş�kl�k olduğunda Mülk� İdare Am�rl�ğ�’ne onaylatır.

a) Güvenl�k Planı - Personel İle İlg�l� Hususlar

- Haval�manı g�r�ş kartı sah�b� personel Havameydanları G�r�ş Kart Yönetmel�ğ�ne uymak zorundadır.

- G�r�ş kartını kaybeden personel en kısa sürede DHMİ Başmüdürü'ne yazılı olarak müracaatta bulunacaktır. İstasyon Müdürü durumu b�r
üst yazıyla Emn�yet Şube Müdürlüğüne �letecekt�r.

- Her kademedek� personel yasadışı müdahale �hbarını aldığı anda İstasyon Müdürüne, Emn�yet Şube Müdürlüğüne ve DHMİ Müdürlüğüne
b�ld�recekt�r.

- Tüm personel, Emn�yet kuvvetler�n�n güvenl�kle �lg�l� alacağı tedb�rler�n uygulanmasına yardımcı olacaktır.

- Havaaracı aramalarında emn�yet görevl�ler�ne yardımcı olmak üzere tekn�k eleman görevlend�r�lecekt�r.

- Düzenlenecek h�zmet�ç� eğ�t�mlerde bu plandak� hususlar personele b�ld�r�lecekt�r.

b) Güvenl�k Planı - Yolcu İle İlg�l� Hususlar

1. Davranışları şüphe uyandıracak şek�lde b�let taleb�nde bulunan yolcuların durumları araştırılmak üzere en yakın emn�yet b�r�mler� �le
koord�ne kurulacaktır.

2. B�let satım esnasında yolcunun bagaj ve eşyalarını kend�s�n�n hazırlaması, kend�s�ne a�t olmayan bagajları almaması, or�j�nal ambalajlı
eşyalarını açarak kontrol etmes� gerekt�ğ� hatırlatılacaktır.

3. Check-�n esnasındak� mülakat durumunda şüphe uyandıran bagajlar kontrol ed�lmek üzere emn�yet b�r�mler�ne gönder�l�r.

4. Yolculara elektron�k ve elektr�kl� eşyalarını el bagajında taşımaları hususunda uyarılarda bulunulur.

5. Check-�n görevl�s�;

a. Yolcu beraber�ndek� bagajların muhtev�yatını sorar, gerek�rse kontrol eder veya emn�yet görevl�s� �le b�rl�kte bakar.

b. Yolcunun beraber�nde get�rd�ğ� dokümanları kontrol eder ve pasaport �le b�let� varsa;

c. Yolcunun yasal geçerl� pasaportunu �ster.

d. B�let�n� kontrol ederek pasaporttak� �s�mle karşılaştırır.

e. Yolcunun pasaportundak� v�ze bölümünün kontrolünü yapar (Yolcu, v�zeyle g�deb�leceğ� b�r �st�kamete g�d�yor �se).

6. Görevl� �şletme personel�;

a. Yolcuları uçağa b�neceğ� yere kadar refakat eder.

b. Yolcu l�stes� �le çıkış kapısına geçen yolcu ve uçağa b�nen yolcu sayısında mutabakatın sağlanıp sağlanmadığını kontrol eder.

c. Yolcunun pol�s kontrolünden geç�p geçmed�ğ�n� tak�p eder, kontrolden geçmeyen yolcuları anında b�ld�r�r.

7. Yolcu, bagaj ve check-�n yapan yolcu arasında sayısal mutabakat mutlak suretle sağlanır.

8. Yolcu �le bagaj uyumu mutlaka sağlanır. Sah�ps�z bagajlar hemen güvenl�k b�r�mler�ne b�ld�r�l�r.

9. Seyahatten vazgeçen veya seyahat etmes� güvenl�k kuvvetler�nce engellenen yolcuların bagajları mutlaka �nd�r�l�r.

10. VIP yolcuları uçağa bütün yolcular alındıktan sonra alınır ve uçağı en önce terk etmeler� sağlanır.
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11. D�plomatlara gerekl� kolaylıklar göster�l�r.

12. Engell� yolcuların uçağa kolay g�r�ş-çıkış yapab�lmeler�ne �mkan verecek gerekl� c�hazın bulundurulması sağlanır.

13. Akıl hastaları ve saldırgan hastalar, refakatç� nezaret�nde uçağa alınırlar ve uçuş süres�nce �laçla uyuması tem�n ed�len hastalar yolcu
olarak kabul ed�l�r.

14. Mahkumlar yeterl� güvenl�k görevl�s� �le b�rl�kte uçağa �lk önce alınarak kapılardan uzak b�r yerde oturması tem�n ed�l�r. Mahkumlara
alkollü �çecek, metal çatal, bıçak ver�lmez ve uçağa b�r refakatç� nezaret�nde en son terk etmeler� sağlanır.

15. Ülkeye g�r�şler� yetk�l� makamlar tarafından redded�len k�ş�ler geld�ğ� ülkeye veya kabul ed�ld�ğ� ülkeye ger� götürülmel�d�r.

16. Hava aracında ateşl� s�lah taşıyacak yolcu var �se, s�lahı alınarak güvenl� b�r yerde muhafaza ed�l�r veya hava aracındak� hareket tarzı
yolcuya b�ld�r�lerek p�lota da yolcu hakkında b�lg� ver�l�r.

c ) Güvenl�k Planı – Hava Aracı İle İlg�l� Hususlar

• Uçağa Nezaret

1. Hava aracı �ç�ne herhang� b�r patlayıcı madde veya s�lahın bırakılmasını veya g�zlenmes�n� önler ve MSHGP kapsamında uçuş önces�
gerekl� güvenl�k tedb�rler�n� alır.

2. Park hal�ndek� uçağa yetk�s�z k�ş�ler�n b�nmes�n� önler.

3. Tem�zl�k ve �kram malzemeler�n�n yüklenmes� esnasında mutlak suretle nezaret eder.

4. Yolcu uçağa alınmadan mutlak suretle boş havaaracı aramasını yapar.

5. Uçağı terk eden yolcuların paket vs. bırakmasını engeller.

6. Uçuş önces� ve bakım sonrası uçağın aşağıdak� şek�lde aramasını yapar;

a. Ön g�r�ş kapısı, merd�ven araları, tahl�ye duvarları, oks�jen maskeler�n�n bulunduğu yerler.

b. Kokp�t, koltuk arkaları, raflar, kurtarma yelekler�, bagaj bölümü.

c. Seyrüsefer mahall�, gardıroplar, k�tap rafı, ön arka gardırop �çler�, mühürlü değ�l �se �lk yardım çantası ve bagaj bölümü.

d. P�lot mahall�n�n arkasındak� bölüm, lavabo, bardak dağıtım yer�, çöp kutuları, musluk mekan�zmaları, musluk çevres�, tavan ve yerler.

e. Ön-arka mutfaklar, hostes koltuğu, mutfaktak� g�zl� yerler, gazete ve mecmuaların bulunduğu bölüm, serv�s kapısı, s�gorta yerler�.

f. Ön-arka tuvaletler, çöp kutuları, gözler.

g. Yolcu kab�n� altları, koltuk kolları, kültabla yerler�, kurtarma salının bulunduğu bölüm, can kurtarma yelekler�n�n bulunduğu yer, yolcu
rafları, �lk yardım çanta yuvaları, bar, buzdolabı ve tüm bar yuvaları.

h. Uçağın dışı, uçağın kargo ve bagaj bölümler�, görüleb�len motor �çler�, sağ-sol ön d�kmeler, teker yuvaları, sağ-sol kanatlar.

�. Arama, havaaracının özell�kler�ne ve havaracını arama planında bel�rt�len d�ğer yerlerde yapılır.

Uçağın Tem�zl�ğ�ne Nezaret

Uçağın tem�zl�ğ�ne refakat edecek �şletme personel�;

1) Tem�zl�k maksadı �le uçağa g�recek personel� tek tek arar.

2) Tem�zl�k malzemeler�n� kontrol eder.

3) Tem�zl�k �şç�ler�n�n g�r�ş kartlarını kontrol eder.

4) Faal�yetler�n� gözetler ve nezaret eder.

5) Faal�yetler� b�tt�kten sonra hava taşıtını terk etmeler�ne nezaret eder.

6) Aranmış tem�zlenm�ş uçağı mürettebata tesl�m eder.

• Uçağa Alınacak İkram ve Satış Malzemeler�ne Nezaret
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1) Uçağa yüklenen �kram malzemeler�n�n kontrolünü yapar. İkram ürünler�n�n �malat noktasında denet�m�n� yapar, kutulanmasını ve
paketlenmes�n� kontrol eder.

2) İkram malzemeler�n�n, hava taşıtına götürülecek şek�lde muhafaza kutularına konmasını, mühürlü olup olmadığının kontrolünü, �malat
noktasından �t�baren hava taşıtına kadar nakl�yes�n� ve havaaracı personel�ne tesl�m�n� sağlar.

3) Havaaracına yapılacak satışa a�t malzemeler� uçağa alınmadan kontrol eder.

Park Hal�ndek� Uçağa Nezaret

1) Havaaracının, haval�manında yerde bulunduğu süre �ç�nde gözet�m�n� yapar veya yaptırır. R�skl� ve özel durumlarda havaaracı başında b�r
görevl� bulundurur.

2) Uzun sürel� beklemelerde kapıları k�l�tl� tutar, havaaracı çevres�ne ve altına yetk�s�z k�ş�ler�n g�rmes�n� önley�c� tedb�rler alır.

Yolcu Beraber�ndek� Val�z-Çanta ve Eşyalara Nezaret

1) Check-�n esnasında yolcu beraber�ndek� bütün bagajların X-ray c�hazından veya EDS c�hazından geç�r�l�p geç�r�lmed�ğ�n� kontrol eder.
Şüphel� durumlarda bagajların tekrar c�hazdan geçmes�n� sağlar.

2) Hava taşıtına yerleşt�r�leceğ� ana kadar kontrol ed�len bagajları gözet�m altında tutar ve gerekl� güvenl�k tedb�r�n� sağlar,

3) Sah�ps�z bagajları emn�yet görevl�ler�ne haber vererek kontrol ett�r�r.

4) Yolcu adına kayıtlı bagajların uçağa yüklenmes�n� sağlar, sah�ps�z olan bagajların uçağa alınmasını engeller.

Güvenl�k Planı - Kargo Ve Kurye İle İlg�l� Hususlar

1) Tüm kargo ve kurye paketler�n�n aprona çıkıştan önce X-ray c�hazından geçmes�n� sağlar. C�hazdan geçmeyen maddeler�n f�z�k�
kontrolünün yaptırılmasını tem�n eder.

2) Kontrolü yapılmış olan kargoya “GÜVENLİK KONTROLÜ YAPILMIŞTIR” et�ket�n�n yapıştırılmasını tem�n eder.

3) Gönderen�n ve eşya tesl�m eden�n k�ml�k ve adresler�n� tesp�t eder.

4) Gönderen�n, eşyanın muhtev�yatını gösteren b�r l�stey� vermes�n� ve eşyanın �ç�nde müsaades�z s�lah, patlayıcı madde ve d�ğer tehl�kel� alet
bulunmadığının belgelenmes�n� sağlar.

5) Güvenl�k kontrolü yapılan kargolara uçağa yükleneceğ� ana kadar nezaret eder, yetk�s�z k�ş�ler�n müdahales�n� önley�c� tedb�rler alır.

6) Kargonun yükleme esnasında gözet�m�n� yapar.

7) Yük olarak taşınacak refakats�z eşyaları, sah�b� bell� olmayan ve g�tt�ğ� yer� bell� olmayan eşyaları kabul etmez.

d) Ac�l Durumlar Prosedürler�

Havayolu İşletmeler� Aşağıdak� durumların ve yapılacak harekat tarzlarının planlarda açıklanması gerekmekted�r;

- Hava aracı kaçırma

- Bomba tehd�d�

- Şüphel� veya yasaklı madden�n bulunması

- Tehd�t sev�yes�nde artış �ç�n artırılmış önlemler

- Yüksek r�skl� uçuşlar

3.4.2. Havacılık İşletmeler� Güvenl�k Yönet�m S�stem� :

Havacılık İşletmeler� Güvenl�k Yönet�m S�stem� (SeMS) SHT-17.3 tal�matı kapsamında yer alan havacılık �şletmeler�, güvenl�kten sorumlu
yetk�l� yönet�c� (GSYY) atanması ve güvenl�k organ�zasyonu bakımından SHT-17.3’e göre sorumludur.

Havacılık İşletmeler� Güvenl�k Yönet�m S�stem� (SeMS) SHT-17.3 tal�matının amacı Türk�ye’de faal�yet gösteren S�v�l Havacılık
İşletmeler�n�n, M�ll� S�v�l Havacılık Güvenl�k Programı (MSHGP) ve ekler� �le S�v�l Havacılık Güvenl�ğ� Eğ�t�m ve Sert�f�kasyon Tal�matı’nda
(SHT-17.2) bel�rt�len güvenl�k uygulamalarını yer�ne get�rmeler� �ç�n gerekl� olan organ�zasyon ve personel yapılanması hakkında çalışma
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esaslarını bel�rlemek, uygulama prens�pler�n� ortaya koymak, uygulamalarda k� sorumluluğun s�v�l havacılık �şletmeler� tarafından tak�p
ed�lerek, hem �şletme �ç� hem de yerel ve ulusal otor�te �le koord�nasyonun sağlanması hususunda kr�terler� bel�rlemekt�r.

Tal�mat, s�v�l hava taşımacılığı ve s�v�l havacılık alanında faal�yet gösteren havacılık �şletmeler� �le havaalanlarında faal�yet gösteren
yetk�lend�r�lm�ş özel güvenl�k kuruluşlarını kapsamaktadır.

S�v�l havacılık �şletmeler� tarafından etk�n b�r güvenl�k teşk�latı, GSYY l�derl�ğ�nde uygun n�tel�kte, yeterl� sayıda personel ve teçh�zat �le tes�s
ed�l�r. Bu güvenl�k teşk�latı, �şletme faal�yetler�n�n uluslararası ve ulusal s�v�l havacılık güvenl�ğ� mevzuatı usuller�ne uygun b�ç�mde yürütülmes�n�
sağlamakla görevl�d�r.

Havacılık �şletmeler�n�n; havacılık güvenl�ğ�n�, �şletme pol�t�kasının öneml� b�r unsuru olarak görmeler� ve uygulamaları, havacılık güvenl�ğ�n�n
sürekl�l�ğ�n� sağlamak �ç�n gerekl� güvenl�k tedb�rler�n� zamanında almaları gerek�r.

Havacılık �şletmeler�; güvenl�k b�r�m� ve personel�n�n eğ�t�m�ne �lave olarak, d�ğer b�r�mler� ve personel�n� havacılık güvenl�ğ� konusunda
b�l�nçlend�r�r, uygulamalar gel�şt�r�r ve toptan güvenl�k anlayışının yerleşt�r�lmes� �ç�n çalışır.

3.4.3. Güvenl�kten Sorumlu Yetk�l� Yönet�c� (GSYY)

S�v�l havacılık �şletmeler� ve hava alanlarında özel güvenl�k h�zmet� veren kuruluşlar, genel müdüre bağlı b�r GSYY atayarak, bu yönet�c�
l�derl�ğ�nde b�r güvenl�k yapılanması oluşturur. GSYY �şletmen�n organ�zasyon yapısında ve el k�taplarında yer alır.

Yetk�lend�r�lm�ş veya ruhsatlandırılmış havacılık �şletmeler�n�n, faal�yette bulundukları sürece güvenl�kten sorumlu yetk�l� yönet�c�
bulundurmaları gerek�r. Bu yönet�c�, yapacağı uygulamalardan �şletme yönet�m�ne ve yetk�l� otor�teye karşı sorumludur.

İşletmeler�n güvenl�k yönet�mler�nde aşağıdak� görevler� yapacak b�r�m veya b�r�mler bulunur. B�r�mler görevler� aksatmayacak şek�lde
b�rleşt�r�leb�l�r veya bu görevler, görevler� arasında yer alması şartıyla farklı b�r�mler�n sorumluluğuna ver�leb�l�r. Bu yapı organ�zasyon
şemasında yer alır.

a) Güvenl�kten sorumlu yetk�l� yönet�c�l�k görev�: İşletmen�n havacılık güvenl�ğ� �le �lg�l� sorumluluğa sah�p yönet�c�s�d�r.

b) İdar� görevler: Güvenl�k yönet�m� �le �lg�l� yapılacak tüm genel yazışmalar ve kayıtların tutulması �le �dar� �şler�n yürütülmes�d�r.

c) Eğ�t�m görevler�: Temel olarak güvenl�k görevl�ler�n�n SHT-17.2 çerçeves�nde eğ�t�m alınmasının sağlanması ve �şletme çalışanlarının
güvenl�k anlayışının gel�şt�r�lmes�ne yönel�k programlar hazırlanıp uygulanması �le eğ�t�m tar�h�, süres�, katılanlar, kayıtlar ve �lg�l� d�ğer
faal�yetler�n planlanıp yürütülmes�d�r.

d) Plan, program ve denetleme görevler�: İşletmen�n güvenl�k planı �le MSHGP’de öngörülen d�ğer planların hazırlanması ve bu planların
güncel tutulmasıdır. Bulunulan bölgede veya meydanda �şletmen�n faal�yetler�ne yönel�k r�sk ve tehd�t değerlend�rmes�n�n yapılması, planların
bu bulgulara göre rev�ze ed�lmes� ayrıca uygulamaların per�yod�k olarak denetlenerek eks�kl�kler�n tesp�t ed�p bu eks�kl�kler�n g�der�lmes� �ç�n
yen� önlem ve uygulamaların gel�şt�r�lmes�d�r.

Havayolu İşletmeler� ve Genel Havacılık İşletmeler�

Tar�fel� seferle yolcu taşıyan havayolu �şletmeler�, yük/kargo taşımacılığı yapan havayolu �şletmeler� ve tar�fes�z seferle yolcu taşıyan havayolu
�şletmeler� GSYY �dares�nde b�r güvenl�k yönet�m� kurar. Ayrıca, �ht�yaç duyulması hal�nde güvenl�kten sorumlu yetk�l� yönet�c�ye b�r yardımcı
görevlend�r�l�r. Yardımcı tam zamanlı veya yarı zamanlı olab�l�r. Güvenl�k yönet�m�, SHT 17.3’ün 20 nc� maddes�nde bel�rt�len görevler� yer�ne
get�recek yapılanmayı kurar. Bu �şletmelerde GSYY sorumlu yönet�c� olarak görev yapar. Bu konuda denetlemeler, operasyon denet�m�
ve/veya havacılık güvenl�ğ� denet�mler� çerçeves�nde gerçekleşt�r�leb�l�r.

Hava taks�, genel havacılık, amatör havacılık ve sport�f havacılık �şletmeler�, müstak�l veya mevcut �dar� personelden b�r�n� GSYY olarak
görevlend�r�leb�l�r. GSYY, yeterl� sayıda personel �le SHT 17.3’ün 20 nc� maddes�nde bel�rt�len görevler� yürütür.

GSYY’ye yardımcı atanması hal�nde �steğe bağlı olarak yetk�l� otor�teye onaylatılır. Bu durumda SHT 17.3’ün 13 üncü maddes�nde bel�rt�len
şartlar sağlanmalıdır.

Havaalanı ve Term�nal İşletmeler�

Havaalanı �şletmeler�, �şletme merkez�nde GSYY �dares�nde b�r güvenl�k yönet�m� kurar. Gerek duyulması hal�nde, GSYY’ye b�r yardımcı
görevlend�r�l�r. Güvenl�k yönet�m� bu Tal�matın 20 nc� maddes�nde bel�rt�len görevler� yer�ne get�r�r. İşlet�c�ye a�t b�rden fazla havaalanı varsa,
her havaalanında b�r güvenl�k yönet�c�s� görevlend�r�l�r. Bu güvenl�k yönet�c�s�, SHT 17.3’ün 20 nc� maddes�nde bel�rt�len görevler� yeterl�
sayıda personel �le yürütür.

Term�nal �şlet�c�ler� GSYY �dares�nde b�r güvenl�k yönet�m� kurar. GSYY, SHT 17.3’ün 20 nc� maddes�nde bel�rt�len görevler� yeterl� sayıda
personel �le yürütür.



12.04.2023 11:52 Ders : Havacı lık Güvenl�ğ� - eK�tap

about:blank 49/142

Yer H�zmetler� Ve İkram Kuruluşları

Yer h�zmetler� ve �kram kuruluşları, kuruluşların merkez�nde GSYY �dares�nde b�r güvenl�k yönet�m� kurar. Gerek duyulması hal�nde,
güvenl�kten sorumlu yetk�l� yönet�c�ye b�r yardımcı görevlend�r�l�r. Güvenl�k yönet�m�, SHT 17.3’ün 20 nc� maddes�nde bel�rt�len görevler�
yeterl� sayıda personel �le yürütür.

Yetk�l� Kargo Acenteler� Ve Antrepolar

Merkez ve en az 3 şubes� olan yetk�l� kargo acentaları, GSYY �dares�nde kuruluş merkez�nde b�r güvenl�k yönet�m� kurar. Gerek�rse
güvenl�kten sorumlu yetk�l� yönet�c�ye b�r yardımcı görevlend�r�l�r. GSYY SHT 17.3’ün 20 nc� maddes�nde bel�rt�len görevler� yeterl� sayıda
personel �le yürütür.

Merkez ve en fazla 2 şubes� olan yetk�l� kargo acenteler�, müstak�l olarak veya mevcut �dar� personelden b�r�n� GSYY olarak görevlend�r�r.
GSYY, SHT 17.3’ün 20 nc� maddes�nde bel�rt�len b�r�mler�n görev�n� yeterl� sayıda personel �le yürütür.

Havayoluyla taşınacak kargo/kurye/posta/paket/hızlı gönder� g�b� materyaller�n depolama, geç�ş ve elleçleme g�b� �şlemler�n�n yapıldığı
�şletmelerden, merkez ve b�rden fazla şube/tems�lc�l�ğ� olanlar, GSYY �dares�nde �şletme merkez�nde b�r güvenl�k yönet�m� kurar ve
şubelerde/tems�lc�l�klerde güvenl�kten sorumlu b�r yönet�c� görevlend�r�r. Sadece b�r merkez� bulunan ve başka b�r şubes�/tems�lc�l�ğ�
bulunmayan �şletmeler de GSYY atar ve SHT 17.3’ün 20 nc� maddes�nde bel�rt�len b�r�mler�n görev�n� yeterl� sayıda personel �le yürütür.

Onaylı Bakım Kuruluşları

Onaylı tekn�k bakım kuruluşları �le hangar �şletmeler�, müstak�l olarak veya mevcut �dar� personelden b�r�n� GSYY olarak görevlend�reb�l�r.
GSYY, SHT 17.3’ün 20 nc� maddes�nde bel�rt�len b�r�mler�n görevler�n� yeterl� sayıda personel �le yürütür.

Yetk�l� Havaalanı Tedar�kç�ler�

Yetk�l� havaalanı tedar�kç�ler� sadece b�r havaalanında faal�yet göster�yor �se b�r GSYY görevlend�r�l�r. GSYY, müstak�l veya mevcut
personelden b�r� olab�l�r ve SHT 17.3’ün 20 nc� maddes�nde bel�rt�len görevler� yürütür.

Faal�yette bulunulan b�rden fazla havaalanı olması durumunda �se merkezde müstak�l b�r GSYY bulundurulur. D�ğer havaalanlarında �se b�r
personel GSYY �le �let�ş�mde olmak ve havacılık güvenl�ğ� konularını tak�p etmek üzere görevlend�r�l�r.

Hava Traf�k Yönet�m� (Atm) Kuruluşları

Hava traf�k yönet�m� kuruluşları/�şletmeler�, müstak�l olarak veya mevcut �dar� personelden b�r�n� GSYY olarak görevlend�reb�l�r. GSYY, SHT
17.3’ün 20 nc� maddes�nde bel�rt�len b�r�mler�n görev�n� yeterl� sayıda personel �le yürütür.

Faal�yette bulunulan b�rden fazla havaalanı olması durumunda merkezde müstak�l b�r GSYY bulundurulur. D�ğer havaalanlarında �se b�r
personel GSYY �le �let�ş�mde olmak ve havacılık güvenl�ğ� konularını tak�p etmek üzere görevlend�r�l�r.

Hava traf�k yönet�m� kuruluşları/�şletmeler�nde görevlend�r�len GSYY �lave olarak MSHGP ve ECAC Doc30 Bölüm II Güvenl�kte yer alan
s�ber tehd�tler konusunu da tak�p etmekten ve koord�nasyonunu sağlamaktan sorumludur.

Özel Güvenl�k H�zmet� Veren İşletmeler

Havacılık faal�yetler�nde bulunan �şletmelere, havacılık güvenl�ğ� alanında MSHGP standartlarının sağlanması konusunda h�zmet veren özel
güvenl�k �şletmeler�, merkezde b�r GSYY atar. GSYY, SHT 17.3’ün 20 nc� maddes�nde bel�rt�len görevler�, havacılık �şletmes�n�n
koord�nes�nde ve sorumluluğunda yeterl� sayıda personel �le yürütür.

7/10/2004 tar�h ve 5188 sayılı Kanun çerçeves�nde kend� bünyes�nde özel güvenl�k teşk�latına sah�p olan ve havacılık güvenl�ğ� alanında
faal�yet gösteren �şletmeler de SHT 17.3’te yer alan yapılanmayı kurmak ve bel�rt�len gerekl�l�kler� yer�ne get�rmekle sorumludurlar. Ancak,
tüm �şletme faal�yetler�n�n güvenl�ğ�nden sorumlu b�r başka yapı varsa güvenl�k organ�zasyonu kurmasına gerek yoktur.

Uygunluk Ve Onaylama

GSYY’n�n uygunluğu, Yetk�l� Otor�te tarafından aşağıdak� belge ve b�lg�ler değerlend�r�lerek bel�rlen�r, uygun olanlara “Yönet�c� Personel
Onay Belges�” düzenlen�r.

GSYY onaylanmasında aranacak şartlar ve �stenen belgeler şunlardır:

a. Yönet�c� Personel Onay Formu (Formun güncel hal�ne Genel Müdürlük �nternet s�tes�nden ulaşılab�l�r),

b. SHT 17.3’ün Ek-1’�nde yer alan “Havacılık Güvenl�ğ� Eğ�t�m ve Sert�f�kasyon Tal�matı (SHT 17.2)’ye uygun eğ�t�mler� aldığını göster�r
belgeler,
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c. GSYY’n�n �ş sözleşmes� ve SGK s�gortalı h�zmet l�stes� (Ancak GSYY ş�rket ortağı ve herhang� b�r SGK kurumuna bağlı değ�l �se bu
belgeler aranmaz),

d. ç) S�v�l havacılık alanında, havacılık güvenl�ğ�n� �çerecek 1 yıllık tecrübe sah�b� olduğunu göster�r belge,

e. İlet�ş�m b�lg�ler�n� de �çerecek şek�lde hazırlanmış özgeçm�ş,

f. Nüfus cüzdanı örneğ�,

g. SHT-17.1 Tüm Havaalanları G�r�ş Kartı Tal�matının 14 üncü maddes�ndek� şartları taşıdığına �l�şk�n özgeçm�ş araştırması veya geçerl� b�r
havaalanı g�r�ş kartı varsa bu kartın b�r örneğ�,

h. SHGM h�zmet tar�fes�ne göre uygun kodla yatırılmış ücret dekontu,

�. SHGM tarafından bel�rleneb�lecek d�ğer b�lg�, belge, mülakat ve sınav sonuçları.

Yetk�l� otor�te tarafından yapılan �nceleme ve denetlemelerde, güvenl�k yönet�m�nde gerekl� faydayı bel�rl� b�r süreçte sağlayamayan veya
uygulamalarda olumsuzluk ya da havacılık güvenl�ğ�n� d�rekt etk�leyen b�r kusur tesp�t ed�ld�ğ�nde, �şletmeler�n güvenl�kten sorumlu yetk�l�
yönet�c�s�n�n değ�şt�r�lmes� ve/veya güvenl�k yapılanmasının gözden geç�r�lmes�, yetk�l� otor�te tarafından �steneb�l�r. Güvenl�kten sorumlu yetk�l�
yönet�c�ler�n değ�şt�r�lmes� durumunda Yönet�c� Personel Onay Formu 30 gün �ç�nde doldurularak SHGM’den onay talep ed�l�r.

3.4.4. Gsyy’n�n Yetk� ve Sorumlulukları

SHGM tarafından onaylanan GSYY, s�v�l havacılık güvenl�ğ� konusunda mevzuatta yazılı kuralların �şletmede
uygulanmasından/uygulattırılmasından yetk�l� ve sorumludur. Ayrıca GSYY aşağıda bel�rt�len görev ve sorumlulukların yer�ne get�r�lmes�nden
yetk�l� ve sorumludur:

- Havacılık güvenl�ğ� ve �şletmen�n görev alanındak� ulusal/uluslararası güvenl�k mevzuatını tak�p ederek, yen� kuralları ve tavs�yeler� yürürlüğe
koymak,

- Yürürlüktek� kural ve uygulamaların gerçekleşt�r�ld�ğ�nden em�n olmak �ç�n prosedürler�n yeterl�l�ğ�n� ve bu prosedürlere uyumu tak�p etmek,

- Güvenl�k konusunda, �şletmeye a�t merkez ve tems�lc�l�klerde sorumlu olmak,

- ç) MSHGP’ye uygun olarak �şletmen�n eğ�t�m ve güvenl�k planını hazırlamak, yazılı olarak hazırlanan güvenl�k planını �lg�l� yetk�l� otor�teye
onaylatmak,

- Hava alanı bazında güvenl�k planının hazırlanarak hava alanı otor�tes�ne onaylatılmasını sağlamak,

- İşletme �ç� h�zmetler�n ve �şletme �ç�n alınan h�zmetler�n güvenl�k denet�mler�n�n yapılmasını ve düzelt�c� faal�yetler�n yer�ne get�r�lmes�n�
sağlamak,

- Raporlama ve kayıt s�stem�n� oluşturmak,

- Kal�te s�stem� dah�l�nde yapılan �ç denetlemeler�n koord�nasyonunu sağlamak, ğ) Güvenl�k �ç�n gerekl� kaynakları araştırarak yönet�me
sunmak,

- Yetk�l� ve yerel otor�te �le �let�ş�m noktası olup koord�nasyonu sağlamak,

- ı) Gerek güvenl�k personel�n�n gerekse d�ğer personel�n güvenl�k anlayışını artıracak eğ�t�m/sem�ner programları düzenlemek,

- Eğ�t�m b�r�m� �le koord�nel� çalışarak, �şletmen�n faal�yet alanlarındak� havacılık güvenl�ğ� sorumluluğu ve uygulamaları konusunun eğ�t�m
programlarında yer almasını sağlamak,

- R�sk ve tehd�t anal�z� yaparak alınacak �lave önlemler� bel�rlemek, planlamak ve uygulamak,

- Güvenl�k �le �lg�l� d�ğer faal�yetler�n kayıtlarının tutulmasını sağlamak,

- S�v�l savunma veya savaş ve seferberl�kle �lg�l� mevzuatın görev yaptığı �şletmey� de kapsaması durumunda, öngörülen faal�yetler� planlamak
ve yürütmek.

3.4.5. Güvenl�k Planının Hazırlanması ve Onayı

Her havacılık �şletmes�, �şletme güvenl�k planını/programını/el k�tabını hazırlayarak yetk�l� otor�teye onaylatır; ayrıca faal�yette bulunulan her
havaalanı �ç�n ayrı b�r güvenl�k planı hazırlayarak havaalanı otor�tes�ne onaylatır.
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İşletme güvenl�k planı/programı/el k�tabı aşağıda bel�rt�len gerekl�l�kler� �çermel�d�r

- Yıllık denetleme planı,

- Denet�m prosedürler�,

- Raporlama prosedürler�,

- Tak�p ve düzelt�c� faal�yet prosedürler�,

- Kayıt s�stem�,

- Eğ�t�m planı,

- Dokümantasyon,

- Organ�zasyon ve �let�ş�m,

- İşletme faal�yetler�,

- Ac�l durum yönet�m�,

- MSHGP ve uluslararası standartları �çeren uygulamalar

3.4.6. İşletme İç� Güvenl�k Denet�m� Ve Denetç�ler

Güvenl�k denet�m�, prosedürler�n ve kuralların, uygulamada �stenen standarda ulaşıp ulaşmadığının doğrulanması �ç�n bel�rl� b�r olay veya
faal�yet veya doküman �ncelenerek denetç�ler tarafından gerçekleşt�r�l�r. B�r denet�m, yayınlanmış prosedürlerde bel�rt�len yöntemle
uygulamadak� yöntem�n s�stemat�k ve bağımsız olarak karşılaştırılmasıdır.

İşletme �ç� denet�mler GSYY koord�natörlüğünde gerçekleşt�r�l�r ve aşağıda bel�rt�len süreçler� kapsar:

a) Denet�m�n �çer�ğ�n�n duyurulması;

b) Planlama ve hazırlık,

c) Kanıtların toplanması ve kayded�lmes�,

d) Kanıtların anal�z� ve raporlanması.

(3) Etk�l� b�r denet�mde aşağıdak� tekn�kler uygulanmalıdır:

a) Uygulamaların yer�nde gözlem�,

b) Mülakat,

c) Doküman ve kayıt �ncelemes�.

İşletme �ç� güvenl�k denetç�ler� denet�m konusunda eğ�t�m� olan aşağıdak� personel arasından seç�l�r:

a) Güvenl�k yönet�c�s�,

b) Güvenl�k personel�,

c) Konusunda uzman personel,

d) Havacılık güvenl�ğ� b�lg�s�ne sah�p kal�te s�stem� personel�.

(5) Denet�m�n unsurları aşağıda bel�rt�lenler� �çermel�d�r:

a) Güvenl�k denet�m ve �ncelemeler�n�n düzenlenmes� ve b�lg�lend�rme yapılması,

b) Raporda yer alan bulgulara çözüm tavs�ye ed�lmes�,

c) Eylem planı hazırlanarak, bel�rlenm�ş zaman hedefler�ne göre çözüm uygulamalarının tak�p ed�lmes� ve yönet�me rapor ed�lmes�,

d) Güvenl�kte sürekl�l�ğ�n sağlanması.
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- Denet�m planlaması: İşletme yıllık b�r denet�m programı yapmalıdır. İy� planlanmış b�r denet�m programı tüm alanların per�yod�k olarak
gözden geç�r�lmes�n� kapsamalıdır. Program esnek olmalı ve plansız denet�mler�n yapılab�lmes�ne �z�n vermel�d�r. Ayrıca �şletme, denet�m
programını bel�rlerken, yönet�m, organ�zasyon, operasyon ya da teknoloj�k değ�ş�kl�kler� ve mevzuatta olan değ�ş�kl�kler� de göz önüne
almalıdır. B�r sonrak� yılın denet�m planı en geç �ç�nde bulunulan yılın 31 Aralık tar�h�ne kadar yapılmalı ve yönet�m tarafından onaylanmalıdır.

- Düzelt�c� faal�yet: Güvenl�k s�stem�nde, denet�m�n amacı, öncel�kl� olarak güvenl�k s�stem�n�n etk�nl�ğ�n� araştırmak ve sorgulamaktır,
bunun yanında, tanımlanan pol�t�ka, operasyon ve eğ�t�m s�stem�n sürekl�l�ğ�n� sağlayarak uyum �ç�nde olmalarını sağlamaktır. Bu nedenle
denet�m faal�yetler�n�n sonucu olarak tesp�t ed�len uygunsuzluklar, GSYY tarafından bağlı bulunduğu yönet�c�ye �let�lmel�d�r. Uygunsuzlukların
nedenler� bel�rlenmel�, gerekl� araştırmalar yapılmalı ve uygun düzelt�c� faal�yetler planlanmalıdır.

- Kayıtlar: Güvenl�k programının sonuçlarını belgeleyen kayıtlar, doğru ve eks�ks�z b�lg� ve belge olarak �şletme tarafından ve kolayca
er�ş�leb�l�r b�r şek�lde saklanmalıdır. Aşağıdak� kayıtlar gerçekleşt�kler� tar�hten �t�baren 3 yıllık b�r zaman d�l�m� süres�nce muhafaza ed�lmel�d�r.
Aşağıdak� kayıtlar gerekt�ğ�nde yetk�l� otor�te denetç�ler� tarafından da �nceleneb�l�r:

a) Denet�m programları/raporları,

b) Bulgulara yapılan �şlemler/eylem planları,

c) Düzelt�c� faal�yet raporları/tak�p denet�mler�.

Bulgunun g�der�lmes� �ç�n düzelt�c� faal�yetler kapsamında hedef tar�hler� de �çeren b�r eylem planı hazırlanır.

Eylem planına uyulduğunu, düzelt�c� faal�yetler�n uygulandığını ve bunların etk�l� olduğunu görmek �ç�n tak�p denet�mler� yapılır. İç denet�mde
hazırlanan tüm raporların genel b�r özet� hazırlanarak yıllık olarak SHGM’ye gönder�l�r.

Bölüm Özet�

Bu bölümde ülkem�zdek� s�v�l havacılık güvenl�ğ�n�n sağlanması amacıyla oluşturulan bu alanda öneml� b�r yasal doküman olan M�ll� S�v�l
Havacılık Güvenl�k Programı anlatılmaktadır.MSHGP amacı kapsamı ve yasal dayanaklarının yanı sıra, haval�manlarındak� kurum ve
kuruluşlar, Havayolu �şletmeler� organ�zasyon yapısı ve havaalanlarındak� kal�te kontrol faal�yetler� hakkında b�lg�ler� ver�lm�şt�r.Havacılık
Güvenl�k programı

Kaynakça

M�ll� S�v�l Havacılık Güvenl�k Programı (13. Baskı, 2021)

M�ll� S�v�l Havacılık Güvenl�k Programı (Ek-1 Kal�te Kontrol Programı)

SHT 17.3. Havacılık İşletmeler� Güvenl�k Yönet�m S�stem� (Sems) Tal�matı

Ün�te Soruları

Soru-1 :

MSHGP’ n�n kaç ek� vardır?

(Çoktan Seçmel�)

(A) a) 15

(B) 21

(C) 12

(D) 29         

Cevap-1 :

29         

Soru-2 :
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MSHGP’ de Havacılık İşletmeler� Güvenl�k Planı hang� ekte tanımlanmıştır?

(Çoktan Seçmel�)

(A) Ek-4

(B) Ek-6

(C) Ek-5

(D) Ek-7            

Cevap-2 :

Ek-4

Soru-3 :

MSHGKKP’ ye göre tüm haval�manları, havacılık �şletmeler� ve havacılık güvenl�ğ� sorumluluğu bulunan d�ğer tüm kuruluşlar
uygulamakla yükümlü oldukları güvenl�k tedb�rler�n�n etk�nl�ğ�n� ve ver�ml�l�ğ�n� �zlemek ve gerekl� düzeltmeler� yapmak üzere
……….. oluşturur ve yürütür.

Yukardak� cümlede boş bırakılan yere aşağıdak� �fadelerden hang�s� gelmel�d�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) a) Güvenl�k Yönerges�

(B) b) Eğ�t�m ve Sert�f�kasyon Tal�matı

(C) c) İç Kal�te Kontrol Programı

(D) d) Ac�l Durum Planı

Cevap-3 :

c) İç Kal�te Kontrol Programı

Soru-4 :

I. Havacılık güvenl�ğ� ve �şletmen�n görev alanındak� ulusal/uluslararası güvenl�k mevzuatını tak�p ederek, yen� kuralları ve tavs�yeler� yürürlüğe
koymak

II. Hava alanı bazında güvenl�k planının hazırlanarak hava alanı otor�tes�ne onaylatılmasını sağlamak

III. Raporlama ve kayıt s�stem�n� oluşturmak

IV. Kal�te s�stem� dah�l�nde yapılan �ç denetlemeler�n koord�nasyonunu sağlamak

Yukarıdak�lerden hang�s� Güvenl�kten Sorumlu Yetk�l� Yönet�c�n�n görev ve sorumluluklarındandır?

(Çoktan Seçmel�)

(A) IV

(B) II-III

(C) III-IV  

(D) I-II-III-IV        

Cevap-4 :

I-II-III-IV        
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Soru-5 :

Havacılık �şletmes�n�n etk�n b�r güvenl�k yönet�m ve pol�t�kasında aşağıdak� unsurlardan hang�s� yer almamalıdır?

(Çoktan Seçmel�)

(A) İşletmen�n kurumsal tar�h�,

(B)  Organ�zasyon yapısı,

(C)  Üst yönet�m�n güvenl�ğe verd�ğ� önem,

(D) Tüm ş�rkette güvenl�k anlayışının yerleşt�r�lmes� ve gel�şt�r�lmes�, 

Cevap-5 :

İşletmen�n kurumsal tar�h�,

Soru-6 :

MSHGP �fades�n�n açılımı aşağıdak�lerden hang�s�nde doğru olarak ver�lm�şt�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) M�ll� S�v�l Havacılık Güvenl�k B�r�m�

(B) M�ll� S�v�l Havacılık Güvenl�k Planı

(C) M�ll� S�v�l Havacılık Güvenl�k Programı

(D) M�ll� Güvenl�k Programı

Cevap-6 :

M�ll� S�v�l Havacılık Güvenl�k Planı

Soru-7 :

MSHGKKP’ ye göre tüm haval�manları, havacılık �şletmeler� ve havacılık güvenl�ğ� sorumluluğu bulunan d�ğer tüm kuruluşlar
uygulamakla yükümlü oldukları güvenl�k tedb�rler�n�n etk�nl�ğ�n� ve ver�ml�l�ğ�n� �zlemek ve gerekl� düzeltmeler� yapmak üzere
……….. oluşturur ve yürütür.

Yukardak� cümlede boş bırakılan yere aşağıdak� �fadelerden hang�s� gelmel�d�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) Güvenl�k Yönerges�

(B) Eğ�t�m ve Sert�f�kasyon Tal�matı

(C) İç Kal�te Kontrol Programı

(D) Ac�l Durum Planı

Cevap-7 :

İç Kal�te Kontrol Programı

Soru-8 :

MSHGP Kaç yılında yürürlüğe g�rm�şt�r?
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(Çoktan Seçmel�)

(A) 1995

(B) 1996

(C) 1998

(D) 1999

Cevap-8 :

1995

Soru-9 :

MSHGP’ n�n hazırlanmasından, programda bel�rt�len görev ve h�zmetler�n koord�nasyonunun sağlanarak yürütülmes�nden,
ICAO ve ECAC standartlarının uygulanmasından, sürdürülmes�nden, denetlenmes�nden ve �zlenmes�nden sorumlu makam
aşağıdak�lerden hang�s�d�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) SHGM 

(B)  MİA 

(C)  EADUK 

(D) EADB

Cevap-9 :

 EADUK 

Soru-10 :

I. Uyumluluk �zleme faal�yetler�

II. İç kal�te kontrol faal�yetler�

III. Ulusal kal�te kontrol faal�yetler�

IV. Düzelt�c� Faal�yetler

Yukarıdak�lerden hang�s� Kal�te Kontrol Faal�yet türler� arasındadır?

(Çoktan Seçmel�)

(A) I-II-III-IV

(B) I-IV

(C) II-III

(D) III

Cevap-10 :

I-II-III-IV
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4. HAVALİMANI GÜVENLİK ÖNLEMLERİ
G�r�ş

Havacılık sektöründe güvenl�k konusu kapsa

mında alınan güvenl�k tedb�rler�, tehd�tler�n önleneb�lmes� ve tesp�t ed�lmes� açısından oldukça öneml�d�r. Ayrıca genel yaşamda güvenl�k
b�l�nc�n�n oluşturularak farklı sektörlerde uygulanab�l�rl�ğ�n�n sağlanması gerekmekted�r. Bu bölümde genel güvenl�k tedb�rler�nden yola
çıkarak havacılıkta ulusal ve uluslararası mevzuatlara uygun şek�lde alınan güvenl�k tedb�rler�n� ve uygulanan güvenl�k adımlarının gel�şt�r�lmes�
konusu üzer�nde duracağız.

4.1. Haval�manı Güvenl�k Önlemler�

11 Eylül 2001 tar�h�nde A.B.D.’de s�v�l uçakların ele geç�r�lmes�yle gerçekleşt�r�len ve b�nlerce k�ş�n�n hayatını kaybetmes�ne neden olan terör
eylem�; emn�yet ve güvenl�ğ�n, s�v�l havacılık endüstr�s� �ç�n ne kadar vazgeç�lmez olduğunu b�r kez daha kanıtlamıştır.

11 Eylül olayları, havayolu endüstr�s�n�n tar�h�nde karşılaştığı kr�zler�n en büyüğüne g�rmes�ne neden olmuştur. 2001 yılının ortalarında dünya
ekonom�s�nde yaşanan ger�leme, havayolu �le taşınan yolcu ve kargo traf�ğ�ndek� düşüşle kend�n� gösterm�şt�r.

11 Eylül neden�yle, havayolu endüstr�s� 2001 yılını, uluslararası tar�fel� uçuşlar bazında toplam 12 m�lyar dolar kayıpla kapatmıştır. Bu zarar,
havacılık endüstr�s� tar�h�nde görülen en büyük kayıptır ve �ç hat traf�ğ�nde yaşanan kayıplar da hesaba katıldığında, 2001 yılı �ç�n bu rakam,
18 m�lyar dolara çıkmıştır. Yolcu traf�ğ�nde yaşanan bu kayıpların yanı sıra 11 Eylül olaylarını tak�p eden haftalarda, havayolu ş�rketler�,
f�lolarının % 10’nu uçuştan çekm�ş, çalışanlarının %10’nu �şten çıkarmış, uçtukları rotaların bazılarını �ptal etm�ş ve bazı h�zmetler�n� kesm�şt�r.
Ayrıca Sw�ssa�r, Sabena ve US A�rways g�b� dünyanın büyük havayolu �şletmeler� �flas etm�ş ve havayolu endüstr�s�nde çalışan 200.000’den
fazla k�ş� �ş�n� kaybetm�şt�r. 11 Eylül olaylarının sonuçları günümüzde de kend�n� h�ssett�rmekted�r.

Havayolu endüstr�s�n�n 11 Eylül sonrası yaşamak zorunda kaldığı tüm bu olumsuzluklar; uluslararası havacılık organ�zasyonlarının,
hükümetler�n, havayolu �şletmeler�n�n ve havaalanlarının, havacılık güvenl�ğ� konusunda b�r kez daha c�dd� olarak düşünmeler�ne ve bu tür
yasa dışı eylemler�n tekrarlanmasını önlemek �ç�n yen� tedb�rler almasına neden olmuştur.

B�r uçağın güvenl�ğ�n� tehl�keye sokab�lecek tehd�t unsurlarının, uçağa sokulmasında kullanılab�lecek pek çok yöntem bulunmaktadır. Bunlar;
yolcu bagajları, kargo, posta, yolcular ve yolcuların kab�n bagajları, uçuş ek�b�, �kram ve yer h�zmetler� personel�n� kapsayacak şek�lde önlem
alınmasını gerekt�rmekted�r. Havacılık Güvenl�ğ�; bu yollarla tehd�t oluşturab�lecek patlayıcı, k�myasal ve b�yoloj�k maddeler ve d�ğer tehd�t
unsurlarına karşı uçağı koruyacak şek�lde tasarlanmalıdır. Hava taşımacılığının performans, mal�yet ve etk�nl�ğ�n�n �y� yönet�leb�lmes� �ç�n,
havacılık güvenl�ğ�n�n sağlanmasında kullanılacak güvenl�k donanımının, personel�n ve uygulanacak �şlemler�n bel�rlenmes� �ç�n �şb�rl�ğ�
gerekmekted�r.

Güvenl�k s�stem�n�n etk�nl�ğ�; çevresel, yönetsel ve pol�t�k faktörler�n yanısıra güvenl�k c�hazlarının tekn�k özell�kler�ne ve bu c�hazları kullanan
personel�n n�tel�ğ�ne ve performansına bağlıdır.

Güvenl�k s�stem�n�n performansı ayrıca bu personel�n eğ�t�m�, c�hazların bakımı, yönet�m�n öncel�kler� ve güvenl�ğe verd�ğ� önem ve tehd�d�n
n�tel�ğ�nden de etk�lenmekted�r.

S�v�l havacılık güvenl�ğ�n�n gerçekleşt�r�lmes� �ç�n;

- Öncel�kle ulusal ya da uluslararası güvenl�k planlarının uygulanması başlar, güvenl�k pol�t�kalarının uygulanmasıyla devam eder.

- S�v�l Havacılık Güvenl�ğ�n�n temel �lkes�; ’önlemler�n tehd�de uygun olmasıdır.’

- Uygun tedb�rler�n alınması �ç�n etk�n b�r s�v�l havacılık güvenl�ğ� oluşturulması gerek�r. Bunun gerçekleşt�r�leb�lmes� �se ayrıntılı, esnek ve etk�l�
hazırlanmış b�r ulusal mevzuat gel�şt�r�lmes� ve uygulanması sayes�nde mümkün olab�l�r.

- Güvenl�k s�stem� �çer�s�nde bulunan tüm �şletmeler ve yerel otor�te eş güdümle ve uyum �le görevler�n� yer�ne get�rmel�d�rler.

- Alarm sev�yeler� mevcut tehd�d�n n�tel�ğ�ne göre bel�rlenmel�d�r.

- El�m�zde hazır tutulan kaynak güvenl�k �ç�n kullanılmalıdır.

- Güvenl�k �le �lg�l� düzenlemeler haval�manı rut�n �şlemler�n� engellemeks�z�n b�rl�kte yürütülmel�d�r.

- Kargoların ve tedar�kler�n uçağa yükleme �şlemler�nde güvenl�k tedb�rler� arttırılmalıdır.



12.04.2023 11:52 Ders : Havacı lık Güvenl�ğ� - eK�tap

about:blank 57/142

- Yukarıda açıklanan unsurların gerçekleşt�r�lmes� �ç�n;

- Teknoloj�k Güvenl�k S�stemler� (V�deo Anal�t�k, B�yometr�k, Smart S�stemler vb.) kullanılmalı,

- Kırmızı bülten tak�b� yapılmalı ve

- Sahtec�l�ğ�n önlenmes�ne �l�şk�n tedb�rler alınmalıdır.

4.2. G�r�ş Kontrol Önlemler�:

G�r�ş� tahd�tl� olan mekan ve alanların g�r�şler�nde, güvenl�k görevl�s�, güvenl�k c�haz ve s�stemler� �le oluşturulan, şahısların, taşıtların, eşyaların
güvenl�k amaçlı kontroller�n�n yapıldığı yerlere kontrol noktası den�r.

a.Kontrol Noktalarının Genel Özell�kler�:

Ø Kontrol noktaları, yapılacak güvenl�k taramasının türüne (şahısların, eşyaların veya araçların) göre düzenlen�r.

Ø Tes�slere g�r�ş ve çıkışlarda en az kapı, �ht�yaca cevap ver�yorsa tek kapı kullanılmalıdır. B�na �çer�s�nde yaya g�r�ş kontrol noktaları, bunları
açmak üzere kırmaya teşebbüs edecekler� caydıracak şek�lde sağlam yapıda olmalıdır. Bu geç�ş noktalarından hava tarafına yetk�s�z g�r�ş�n
engellenmes� �ç�n personel gözet�m� altına tutulması yada b�r g�r�ş kontrol s�stem�yle kontrol ed�lmeler� gerek�r.

Ø Taşıt traf�ğ�n�n yoğun olması hal�nde daha kolay açılıp kapanab�len b�r kapı s�stem� kullanılmalıdır. Bu tür durumlarda kapı g�r�şler� elle yada
mekan�k olarak hareket ett�r�len engellerle teçh�z olunab�l�r. Hareketl� engeller�n tes�s ed�lmes� hal�nde taşıtların tetk�k ed�ld�ğ� b�r esnada
kontrol noktasının yetk�s�z yayalarca geç�lmes�n� önlemek üzere düzenlemeler yapılmalıdır.

Ø Yukarıda bel�rt�len şartlan karşılayan kapılar, personel �st�hdam ed�lmed�ğ� yada tehd�d�n yüksek olduğu dönemlerde kapalı tutmaya
elver�şl� olmalıdır. Z�ra bu özell�kle tehd�d�n k�tleler hal�nde protesto yada d�ğer kamusal düzens�zl�k durumlarını �çeren durumlarda son derece
öneml�d�r.

Ø Güvenl�k görevl�ler�n�n �st�hdam ed�lmes� �ç�n, çeş�tl� unsurlara karşı korunmalarını tem�n etmek üzere mekanlar ve düzenlemeler
yapılmalıdır. Bu tür mekanlar, ayrıca güvenl�k personel�n�n görev�n� �fa etmek maksadıyla her tarafa kolaylıkla er�ş�m� ve kapı çevres� alanını
rahatça göreb�lme �mkanı vereb�lecek şek�lde tasarlanmalıdır.

Ø G�r�ş noktalarının gece kullanılması hal�nde, kapıyı çevreleyen alan aydınlatılmalıdır. Tüm bu konumlar �le güvenl�k ç�tler� çevres�nde
güvenl�k görevl�ler�n� gölgel� ve karanlık alanlarda tutarken güvenl�kle �lg�l� gereken gözlemler�n yapılmasına yardım edecek şek�lde aydınlatma
sağlanmalıdır.

Ø Güvenl�k personel�nce kontrol ed�len g�r�ş noktalarında, personel�n havameydanı güvenl�k merkez� ve bölge zabıtası �le �rt�batım sağlayacak
muhabere araçları bulundurulmalıdır. Buralar ayrıca güvenl�k personel�n�n gerekt�ğ� takd�rde yardım talep etmek �ç�n kullanab�leceğ� sesl� ve
görsel alarmlarla teçh�z olunab�l�r.

Ø Faal�yetler�n sadel�ğ� ve güvenl�ğ� açısından her yönde traf�k akışını kontrol eden b�r kapı konulması terc�h sebeb�d�r. İk� yönde akan traf�k
her �k� yönde personel �st�hdamı �le �k�z kapıyı yada kaldırılıp �nd�r�lmek suret�yle engeller konulmasını gerekt�reb�l�r. Bu tür g�r�ş düzenlemeler�,
muhtemel tıkanıklıkları da g�derecekt�r.

Ø Kara tarafının kamuya açık alanları ve yollarından hava tarafının serv�s yollarına geç�ş� sağlayan g�r�ş noktalarının aded� asgar�de tutulmalı,
bunlar kullanılmadıkları veya yüksek tehd�t durumlarında k�l�tl� muhafaza ed�lmel� ve güvenl�k personel� tarafından düzens�z aralıklarla
denetlenmel�d�r. Geç�ş kontroller�, çevre engeller� ve d�ğer güvenl�k önlemler� özel eğ�t�ml� personel tarafından test ed�lmel� ve denetlenmel�d�r.
Engeller� aşma konusunda yapılacak testler ve denetlemeler h�çb�r zaman herhang� b�r şahsın yaşam güvenl�ğ�n� tehl�keye atacak şek�lde
yürütülmemel�d�r.

Ø G�r�ş noktalarının otomat�k olarak kontrol ed�lmes�, güvenl�k personel�n�n yer�n� tamamen uzaktan kumandayla hareket ett�r�len otomat�k
b�r açma ve kapama s�stem�n�n almasını mümkün kılar. Bu teknoloj�n�n uygulanması çevrede gezg�n durumda olan güvenl�k personel�ne akt�f
gözet�m, görevler� konusunda serbestl�k sağlar. Bu tür s�stemler�n kötüye kullanımını caydırıcı koruma s�stemler�n�n kurulması öneml�d�r.

b.G�r�ş Kontrol Noktalarının Çeş�tler�:

1) Ana G�r�ş Yolu Kontrol Noktası.

2) Term�nal G�r�ş Kontrol Noktası.

3) Arındırılmış Salon G�r�ş Kontrol Noktası.

4) Personel G�r�ş Kontrol Noktası.
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5) Apron G�r�ş� Kontrol Noktası.

6) Kargo Kontrol Noktası.

7) İkram Tes�sler� Hava Tarafına Kontrol Noktası.

4.2.1. Ana G�r�ş Yolu Kontrol Noktası:

Hava alanı g�r�şler�nde oluşturulur. Hava meydanı güvenl�ğ� açısından öneml� b�r noktadır. B�r hava alanında bu kapılar en az sev�yede
olmalıdır. Terc�h ed�len tek g�r�ş�n olmasıdır. G�r�ş ve çıkış b�rb�r�ne yakın yerlerde bulunmalıdır. Araç çıkışları kontrolsüz olmasına rağmen her
hang� b�r olayda g�r�ş kontrol görevl�ler� çıkış kontrolünü de yapab�lecek konumda olmalıdırlar. Bu g�r�şlerde araç ve yolcu prof�ller� üzer�nde
r�sk anal�z� yapılarak, araç yoğunluğunu da d�kkate almak suret�yle on araçtan b�r� kontrole tab� tutulmalıdır.

Suç organ�zasyonlarının her hang� b�r eylemden önce �lk düşündükler� şey kaçış yollarıdır. Eylem sonunda kaçamazsa büyük oranda başarısız
olacakları g�b� organ�zasyonları da deş�fre olacaktır. Bu nokta kaçış güzergahını da kapadığı �ç�n daha öneml� b�r hale gelmekted�r. Bu
noktada yapılan görev, öncel�kle bomba yüklü araçlar �le s�lahlı baskın eylemler�n� gerçekleşt�rmek üzere gelenlere yönel�k olmalıdır.
Teferruatlı araç ve şahıs araması �se tehd�d�n yüksek olduğu durumlarda, �hbarlarda veya örnekleme yöntem�yle yolcu ve araç prof�l�
çıkarılarak yapılmalıdır. Bu noktada göster�lecek görev c�dd�yet� ve hassas�yet� havaalanı güvenl�k tedb�rler�yle �lg�l� �lk f�kr� ver�r. Caydırıcı
olmasının yanında rastgele tarama yapıldığı �ç�n suç ve suç organ�zasyonlarının tesp�t şansı yüksekt�r.

4.2.2.Term�nal -Arındırılmış Salon G�r�ş Kontrol Noktası:

S�v�l havacılık güvenl�ğ�nde uluslararası kurallar gereğ� uçağa g�decek yolcu, bagaj, mürettebat, cater�ng malzemes� ve kargo malzemes�n�n
taramadan geç�r�lmes�, uçağın �se güvenl� b�r bölgede beklet�lmes� esastır. Ülkem�z�n taşıdığı terör r�sk�nden dolayı term�nal g�r�şler� kontrollü
hale get�r�lm�şt�r.

S�stem�nde EDS (Patlayıcı Tesp�t S�stem�) bulunan havaalanları har�ç, bagajların taramadan geç�r�ld�ğ� tek yer term�nal g�r�ş kontrol noktasıdır.
Dolayısıyla da s�v�l havacılık güvenl�ğ� yönünden öneml� b�r kontrol noktasıdır.

Arındırılmış salon g�r�ş kontrol noktası s�v�l havacılık güvenl�ğ�nde çok öneml� b�r kontrol noktasıdır. MSHGP EK-17 “Kab�nde Güvenl�k
Tahd�tl� Alanlarda ve Uçak Altında Bulundurulması Yasak Olan Maddeler İle Yolcu/Yolcu Dışındak� K�ş�ler Tarafından Taşınmasına İz�n
Ver�len Yasaklı/Tehl�kel� Maddeler” l�stes�nde bel�rt�len Uçak yolcu kab�n�nde bulundurulması yasak olan h�çb�r malzemen�n geç�ş�ne �z�n
ver�lmemes� gerekt�ğ� g�b�, bu noktadan sonra yolcu, mürettebat ve çalışanların arındırılmış salon dışında kalan �nsan ve eşyalarla teması kes�n
olarak engellenmel�d�r.

4.2.3.Term�nal – Arınmış Salon G�r�ş Kontrol Noktasının İşlet�lmes�

4.2.3.1 Kontrol Noktasının Donanım ve Yerleş�m�

Standart b�r term�nal g�r�ş kontrol noktasında bulunması gereken güvenl�k c�hazları Kapı T�p� Metal Arama Dedektörü, X-ray C�hazı, El
Dedektörü bulunmakta, bu c�hazlarla beraber kontrol noktasını yerleş�m� �ç�n Uyarı levhaları, plast�k kaplar, bagaj kontrolü �ç�n metal
sehpalar, yönlend�rme hatları �ç�n şer�t bar�yerler vb. �lave donanımlar kullanılmalıdır.

Arındırılmış Salon Kontrol noktalarında �se term�nal g�r�ş kontrol noktalarında kullanılan güvenl�k c�hazlarına �lave olarak ECAC Doc.30’da
bel�rt�len standartlara uygun Güvenl�k Tarayıcısı ( Body Scanner), Patlayıcı İz Tesp�t Dedektörü, Sıvı Patlayıcı Tesp�t Dedektörü, Ayakkabı
Tarama Dedektörler� g�b� güvenl�k c�hazlarının kullanılması gerekmekted�r.

4.2.3.2. Kontrol Noktası Personel�n�n Görevler�

Kontrol noktasında görevlend�r�len Güvenl�k Personel� sayısı her x-ray grubu �ç�n en az 4 personel bulunmalı ve bu personeller SHT. 17.2
Eğ�t�m ve Sert�f�kasyon tal�matında bel�rt�len standartlara uygun Temel ve İş başı eğ�t�mler�n� tamamladıktan sonra kontrol noktasında
görevlend�r�lmel�d�r.

1.2.4. Personel G�r�ş Kontrol Noktası

Havameydanlarında �ht�yaç hal�nde, personel�n g�r�ş çıkışı �ç�n ayrı b�r kontrol noktası oluşturulab�leceğ� g�b�, mevcut kontrol noktalarındak�
b�r c�haz gurubu personel�n geç�ş� �ç�n tahs�s ed�leb�l�r.

Bu uygulama, güvenl�k personel�, yolcu ve d�ğer personel arasında meydana geleb�lecek tartışmaları önled�ğ� g�b�, personel�n daha kolay
geç�ş�n� sağlar ve güvenl�k personel�ne �t�razları öneml� ölçüde azaltır. Bu kontrol noktasını kullanan tüm personel ve eşyaları yolcular g�b�
standart taramaya tab� tutulur.

1.2.5. Apron G�r�ş� Kontrol Noktası
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Fonks�yonu gereğ�, pol�s, özel güvenl�k ve gümrük personel�n�n (gümrük personel� hudut kapısı olan hava meydanında) ortak görev yaptığı
b�r noktadır.

Hava meydanının �çer�s�nde uçakların zorunlu olarak kullandıkları b�r alan olan ve gen�ş b�r alanı kapsayan apronda çevre güvenl�ğ� ve bu
güvenl�kl� alan �çer�s�ne g�r�şler�n kontrolü s�v�l havacılık güvenl�ğ�n�n vazgeç�lmez unsurlarından b�r�s�d�r.

Doğal olarak bütün hava meydanlarında kaçınılmaz nedenlerden dolayı hava ve kara tarafı arasında çok sayıda araç ve yaya traf�ğ� olacaktır.
Bu traf�k �ç�n oluşturulacak geç�ş ve kontrol noktalarının sayısı etk�n faal�yet� sağlayacak en asgar� sev�yede olmalıdır.

1.2.5.1. Apron Geç�ş Noktasının Özell�kler�

Gerekl� durumlarda tam olarak kapanmalı ve emn�yet altına alınmalıdır.

Ø Geç�ş noktasını kapatan kapı veya man�a, kullanılan çevre engel� �le aynı özell�kte, uyumlu ve yer�nde sab�t olmalıdır.

Ø Kontrol noktasının gece kullanılması durumunda bu noktada çevre aydınlatması bulunmalı ve bu çevre aydınlatması kontrol noktasını
aydınlatırken güvenl�k personel�n�n açık b�r şek�lde görünmes�n� engelleyecek tarzda olmalıdır.

Ø Apron kontrol noktalarında g�r�ş ve çıkışlar ayrı yollardan yapılmalıdır.

Ø Bu kontrol noktalarından geç�şler güvenl�k otor�tes�n�n verd�ğ� yetk�ye göre olmalıdır. Şahıslar, görevl� oldukları süre �çer�s�nde g�r�ş
kartlarının �lg�l� haneler� açık olmak şartıyla, bunun har�c�ndek�ler ve geç�c� g�r�ş belges� �le g�r�ş yapab�l�rler. Araçlar y�ne aynı kurallar
çerçeves�nde apron plakaları veya geç�c� g�r�ş belges� �le geç�ş yapmalıdır.

Ø Kontrol noktası merkez�, güvenl�k organ�zasyonu �le haberleşme �mkânlarına sah�p olmalı ve ayrı b�r alarm tert�batı �le donatılmalıdır.

1.3. Havaalanı Planlama Gerekl�l�kler�

1) Yen� havaalanı tes�sler� tasarlanırken, �nşa ed�l�rken veya mevcut havaalanı tes�sler�nde değ�şl�kler yapılırken, bu MSHGP’ de bel�rt�len
temel s�v�l havacılık güvenl�ğ� standartların uygulanması �ç�n kr�terler ve şartlar d�kkate alınmalıdır. Bu konuda MSHGP EK-14’ünde yer alan
yapısal unsurlar esas alınmalıdır. Ulusal düzeyde yetk�l� otor�te, yerel düzeyde havaalanı mülk� �dare am�r� bu konuda danışmanlık ve
koord�nasyon �ç�n yetk�l� ve sorumludur.

2) Havaalanlarında aşağıdak� alanlar oluşturulmalı ve havaalanı güvenl�k programında; kara tarafı, hava tarafı, güvenl�k tahd�tl� alan, güvenl�k
tahd�tl� alanların kr�t�k bölümler� ve varsa demarke alan krok�lerle göster�lmel�d�r.

3) Havaalanında kara tarafı, hava tarafı, güvenl�k tahd�tl� alanlar, kr�t�k bölümler ve uygulanab�ld�ğ� yerlerde demarke alanlar arasındak�
sınırlarda ve bu alanların her b�r�nde uygun güvenl�k önlemler�n�n alınmasını sağlamak amacıyla bu alanlar açık ve kes�n olarak tanımlanmalıdır.

4) Güvenl�k tahd�tl� alanlar en az;

a) B�r havaalanının taranmış g�den yolcuların,

b) Güvenl� bagaj bahse konu olmadıkça havaalanının taranmış g�den uçak altı bagajın geçeb�leceğ� veya tutulab�leceğ� ve

c) Havaalanının yolcu alacak veya yüklenecek b�r hava aracının park etmes� �ç�n bel�rlenm�ş bölümler�n� �çermel�d�r.

5) Havaalanının b�r bölümü en azından dördüncü fıkrada değ�n�len faal�yetler yürütüldüğü sürece geç�c� güvenl�k tahd�tl� alan olarak
değerlend�r�lmel�d�r.

6) B�r güvenl�k tahd�tl� alan oluşturulmadan önce k�rlenm�ş olab�lecek bölümler�n�n güvenl�k araması, bölümün ya da bölümler�n yasaklı
nesneler �çermemes�n� sağlamak amacıyla gerçekleşt�r�lmel�d�r. Güvenl�k aramasına tab� tutulmuş b�r hava aracı söz konusu olduğunda bu
standart karşılanmış olarak kabul ed�l�r.

7) Yetk�s�z k�ş�ler�n güvenl�k tahd�tl� alanlara g�rm�ş olması veya şüphe durumunda; k�rlet�lm�ş olab�lecek bölümler�n güvenl�k araması, yasaklı
nesne �çermemes�n� sağlamak amacıyla en kısa sürede gerçekleşt�r�l�r. Bu kural, güvenl�k aramasına tab� tutulmuş b�r hava aracı söz konusu
olduğunda karşılanmış olarak kabul ed�l�r.

8) Güvenl�k tahd�tl� alanların kr�t�k bölümler�n�n bel�rlenmes�n�n amacı; taranmış g�den yolcuların, taranmış g�den uçak altı bagajlarının ve
taranmış kab�n bagajlarının karışmaması ve temas etmemes�n� sağlamaktır.

9) Kr�t�k bölümler; 60’tan (altmış) fazla havaalanı g�r�ş kartına sah�p olan k�ş�ler�n güvenl�k tahd�tl� alanlara g�r�ş yapması söz konusu
olduğunda oluşturulur. Kr�t�k bölümler en az:

a) Havaalanının taranmış g�den yolcuların er�şt�ğ� ve
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b) Havaalanının, güvenl� bagaj söz konusu olmadıkça, taranmış g�den uçak altı bagajın geçeb�leceğ� veya tutulab�leceğ� tüm bölümler� �çer�r.

10) Havaalanının �lg�l� bölümü en azından dokuzuncu fıkranın (a) ve (b) bentler�nde değ�n�len faal�yetler yürütüldüğü sürece kr�t�k bölüm
olarak değerlend�r�l�r.

11) B�r kr�t�k bölüm oluşturulmadan önce, k�rlenm�ş olab�lecek bölümler�n�n güvenl�k araması, yasaklı nesneler �çermemes�n� sağlamak
amacıyla gerçekleşt�r�l�r. Bu kural, güvenl�k aramasına tab� tutulmuş b�r hava aracı söz konusu olduğunda karşılanmış olarak değerlend�r�l�r.

12) Aşağıdak� k�ş�ler�n kr�t�k bölümlere g�rm�ş olduğu veya olab�leceğ� durumlarda, k�rlet�lm�ş olab�lecek bölümler�n yasaklı nesne
�çermemes�n� sağlamak amacıyla güvenl�k araması en kısa sürede gerçekleşt�r�l�r;

a) Taranmamış k�ş�ler,

b) Bu Programda detaylandırılan standartlarda uygun olarak tarama yapılmayan ülkelerden gelen yolcular ve mürettebat üyeler�,

c) Gel�şte bu standartların karşılanmadığı ve �lg�l� maddeye göre bu bölgeler dışında refakat ed�lmed�ğ� sürece 40’ıncı madde de bel�rt�len
uçuşlar �ç�n alternat�f tedb�rler�n alındığı ve bu Programda detaylandırılan ortak temel standartların altında tarama yapılan ülkeler�n
haval�manlarından gelen yolcular ve mürettebat üyeler�.

13) Bu standart, güvenl�k aramasına tab� tutulmuş b�r hava aracı söz konusu olduğunda karşılanmış olarak kabul ed�l�r. Bu hüküm, taramadan
muaf olan ve özel tarama prosedürler�ne tab� k�ş�ler bu bölümlere g�rd�ğ�nde geçerl� olmayacaktır.

14) On �k�nc� fıkranın (b) ve (c) bentler�nde yer alanlar �ç�n yapılacak arama yalnızca bu yolcular ve mürettebat üyeler�yle aynı hava aracıyla
g�tmeyen taranmış uçak altı bagaj ve/veya taranmış g�den yolcuların bulunduğu kr�t�k bölümlere uygulanacaktır.

15) Bu Programda detaylandırılan standartlara uygun olarak tarama yapılmayan ülkelerden gelen yolcular ve mürettebat üyeler�n�n kullandığı
kr�t�k bölümlerden, sadece taranmış g�den yolcuların ve taranmış g�den uçak altı bagajın geçeceğ� bölümler yasaklı madde �çermed�ğ�nden
em�n olmak üzere aranır.

1.4. G�r�ş Kontrol Genel İlkeler

K�ş�lere ve araçlara sadece gerekl� güvenl�k koşullarını sağlamaları durumunda hava tarafı ve güvenl�k tahd�tl� alanlara (GTA) g�r�ş �zn� ver�l�r.

Yetk�s�z k�ş�ler�n ve araçların GTA’lara g�rmes�n� önlemek amacıyla g�r�şler kısıtlanır. Hava tarafında bulunmak �ç�n geçerl� ve meşru nedenler�
olan k�ş� ve araçların hava tarafına er�ş�m�ne �z�n ver�l�r. Yetk�l� k�ş�ler eşl�ğ�nde Havalanı Mülk� İdare Am�rl�ğ� ve/veya yetk�l� otor�te tarafından
onaylanmış faal�yetler kapsamında gerçekleşt�r�len refakatl� g�r�şler geçerl� b�r g�r�ş şekl�d�r.

Hava tarafına g�r�ş �zn� ver�leb�lmes� �ç�n �lg�l� k�ş�n�n geçerl� b�r yetk�lend�rmeye sah�p olması gerek�r. Hava tarafındak� k�ş�ler �stenmes� hal�nde
geçerl� yetk�lend�rmeler�n� göstermek zorundadır.

Hava tarafına g�r�ş �zn� ver�leb�lmes� �ç�n araçların geçerl� b�r yetk�lend�rmeye sah�p olması gerek�r. Hava tarafında geç�ş yapılırken araç �ç�n
alınan g�r�ş �zn� göster�lmel�d�r.

Güvenl�k tahd�tl� alanlara yetk�s�z k�ş� ya da araçların er�ş�m�n�n engellenmes� amacıyla g�r�ş kontrollü olarak sağlanır.

Güvenl�k tahd�tl� alanlarda bulunmak �ç�n k�ş� veya araçların güvenl�k tahd�tl� alanlara er�ş�m�ne orada bulunmak �ç�n geçerl� b�r nedene sah�p
olması gerek�r. Yetk�l� otor�te ya da havaalanı mülk� �dare am�r� tarafından onaylanmış faal�yetler �ç�n yetk�l� k�ş�ler eşl�ğ�nde gerçekleşt�r�len
refakatl� g�r�şler geçerl� b�r neden olarak kabul ed�l�r.

Güvenl�k tahd�tl� alanlar ve hava tarafı alanları dışındak� bölgeler �ç�n geçerl� b�r g�r�ş �zn� uygulamasının olup olmayacağı hususu havaalanı g�r�ş
kartları yönerges�nde düzenlen�r.

4.4.1. K�ş�ler�n g�r�ş kontrolü

1) Güvenl�k tahd�tl� alanlara g�r�ş �zn� ver�lmes� �ç�n b�r k�ş� aşağıdak� yetk�lend�rmelerden en az b�r tanes�n� göster�r:

a) Geçerl� b�r b�n�ş kartı veya deng�,

b) Geçerl� b�r mürettebat k�ml�k kartı veya deng�,

c) Geçerl� b�r havaalanı g�r�ş kartı,

d) Yetk�l� otor�te veya Havaalanı Mülk� İdare Am�rl�ğ� tarafından düzenlenen geçerl� b�r g�r�ş �z�n belges� veya

e) Geçerl� b�r tüm havaalanı g�r�ş kartı.
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2) Alternat�f olarak b�yometr�k ver� kullanılarak yapılan poz�t�f doğrulama da g�r�ş kontrol �zn� ver�lmes� �ç�n kullanılab�l�r.

3) Hava aracına b�n�ş �şlem� sırasında b�n�ş kartı �le göster�lmes� gereken k�ml�k belgeler� şunlardır: Nüfus cüzdanı, k�ml�k kartı, sürücü belges�,
pasaport ya da pasaport yer�ne geçen belgeler, evl�l�k cüzdanı, resm� kurum veya kuruluşlar tarafından ver�len fotoğraflı mühürlü veya
damgalı ve T.C. k�ml�k numaralı k�ml�kler, sağlık karnes� ve doğumdan b�r ay sonrasına kadar olan (ebeveyn k�ml�ğ� �le b�rl�kte) doğum
belgeler�.

4) Turuncu ve kırmızı alarm sev�yes�nde güvenl�k tahd�tl� alanlara g�r�şte b�n�ş kartına �lave olarak geçerl� b�r k�ml�k belges� kontrol ed�l�r.

5) B�n�ş kartında gerek �nsan hatasından gerek tekn�k yeters�zl�klerden kaynaklanan yazım hataları aşağıda bel�rt�len hususları kapsıyorsa
kabul ed�leb�l�r:

a) 3 harf� geçmeyecek anlamlı harf hataları,

b) B�n�ş kartı basım c�hazının maks�mum karakter basım sınırını geçen durumlar,

c) Türkçe karakter basımı sorunu veya

d) İlg�l� yasal belge �le meden� hal değ�ş�kl�kler�ne soyadı tutarsızlığı.

6) B�r�nc� fıkranın (a) bend�nde anılan b�n�ş kartı veya deng� belgen�n geçerl�l�ğ� k�ş�n�n güvenl�k tahd�tl� alana g�r�ş�ne �z�n ver�lmeden önce
kontrol ed�l�r. Bu kontrol b�n�ş �şlem� sırasında �lg�l� havayolu �şletmes� ve/veya yer h�zmet� kuruluşu tarafından yapılır. İlave olarak yolcu
salonuna g�r�şte uygulanacaksa güvenl�k kontrol noktasının �şlet�m�nden sorumlu kuruluş tarafından yapılır. Geçerl� b�r mürettebat k�ml�k kartı
veya deng�, geçerl� b�r havaalanı g�r�ş kartı, yetk�l� veya Havaalanı Mülk� İdare Am�rl�ğ� tarafından düzenlenen geçerl� b�r g�r�ş �z�n belges� ve
geçerl� tüm havaalanı g�r�ş kartlarının geçerl�l�ğ� ve sah�b� �le eşleşt�ğ�n�n kontrolü, k�ş�n�n güvenl�k tahd�tl� alana g�r�ş�nden önce yapılır.

7) B�yometr�k tanımlama kullanıldığında aşağıdak� gerekl�l�kler�n tamamı sağlanmalıdır:

a) Doğrulama �ç�n güvenl�k tahd�tl� alana g�rmek �steyen k�ş�n�n geçerl� b�r b�n�ş kartı veya deng�, geçerl� b�r mürettebat k�ml�k kartı, geçerl� b�r
havaalanı g�r�ş kartı, geçerl� b�r ulusal yetk�l� otor�te k�ml�k kartı, yetk�l� otor�te veya Havaalanı Mülk� İdare Am�rl�ğ� tarafından tanınan kolluk
gücü k�ml�k kartından b�r�ne sah�p olduğundan ve yetk�lend�rmen�n geçerl� ve �ptal ed�lmed�ğ�nden em�n olunmalıdır. B�yometr�k özell�k �le
geçerl� g�r�ş belges� arasında çapraz doğrulama yapılır.

b) Parmak �z� kontrolü temel olmak üzere �lave b�yometr�k kontrol �şlev� kullanılab�l�r.

c) B�yometr�k özell�ğ�n kontrol ed�lerek doğrulanması �ç�n ver� tabanı havaalanı mülk� �dare am�r� tarafından uygun görülen b�r yerde bağımsız
olarak konuşlandırılır ve b�yometr�k özell�k bu ver� tabanından kontrol ed�l�r.

d) B�yometr�k s�stem�n çalışmaması durumunda, geçerl� g�r�ş kartları �le �şley�ş�n devam ett�r�lmes� sağlanmalıdır.

8) Güvenl�k tahd�tl� alanlara yetk�s�z g�r�ş� önlemek amacıyla g�r�ş noktaları g�r�ş� tek seferde b�r k�ş� �le sınırlandıran elektron�k b�r s�stem veya
�r�ş kontrolü yapmakla yetk�lend�r�lm�ş k�ş�ler (özel güvenl�k, pol�s vb.) tarafından kontrol ed�l�r. Yalnızca kolluk gücü personel� tarafından
kullanılan g�r�ş kontrol noktalarında g�r�ş� tek seferde b�r k�ş� �le sınırlandıran b�r s�stem bulunmasına gerek yoktur.

9) Uçuş mürettebat üyes� dâh�l k�ş�ler�n özgeçm�ş araştırmaları, güvenl�k tahd�tl� alanlara g�r�ş sağlayan b�r mürettebat k�ml�k kartı veya b�r
havaalanı g�r�ş kartı ver�lmeden önce olumlu b�r şek�lde sonuçlanmış olmalıdır. Havaalanı g�r�ş kartı ve havayolu �şletmes� tarafından �st�hdam
ed�len b�r mürettebat üyes�n�n mürettebat k�ml�k kartı sadece operasyonel �ht�yacı olan ve gel�şm�ş b�r özgeçm�ş araştırmasını başarılı b�r
şek�lde tamamlanmış olan k�ş�lere ver�leb�l�r.

10) Gel�şm�ş özgeçm�ş araştırması sonucu olumsuz olan b�r k�ş�ye mümkünse k�ml�k kartı ver�lmez, varsa hemen ger� alınır, �ptal ed�l�r ve
uygun görülen şek�lde �lg�l� otor�te, �şlet�c� veya düzenleyen kuruma ger� �ade ed�l�r.

11) Güvenl�k tahd�tl� alanlara refakatç� olmaksızın g�r�şe �z�n veren herhang� b�r kart düzenlenmeden önce gerekl� olan özgeçm�ş kontrolü en
az son beş yılı kapsar ve 3 (üç) yılı aşmayan düzenl� aralıklarla tekrarlanır. Ancak, r�sk ve tehd�t değerlend�rmes�ne göre Havaalanı Mülk�
İdare Am�rl�ğ� tarafından daha sık özgeçm�ş kontrolü yapılab�l�r.

12) Mürettebat ve yolcu dışındak� k�ş�ler havaalanı g�r�ş kartları beş yılı aşmayan b�r süre �ç�n düzenlen�r. Havaalanlarında tahd�tl� alanlara
g�r�şler �ç�n g�r�ş kartı s�stem� uygulanır. Havaalanı g�r�ş kartları �le �lg�l� olarak başvuru, kullanım esas ve usuller�, ver�l�ş tarzı, geçerl�l�k süres�
g�b� hususları �ht�va eden yönerge, bu Programda bulunan d�ğer �lg�l� hükümler ışığında Havaalanı Mülk� İdare am�rl�ğ� tarafından hazırlanır.

13) Havaalanında çalışan herkes güvenl�k tahd�tl� alanlarda havaalanı g�r�ş kartını görünür şek�lde taşımak zorundadır. Yolcuların bulunduğu
alanlar har�c�ndek� güvenl�k tahd�tl� alanlarda k�ml�k kartını görünür şek�lde takmayan yolcu dışındak� b�r k�ş� tesp�t ed�ld�ğ�nde �lg�l� b�r�mlere
b�ld�r�l�r. G�r�ş kartının �z�n ver�len şek�lde kullanımından kart kullanıcıları �le yolcu dışındak� k�ş�ler�n bağlı olduğu kuruluşlar da sorumludur.

14) G�r�ş kartı uygun görülen şek�lde �lg�l� otor�te, �şlet�c� veya düzenleyen kuruma:
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a) Düzenleyen kurumun taleb�,

b) İst�hdamın son bulması,

c) İşveren�n değ�şmes�,

d) Yetk� ver�len alanlara g�r�ş �ht�yacının değ�şmes�,

e) Kartın süres�n�n dolması,

f) Kartın �ptal� durumunda veya

g) Sah�ps�z kartın bulunması durumlarından en az b�r�n�n gerçekleşmes� hal�nde hemen �ade ed�l�r.

15) Düzenleyen kuruluş b�r k�ml�k kartının kaybına, çalınmasına veya �ade ed�lmemes�ne da�r hemen b�lg�lend�r�l�r.

16) B�r elektron�k kart �ade, son bulma, ger� alma veya kayıp, çalıntı veya �ade etmeme b�ld�r�m�n� tak�ben hemen devre dışı bırakılır.

17) B�r havayolu �şletmes� tarafından �st�hdam ed�len b�r mürettebat üyes�n�n mürettebat k�ml�k kartı:

a) Sah�b�n�n �sm� ve fotoğrafı,

b) Havayolu �şletmes�n�n �sm�,

c) İng�l�zce d�l�nde “crew” kel�mes� ve

d) Son geçerl�l�k tar�h�n� göstermel�d�r.

18) Geçerl� havaalanı/tüm haval�manları g�r�ş kartlarında:

a) Sah�b�n�n �sm�, son 1 yıl �ç�nde çek�lm�ş fotoğrafı ve görev� veya unvanı,

b) Görev yapılan kurum kuruluşun �sm�,

c) Düzenleyen kurumun/havaalanının �sm� ve onaylayanın unvanı ve �mzası,

d) Sah�b�n�n g�r�ş �zn�ne sah�p olduğu alanlar,

e) Son geçerl�l�k tar�h� ve

f) Kartın arka tarafında kart kullanım tal�matı �le �z�n ver�len bölümler�n açıklamasına da�r b�lg�ler�n tamamı yer almalıdır.

19) G�r�ş kartlarının su��st�mal ed�lmes�n� önlemek amacıyla kaybed�len, çalınan veya �ade ed�lmeyen kartların kullanılma durumunun tesp�t
ed�lmes�n� sağlamak �ç�n b�r s�stem oluşturulur. Bu s�stem elektron�k olab�leceğ� g�b� manuel olarak g�r�ş kontrol noktalarında bu kartların
örnekler�n�n bulundurulması şekl�nde de uygulanab�l�r. Tesp�t durumunda �lg�l� yolcu dışındak� k�ş� �ç�n en kısa sürede �şlem başlatılır.

4.4.2. Araçların g�r�ş kontrolü

1) Araç g�r�ş �z�nler� sadece operasyonel �ht�yacı olan araçlar �ç�n düzenlen�r.

2) Güvenl�k tahd�tl� alanlara, b�r araç geçerl� b�r g�r�ş �zn� göstererek g�r�ş yapab�l�r. Araç g�r�ş�ne �z�n ver�lmes�nden önce araç geç�ş �zn�n�n
geçerl�l�ğ� ve araç �le eşleşmes� kontrol ed�l�r.

3) B�r araç g�r�ş �zn� araca özel olmalı ve en azından:

a) G�r�ş �zn�ne sah�p olduğu alanlar ve

b) Son kullanma tar�h�n� �çermel�d�r.

4) B�r elektron�k araç g�r�ş �zn�:

a) Transfer ed�lemeyecek b�r şek�lde araca sab�tlenmel� veya

b) Güvenl� b�r araç kayıt ver� tabanı yoluyla gerçek veya tüzel k�ş� adına kayıtlı araç kullanıcısı �le �l�şk�lend�r�lmel�d�r.

5) Elektron�k g�r�ş �zn� bulunan araçların güvenl�k tahd�tl� alanlara ve hava tarafına g�r�ş�ne �z�n ver�lmeden önce elektron�k araç g�r�ş kartlarının
elektron�k olarak okunab�l�r olduğu ve doğrulandığı; geçerl�l�ğ� kontrol ed�ld�ğ� sürece de yetk�l� olduğu alanların ve kartın son geçerl�l�k
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tar�h�n�n ayrıca göster�lmes� zorunlu değ�ld�r.

6) Araç g�r�ş �zn�:

a) Düzenleyen kuruluşun talep etmes� veya

b) Araç artık hava tarafına g�r�ş �ç�n kullanılmaması veya

c) Araç g�r�ş �zn� otomat�k olarak geçers�z kılınmadıkça araç g�r�ş �zn�n�n son kullanma tar�h�n�n gelmes� hal�nde �ptal ed�lerek düzenleyen
kuruluşa �ade ed�l�r

7) Düzenleyen kuruluş b�r araç g�r�ş �zn�n�n kaybında, çalınmasında veya �ade ed�lmemes� durumunda hemen b�lg�lend�r�l�r.

8) B�r elektron�k araç g�r�ş �zn� �ade, kullanım süres�n�n dolması, kayıp, çalınma veya �ade etmeme b�ld�r�m�n� tak�ben hemen devre dışı
bırakılır.

9) Araç g�r�ş �z�nler�n�n su��st�mal�n� önlemek amacıyla kaybed�len, çalınan veya �ade ed�lmeyen �z�nler�n kullanılma teşebbüsünün tesp�t
ed�lmes�n� sağlamak �ç�n b�r s�stem oluşturulur. Tesp�t durumunda �z�n sah�b� �lg�l� yolcu dışındak� k�ş� en kısa sürede havaalanı �şletme
müdürlüğüne yazılı olarak müracaatta bulunur. İstasyon müdürü durumu b�r üst yazıyla Emn�yet Şube Müdürlüğüne ve havaalanı çevre
güvenl�ğ�nde görevl� Jandarma B�rl�k Komutanlığına �let�r.

10) Sadece hava tarafını kullanan ve traf�kte kullanılmasına �z�n ver�lmeyen araçlar açık b�r şek�lde havaalanı operasyonları �ç�n
kullanıldıklarını bel�rten �şaretler taşımaları kaydıyla bu madden�n üçüncü fıkrasından sek�z�nc� fıkrasına kadar olan uygulamalardan muaf
tutulab�l�rler. Ancak muaf tutulması durumunda dah� hava tarafında bulunan araçlar �le �lg�l� b�lg�ler (sayısı, hang� kurum kuruluşa a�t olduğu
vb.) Havaalanı Mülk� İdare am�rl�ğ� tarafından kayıt altına alınır.

4.4.3. Refakatl� g�r�ş

1) Geçerl� b�r havaalanı g�r�ş kartına sah�p olanlar har�ç olmak üzere mürettebat üyeler�ne aşağıdak� alanlar dışında güvenl�k tahd�tl� alanlarda
bulunduklarında her zaman refakat ed�lmel�d�r:

a) Yolcuların mevcut olab�leceğ� alanlar,

b) Geld�kler� veya g�decekler� hava aracının hemen yakınındak� alanlar,

c) Mürettebata tahs�s ed�len alanlar,

d) Mürettebat üyeler�n�n geld�ğ� veya g�deceğ� hava aracı �le g�r�ş noktası veya term�nal arasında kalan mesafelerde.

2) B�r k�ş�, �st�sna� olarak, güvenl�k tahd�tl� alanlarda her zaman refakatç� eşl�ğ�nde olması durumunda g�r�ş �ç�n y�rm� beş�nc� fıkra bel�rlenm�ş
gerekl�l�klerden ve özgeçm�ş araştırmaları şartından muaf tutulab�l�r.

3) B�r araç hava tarafındayken da�ma refakatç� eşl�ğ�nde olması durumunda; otuz b�r�nc� madde gerekl�l�kler�nden muaf tutulab�l�r.

4) K�ş�ler�n ve araçların refakatl� g�r�ş� Havaalanı Mülk� İdare am�rl�ğ� tarafından aşağıdak� şartlar sağlanarak uygulanab�l�r:

a) Refakatl� g�r�şler�n amacı; �ş görüşmes�, bakım-onarım keş�f vb. geçerl� b�r nedene dayanması,

b) İşletmelerden kısıtlı sayıda refakatç� olacakların bel�rlenerek Havaalanı Mülk� İdare am�rl�ğ� tarafından onaylanması,

c) Refakatç� g�r�şler�n�n bel�rlend�ğ� noktalarda refakatç� l�steler�n�n bulundurulması veya haval�manları g�r�ş kartında refakatç� olduğuna da�r b�r
bel�rtken�n olması,

d) Refakatç� ve beraber�ndek�n�n g�r�ş yaptığı nokta �le çıkış yaptığı noktanın aynı olması,

e) G�r�ş �şlem� sırasında eğer refakatç� başvurusu sırasında alınmayacaksa refakatç� beyan formunun doldurulması ve g�r�ş çıkış kayıtlarının
oluşturulması,

f) Refakatç�n�n en fazla 2 k�ş�ye refakat edeb�lmes�,

g) Refakatç� ve eşl�k ett�kler�n�n güvenl�k taramalarının yapılması,

h) Azam� kalış süres�n�n 8 saat olması. Daha fazla olacaksa veya b�rkaç gün devam edecekse d�ğer g�r�ş yöntemler�nden b�r� uygulanmalıdır,

�) Mümkün olması hal�nde noktalarda refakat ed�lenler�n özgeçm�ş araştırmasının güvenl�k görevl�ler�nce yapılması.
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5) Dördüncü fıkranın e) bend�nde yer alan en fazla 2 k�ş�ye refakat edeb�lmes� kısıtlaması refakat ed�len k�ş�ler�n tüm hareketler�n�n açık ve
kolayca gözlemleneb�ld�ğ� alanlarda uygulanmayab�l�r. Bu kapsamda, refakat ed�leb�lecek k�ş� sayısı Havaalanı Mülk� İdare am�rl�ğ� tarafından
bel�rlen�r.

6) Refakatç�n�n özell�kler� aşağıda bel�rt�lm�şt�r:

a) Geçerl� b�r havaalanı g�r�ş kartına sah�p olmalı,

b) Güvenl�k tahd�tl� alanlarda refakatç�l�k yapmaya yetk�l� olmalı,

c) Refakat ed�len k�ş�ler� her zaman d�rekt görüş alanında tutmalı ve

d) Refakat ed�len k�ş�ler tarafından h�çb�r güvenl�k �hlal�n�n gerçekleşt�r�lmed�ğ�nden em�n olmalıdır.

7) Genel havacılık, hava taks�, uçuş okulları ve amatör havacılık faal�yetler�nde bulunan ve geçerl� b�r g�r�ş belges�ne sah�p uçuş mürettebatı
tarafından b�n�ş kartı veya eşdeğer belges� bulunmayan yolcusuna refakat ed�leb�l�r.

8) C�dd� b�r can veya mal tehd�d�ne cevap veren k�ş�ler ve bu amaçla kullanılan araçlar (ambulans, ambulans hel�kopter vb.) geçerl� b�r
havaalanı k�ml�k kartına sah�p en az 1 adet güvenl�k görevl�s� refakat�nde olmaları durumunda g�r�ş kontrolünden muaf tutulab�l�rler.

4.5. Kara Tarafı Ve Özel Yolcu Salonları Güvenl�ğ�

1) Havaalanının kara tarafında alınacak güvenl�k tert�p ve tedb�rler�nde; r�sk ve tehd�t anal�z�ne ve muhtemel tehd�d�n �çer�ğ�ne göre gerekl�
tert�p ve tedb�rler alınır. Bu kapsamda havaalanının kara tarafına dönük bölümüne dışarıdan g�r�şler sınırlandırılır; bel�rl� yol ve geç�ş noktaları
oluşturulur. Yasadışı eylemlere karşı tedb�r almak üzere yolculara a�t tahd�tl� bölümler ve halka açık yerler güvenl�k görevl�ler�nce gözet�m ve
denet�m altında tutulur.

2) Aşağıdak� tes�slerde kara tarafında alınacak güvenl�k tedb�rler� kapsamında gerekl� önlemler alınır:

a) Yolcu term�nal�nde term�nal güvenl�ğ� ve orada bulunanların korunmasına yönel�k tedb�rler alınır.

3) Term�nal g�r�şler�nde tüm yolcu ve yolcu dışındak� k�ş�ler yasaklı maddeler�n sokulmasının engellenmes� amacıyla güvenl�k kontrolüne tab�
tutulur. Term�nallere sokulması yasaklı ve tehl�kel� maddeler MSHGP EK-17’s�nde bel�rlenm�şt�r. Term�nal g�r�ş kontrol noktalarındak� tarama
standartları konusunda uygulama yetk�l� otor�te ve Havaalanı Mülk� İdare am�rl�ğ� tarafından r�sk ve tehd�t değerlend�rmes�ne uygun olarak
değ�şt�r�leb�l�r. Bu konudak� uygulama ve standart detayları MSHGP EK-22’s�nde bel�rt�lm�şt�r.

4) Havaalanı Mülk� İdare Am�r� tehd�t ve r�sk değerlend�rmes� sonucuna göre term�nal g�r�şler�nde yolcular dışındak� k�ş�lere uygulanacak
güvenl�k kontroller� �ç�n muaf�yetler veya özel arama usuller� bel�rleyeb�l�r.

5) Yolcu b�n�ş kaydı sonrası uçak altı bagaj taraması yapılan term�nallerde, term�nal g�r�ş güvenl�k kontrol noktası kaldırılmış �se MSHGP EK-
22’s�nde bel�rt�len prosedürler ve alternat�f tedb�rler uygulanır.

a) CIP term�naller� ve/veya d�ğer özel yolcu salonlarının g�r�ş�nde yolcu b�n�ş kaydı �şlemler� yapılır, yolcu ve uçak altı bagajı ayrılır. Uçak altı
bagajı uçağa yüklenmeden önce uçak altı bagajı tarama yöntemler�ne göre taranır. Yolcular yasaklı maddeler�n güvenl�k tahd�tl� alanlara
(GTA) geç�ş�n� önlemek amacıyla yolcu kab�n bagajı tarama prosedürler�ne göre GTA’ya geçmeden önce taramaya tab� tutulur. Term�nal �ç�
CIP salonlarında �se salon g�r�ş�nde yolcular ve kab�n bagajları taramaya tab� tutulur. Ancak güvenl�k tahd�tl� alanın kr�t�k bölümünde bulunan
CIP’lere veya özel yolu salonlarına g�r�şte yolcu ve kab�n bagajının tekrar taranmasına normal şartlar altında gerek yoktur.

b) VIP salonlarından Cumhurbaşkanlığı İdar� İşler Başkanlığı Personel ve Prens�pler Genel Müdürlüğü tarafından bel�rlenen l�stede yer alan
makam sah�pler� yararlandırılır. Uçuş güvenl�ğ�n� ve emn�yet�n� tehl�keye düşürecek herhang� b�r yasaklı madden�n GTA’ya geç�ş�ne �z�n
ver�lmez. Yanında s�lah bulunan VIP yolcular ve korumalarının s�lahlarını tesl�m etmeler� esastır. 2920 sayılı Türk S�v�l Havacılık Kanunu
93’ncü maddes� kapsamında ve 124’üncü maddes�nde �z�n ver�len durumlar bu kuralın dışındadır.

6) Kontrol kules�, tekn�k blok, haberleşme ve seyrüsefer yardımcı c�hazları, yakıt tes�sler�, elektr�k enerj� kaynağı ve nak�l tes�sler� ve tes�sat
galer�ler�, radar g�b� havaalanında havacılık faal�yetler�n�n yürütülmes� �ç�n kr�t�k öneme sah�p hassas tes�sler tehd�t ve r�sk değerlend�rmes�
sonucuna uygun olarak bel�rlenecek tedb�rler ve varsa bu Programda bel�rlenen d�ğer gerekl�l�kler uyarınca korunur ve bu tes�s ve alanlara
g�r�ş ve çıkış kontrol altında tutulur.

4.6. Genel Havacılık Ve Hava Taks� Faal�yetler�

Genel havacılık term�naller�nde uçuş ek�b� ve yolcular GTA geç�ş� önces�nde güvenl�k kontroller�ne tab� tutulur. Bu k�ş�ler�n t�car� havacılık
faal�yetler� ve çalışanları �le karışmasını önley�c� tedb�rler alınır.



12.04.2023 11:52 Ders : Havacı lık Güvenl�ğ� - eK�tap

about:blank 65/142

(2) Genel havacılık ve hava taks� operasyonlarının gerçekleşt�r�ld�ğ� haval�manlarında ve d�ğer alanlarda güvenl�k tedb�rler� MSHGP EK-
12’s�nde yer alan standartlar doğrultusunda yer�ne get�r�l�r.

4.6.1. Genel hususlar:

Ø S�v�l havacılık faal�yetler�n�n kanun dışı eylemlere karşı korunması amacıyla, alınan f�z�k� koruma tedb�rler�n�n ve uygulanan güvenl�k
prosedürler�n�n b�r parçası olarak havaalanında h�zmet veren kurum ve kuruluş personel�ne haval�manı �çer�s�nde görevler� süres�nce
kullanmaları amacıyla haval�manı g�r�ş kartı ver�lmel�d�r.

Ø G�r�ş kartlarında, personel�n geç�şe yetk�l� kılındığı alan sayısal, alfabet�k yada renk kodlaması s�stem�yle bel�rt�lmel�d�r. Örneğ�n, bakım
hangarlarına g�rmes� gereken personel�n aprona g�rmes� gerekmeyeb�l�r. Bu durumda bu k�ş�lere ver�lecek geç�ş �z�n ve belgeler�nde yalnız
bakım bölges�ne g�r�ş �zn� bel�rt�l�r.

Ø B�r hava meydanında bulunan tüm ş�rket ve b�r�mler�n personel�ne g�r�ş kartı vermeden önce, �ht�yacın �y�ce bel�rlenmes� gerek�r.

Ø Güvenl�k açısından g�r�ş� yasaklanmış alanlara g�rme �ht�yacı olmayan veya bu �ht�yacı ender h�sseden personele, g�r�ş kartı ver�lmemes�
gerek�r.

Ø Ver�len tüm g�r�ş kartları üzer�nde kat� kontroller yapılmalı ve bunlar gerekt�ğ� şek�lde değ�şt�r�lmel�d�r.

Ø Tahd�tl� alanlarda faal�yet gösteren tüm personelden g�r�ş kartlarını yakalarına görünür vaz�yette takmaları sağlanmalıdır.

Ø Zaman �çer�s�nde g�r�ş kartları kaybed�leb�l�r. B�r hava meydanlarında �ş� geç�c� süreyle bırakan bazı şahıslar g�r�ş kartlarını beraber�nde
götüreb�l�r. Bu mümkün olduğunca önlenmel�d�r. Bu kartların kötüye kullanılması �ht�mal�n� azaltmak maksadıyla g�r�ş kartları üzer�ne 1 yılı
geçmemek üzere geçerl�l�k süres� konmalıdır. Bu hüküm, çok sayıda personel çalıştıran büyük hava meydanlarında �dar� zorluklara yol
açacaktır. Geçerl�l�k süres� dolan kartların yen�lenmes� �şlemler� ve �lg�l� personele ulaştırılması oldukça zordur.

Ø En az yılda b�r defa tüm kartlar denet�mden geç�r�lerek, üzerler�nde tahk�kat yapılması gerek�r. Bu amaçla g�r�ş kartları, yalnızca ver�ld�kler�
şahsın k�ş�sel b�lg�ler� ve şahs� özell�kler�yle karşılaştırılmak üzere değ�l, aynı zamanda üzerler�nde herhang� b�r değ�ş�kl�k olup olmadığını
denetlemek ve �daren�n kayıtlarıyla tahk�katın yapılması suret�yle de denetlenmel�d�r.

Ø Emn�yet teşk�latı görevl�ler� ve güvenl�k personel� dah�l tüm yetk�l�ler, hava meydanı üzer�nde veya hava meydanı faal�yetler�n�n �lg�l� olduğu
b�r tes�s �çer�s�nde g�r�ş yetk�s� olmayan b�r şahsı sorgulamalı veya aramalıdır. Bu tür olaylara �l�şk�n raporlar dosyalanmalıdır.

Ø Hava meydanında �dares� kısa sürel� yada geç�c� g�r�ş kartı (g�r�ş belges�) tanz�m etmel�d�r. Bu kart üzer�nde geçerl�l�k süres� açıkça
bel�rt�lmel�d�r. Bu kart hava tarafı alanlarına g�rmes� gereken, hava meydanı dışında çalışan, tüm meslek� ve tekn�k şahıslar �le her resm� görevl�
ve z�yaretç�ye ver�lmel�d�r.

Ø Geç�c� g�r�ş kartının üzer�nde fotoğraf bulunması gerekmez, kart sah�b�n�n hava tarafı alanları dâh�l�nde ne tür özell�kl� b�r �ş yapacağı
bel�rt�lecek şek�lde tasarlanmalıdır.

Ø G�r�ş kartları, yüksek r�skl� durumlarında personele hava meydanına g�r�ş� sırasında ver�l�p, görevler� sonunda terk ett�kler� sırada ger�
alınmak üzere, geç�c� k�ml�k kartı �le değ�şt�r�lmel�d�r.

Ø Hava tarafını ve tehd�tl� alanları z�yaret eden tüm k�ş�lere, refakat ed�lmel�d�r. Tehd�tl� bölgelere g�rmede kullanılan personel g�r�ş kartları
üzer�nde ham�ller�n�n fotoğrafı bulunmalıdır. Kartlar her b�r hava meydanı �ç�n standart olmalı ve g�r�ş�ne �z�n ver�len alanlar, çalışanın adı,
�şveren� ve d�ğer �lg�l� b�lg�ler g�b�, ham�ller�ne a�t ayrıntılı b�lg�y� göstermel�d�r.

Ø B�r hava meydanında çeş�tl� türlerde g�r�ş kartının kullanımından kaçınılmalıdır. Bu durum güvenl�k personel� açısından c�dd� sorunlar
yaratacak, k�ml�k s�stem� programının �dares�n� zora sokacaktır.

Ø B�r elektron�k kontrol s�stem�yle bağlantılı kullanıldığında g�r�ş kartı b�r elektron�k ş�fre �le teçh�z olunab�l�r.

Ø Tek başına ün�forma gerekl� ve yeterl� tanınma aracı olarak kabul ed�lmemel�d�r.

Ø Hava meydanını kullanan yabancı havayolu ş�rket�n�n mürettebatına g�r�ş kartı ver�lmes� uygun olmayacağından, bu tür kuruluş personel�n�n
k�ml�k tesp�t�ne �l�şk�n hükümler oluşturulmalıdır. G�r�ş kartlarının geçerl� olduğu tehd�tl� alanlarda, uçaktan �nen ya da uçağa b�nen havayolu
ş�rket� personel�n�n kartlarının tanınması �ç�n prosedürler gel�şt�r�lmel�d�r. Kabul etmek ve gerekt�ğ�nde bu amaç �ç�n yeterl� b�let ve �lg�l�
belgeler� onaylamak yeterl�d�r.

Ø Hava tarafına g�r�ş �ht�yacı olan taşıtlardan uçak faal�yetler�yle doğrudan �lg�l� bölgelere g�rme �ht�yacı duyan taşıtlara g�r�ş kartı ver�lmel�d�r.

Ø Araç g�r�ş kartları yalnız hava meydanı güvenl�k �dares� tarafından ver�lmel�d�r. Daha büyük hava meydanlarında taşıt g�r�ş kartları personel
g�r�ş kartlarında öner�ld�ğ� şek�lde, bölgelere ayrılmalıdır.



12.04.2023 11:52 Ders : Havacı lık Güvenl�ğ� - eK�tap

about:blank 66/142

Ø Taşıt g�r�ş kartları, adlarına ver�lm�ş oldukları taşıtın ön camında rahatça görünür b�r yere yapıştırılmalıdır. Bunlar taşıtın güvenl�k açısından
yasaklı alana g�rd�ğ� esnada kolaylıkla ve açıkça görüneb�l�r olmalıdır. Değ�şt�r�leb�l�r ya da sahtes� düzenleneb�l�r b�r şek�lde olmamalıdır. Bu
kartlar, adlarına düzenlend�kler� taşıtın traf�k plaka numarası yada ser� numarası �le b�rl�kte taşıtı �şleten ş�rket yada taşıtın sah�b�ne �l�şk�n �bare
bulundurmalıdır.

Ø Taşıt geç�ş �z�nler� yalnız bel�rl� b�r süre �ç�n ver�lmel�d�r. Geçerl�l�k süres� h�ç b�r şart veya kayıt altında b�r yılı geçmemel�d�r.

Ø Taşıt geç�ş �z�nler� h�ç b�r şek�lde b�r araçtan d�ğer�ne devred�lmemel� ve taşıtın güvenl�k açısından tahd�tl� alana her g�r�ş çıkışında
denetlenmel�d�r.

Ø Taşıt geç�ş �z�nler�, en az yılda b�r defa tam b�r denet�me tab� tutulmalıdır. B�r taşıtın g�r�ş �zn� göstermes�, o taşıtın �çer�s�nde bulunan
şahısların k�ml�k denet�m�nden geçmeks�z�n g�r�ş hakkı bulunduğu anlamına gelmez. Araç �çer�s�ndek� yolcular �le sürücünün k�ml�ğ� normal
şartlar altında bel�rl� aralıklarla denetlenmel� ve yüksek güvenl�k gereken durumlarda rut�n olarak kontrol ed�lmel�d�r.

Ø Daha yüksek düzeyde güvenl�ğe �ht�yaç duyulduğu zamanlarda taşıt g�r�ş kartları yalnız taşıtın hava meydanına g�rd�ğ� zaman ver�lmel� ve
taşıtın hava meydanını terk ett�ğ� anda ger� alınmalıdır.

4.7. Havaalanı G�r�ş Kartları

Hava meydanlarımızda görevl� personele ver�len g�r�ş kartları �le �lg�l� esaslar 97/9707 Sayılı Yönetmel�ğe göre val�l�kler tarafından çıkarılan
Hava Meydanı G�r�ş Kartları Yönerges�nde bel�rlenm�şt�r.

Bu yönergen�n örneğ� EADUK tarafından hazırlanmış, hava meydanı mülk� �dare am�rl�ğ� tarafından hava meydanının özell�ğ�ne göre gerekl�
�laveler yapıldıktan sonra İl val�ler�nce onaylanarak yürürlüğe konulmuştur.

Yönergen�n amacı, hava meydanında, yolcuların, mürettebatın, yer personel� ve halkın güvenl�ğ�n�n sağlanması, s�v�l havacılık h�zmetler�n�n
muhtemel kanun dışı eylemlere karşı korunması �ç�n alınacak güvenl�k tert�p ve tedb�rler�n�n b�r parçası olarak “G�r�ş Kartları” s�stem�n� �hdas
ederek, yetk�s�z personel ve araçların, s�v�l havacılığa h�zmet eden hava meydanının hava tarafına ve güvenl�ğ� açısından öneml� olan d�ğer
bölümler�ne g�r�şler�n�n önlenmes� �le, uçağa g�d�p gelen k�ş�ler�n kontrolü �ç�n k�ml�k bel�rleme s�stem� oluşturmak ve bununla �lg�l� esas ve
usuller� bel�rlemekt�r.

4.7.1. ICAO Ek-17 G�r�ş Kontrolüne Da�r Tedb�rler

Her ak�t devlet, yetk�s�z g�r�ş� engellemek �ç�n, s�v�l havacılığa h�zmet veren hava alanlarında hava tarafına er�ş�m�n kontrol ed�lmes�n�
sağlayacaktır.

Her ak�t devlet hava tarafı kısımlarına ve güvenl�k tahd�tl� alanlara yetk�s�z er�ş�m� önlemek amacıyla �nsanlar ve araçlar �ç�n k�ml�k tanımlama
s�stemler� oluşturulmasını sağlayacaktır. K�ml�k, güvenl�k tahd�tl� alanlara ve hava tarafı kısımlarına geç�ş �zn� ver�lmeden önce bel�rlenm�ş
kontrol noktalarında kontrol ed�lmel�d�r.

4.7.2. 97/9707 Sayılı Yönetmel�k

S�v�l Hava Meydanlarında, L�manlar ve Sınır kapılarında görevl� resm� ve özel kuruluşlara bağlı tüm personel �le araçlar �ç�n ver�lecek g�r�ş
kartları emn�yet b�r�mler�nce gerekl� güvenl�k tahk�katı yapıldıktan ve Gümrükler Muhafaza Genel Müdürlüğü, Kaçakçılık, İst�hbarat ve
Narkot�k Da�re Başkanlığındak� Kaçakçılık B�lg� Bankasından sorulduktan ve �lg�l� b�r�mce tanz�m ed�ld�kten sonra Mülk� İdare Am�rl�kler�nce
onaylanarak ver�l�r.

Düzenlenecek g�r�ş kartlarının çeş�tler�, ver�l�ş şekl�, değ�şt�r�lmes�, �ptal�, d�ğer g�r�ş çıkışlar, park yerler� ve her türlü traf�k düzenlemeler� �le sa�r
hususlara �l�şk�n esaslar �lg�l� b�r�mler�n görüşü alınarak Mülk� İdare Am�rler�nce hazırlanıp Val� tarafından onaylanarak yürürlüğe g�recek
yönergelerle bel�rlen�r.

Havameydanları G�r�ş Kartları Yönerges�ne göre, görevl� personele kart verme esasları ve �lg�l� tüm �şlemler şunlardır;

G�r�ş Kartlarının Şekl�, İçer�ğ�, Tem�n�

Ø G�r�ş kartları, görevler� veya �şler� neden�yle hava meydanına g�rmes� gerekenlere ver�len kartlardır.

Ø G�r�ş kartlarında, kart sah�b�n�n cepheden yen� çek�lm�ş ves�kalık fotoğrafı, adı soyadı, görev�, kartın geçerl�l�k süres�, kart ser� numarası,
kartın geçerl� olduğu hava meydanının �sm�, kartın geçerl� olduğu sahalar ve kart sah�b�n�n çalıştığı �şveren�n adı bulunmaktadır.

Ø Elektron�k kartlı g�r�ş kontrol s�stem�nde kullanılan manyet�k g�r�ş kartı üzer�nde yukarıdak� b�lg�lerden �ht�yaç duyulanlar bulunmaktadır.

Ø Kartların renk, şek�l ve d�zaynı her yıl değ�şt�r�l�r. Kartlar her havameydanında farklı olacak şek�lde Devlet Havameydanları İşletmes�
Genel Müdürlüğünce kontrol ed�ld�kten sonra �lg�l� havameydanı tarafından basılır. Tüm Hava Alanları G�r�ş Kartı, SHGM’nün kontrolünden
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sonra, SHGM ve DHMİ arasında yapılan protokol gereğ� DHMİ Genel Müdürlüğünde basılarak �lg�l� kurum ve kuruluşlara ver�l�r.

G�r�ş Kartlarının Çeş�tler�

Hava meydanında kullanılan g�r�ş kartları şunlardır;

a.Da�m� G�r�ş Kartı

Hava meydanı �çer�s�nde sürekl� görev yapan ve görev� gereğ� mesa�s�n� hava meydanında geç�ren kamu ve özel kurum / kuruluş personel�ne
ver�len kartlardır.

b.Geç�c� G�r�ş Kartı

Hava meydanı �çer�s�nde üç ayı geçmeyecek b�r sürede görev yapacak olan resm� ve özel kurum/kuruluşların personel�ne ver�len kartlardır.

c.Geç�c� G�r�ş Belges�

Hava meydanlarında tahd�tl� alanlarda kısa sürel� resm� z�yaret, �nceleme veya ac�l tam�rat �şler�nde çalıştırılacak olan k�ş�lere mülk� �dare
am�r�nce ver�len ve hava meydanında geçerl� olduğu yerler�n bel�rt�ld�ğ� �z�n belges�d�r. Bu belgen�n düzenlenmes� �le �lg�l� esaslar 12.02.2001
tar�hl� Genelge �le bel�rlenm�şt�r.

d.Tüm Hava Alanları G�r�ş Kartı

Görevler� gereğ� b�rden fazla haval�manlarında görev yapan kamu ve özel kuruluş personel�ne ver�len “Tüm Hava Alanları G�r�ş Kartı” �le �lg�l�
esasları bel�rlemek amacıyla S�v�l Havacılık Genel Müdürlüğü (SHGM) tarafından Tüm Hava Alanları G�r�ş Kartları Tal�matı (SHT 17.1)
yayımlanarak yürürlüğe g�rm�şt�r. SHGM �le DHMİ arasında yapılan protokol çerçeves�nde kart �şlemler� DHMİ Genel Müdürlüğü tarafından
yürütülmekted�r.

e.Yabancı Resm� Tems�lc�l�k Görevl�s� G�r�ş Kartı

Ülkem�zde tems�lc�l�ğ� bulunan ülkeler�n tems�lc�ler�ne ve uluslararası resm� kuruluşların personeller�ne ver�len kartlardır.

4.7.3. G�r�ş Kartlarıyla İlg�l� Genel Hükümler

Ø Hava meydanı g�r�ş kartları aşağıdak� esaslara göre ver�l�r:

Ø Kurum/kuruluşlar hava meydanlarında çalışan personel� �ç�n “Hava Meydanı G�r�ş Kartı” almak zorundadır.

Ø G�r�ş kartları DHMİ Başmüdürlüğü/Haval�manı Müdürlüğünce tanz�m ed�l�r. Mülk� �dare Am�r�ne onaylatıldıktan sonra �lg�l� kurum/kuruluş
ve şahıslara tesl�m ed�l�r.

Ø G�r�ş kartlarının geçerl�l�k süres� ver�ld�ğ� yılın 31 Aralık günü sona erer. Kartların kullanım süreler� olağanüstü durum ve güvenl�kte zaf�yet
olmadığı sürece güvenl�k kom�syonu kararı �le uzatılır.

Ø Şahıslar kurumları har�c�nde (b�reysel olarak) kart taleb�nde bulunamaz. G�r�ş kartları �lg�l� kurum/kuruluşlarca alınır.

Ø Kurum/kuruluşların kend� personel�ne verd�ğ� personel tanıtma kartı, k�ml�k kartı veya resm� ün�forma şahıslara hava meydanı sahalarına
g�r�ş ve çıkış müsaades� vermez. Yabancı havayolu uçak mürettebatına ver�len land�ng kartları karşılıklılık esasına göre bu uygulama dışında
tutulur.

Ø Kontrol noktalarında, hava meydanında geçerl� olan kartların b�rer örneğ� pano hal�nde bulundurulur.

Ø Mülk� �dare am�r�nce kart kullanıcılarına kullanımla �lg�l� eğ�t�m ver�l�r. Eğ�t�m ver�lmes�n�n güç olduğu durumlarda uyulması gereken
kurallarla �lg�l� Kart Kullanım/Güvenl�k Tal�matı okutularak �mza karşılığında ver�l�r. Tüm kart kullanıcıları SHT. 17.2. çerçeves�nde Kurs 1
Güvenl�k B�l�nc� eğ�t�m�n� almak zorundadır.

Ø G�r�ş kartları sadece tanz�m ed�ld�ğ� hava meydanında kullanılır. Başka meydanlarda kullanılmaz.

4.7.4. G�r�ş Kartlarını Kullanacakların D�kkat Edeceğ� Hususlar

Adına G�r�ş Kartı Tanz�m Ed�len Personel;

Ø Hava meydanında bulunduğu süre �ç�nde kartları fotoğrafı görülecek şek�lde yakalarına takmak veya asmak zorundadır.

Ø Görevl� bulunduğu sürece, kartların arka yüzünde bulunan tal�mata uygun hareket etmek zorundadır.
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Ø Güvenl�k görevl�ler�n�n kartları tetk�k etmes�ne, fotoğrafları �le karşılaştırmasına ve bölümler�n� �ncelemes�ne �z�n vermek zorundadır.
Güvenl�k görevl�ler�n�n taleb� hal�nde g�r�ş kartlarının tetk�k� esnasında k�ml�k b�lg�ler� bakımından karşılaştırma yapılmak üzere geçerl� b�r
k�ml�k kartı �braz etmek zorundadır.

Ø Görevl� bulunmadığı zamanlarda g�r�ş kartlarındak� müsaade ed�len bölgeler �ç�nde dolaşamaz.

Ø G�r�ş kartı, müsaade ed�len bölgelere geç�ş yetk�s� ver�r. Yetk�l�lerce bu bölgelerde yapılan aramalardan muaf�yet sağlamaz. Yüksek r�sk ve
tehd�t durumlarında mülk� �dare am�r�nce geç�ş yetk�s� sürel� olarak kaldırılab�l�r veya sınırlandırılab�l�r.

Ø G�r�ş kartını sah�b�nden başkası kullanamaz. Bunun aks�ne b�r davranış bel�rlend�ğ�nde kart ger� alınır ve adl� merc�lerce kovuşturma yapılır.
Kovuşturma sonuçlanıncaya kadar kart �ade ed�lmez, tekrar kart tanz�m� de yapılmaz.

Ø Kart sah�b�, hava meydanındak� görev�n�n sona ermes� hal�nde kartını kurum ve kuruluşuna tesl�m eder.

Ø Tesl�m alınan kartın Baş Müdürlüğe/Haval�manı Müdürlüğüne tesl�m�nden �lg�l� kurum/kuruluş sorumludur. Kurum/kuruluş tesl�m aldığı kart
�ç�n tutanak tanz�m ederek �lg�l� personele ver�r.

Ø Her kart sah�b� kartsız personel� �hbar etmek zorundadır.

Ø Kart alan her şahıs, bu yönergen�n ve kend�s�ne ver�len eğ�t�m�n veya Kart Kullanım/ Güvenl�k Tal�matı'nın gerekler�n� yapmak zorundadır.

Hava taşıyıcıları personel�ne g�r�ş kartı ver�leb�lmes� �ç�n Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı’nın ön �zn� veya ruhsatı bulunması gerek�r.

Yer h�zmet kuruluşları ve kend� yer h�zmet�n� yapan hava taşıyıcıları personel�ne g�r�ş kartı ver�leb�lmes� �ç�n Havaalanları Yer H�zmetler�
Yönetmel�ğ� (SHY-22) gereğ�nce ön �zn�n veya ruhsatın bulunması gerek�r.

Resm� ve özel kurum ve kuruluşların kadrolarındak� yabancı uyruklu personel �ç�n çalışma �zn� alınmasından sonra “ Hava Meydanı Geç�c�
G�r�ş Kartı", �kamet �zn� almasını müteak�p de “Hava meydanı Da�m� G�r�ş Kartı” düzenlen�r. İkamet �zn� b�t�ş tar�h� kartın geçerl�l�k süres�d�r.
Bu süre kartın tanz�m ed�ld�ğ� yılın 31 Aralık tar�h�n� geçemez.

Her yıl yen� kart tanz�m �şlem�ne başlanırken, güvenl�k kom�syonu, resm� ve özel kurum/kuruluşlarda görevl� personel�n görev� gereğ�
g�reb�leceğ� kısımları tesp�t ederek karara bağlar.

G�r�ş kartı m�ktarı, talepte bulunan kurum/kuruluşların hava meydanındak� görev� ve hava meydanının potans�yel� �le orantılı olarak, güvenl�k
kom�syonunca değerlend�r�l�r. Kart talepler� bu değerlend�rme sonucu alınacak karara göre ver�l�r.

Değerlend�rmede güvenl�kte zaaf�yet yaratmayacak ve h�zmet� aksatmayacak şek�lde en az sayı tesp�t ed�l�r.

Ac�l müdahale gerekt�recek olağanüstü durumlarda, müdahaleye gelen personel �ç�n Ac�l Durum Plânı uygulanır. Bu. personel�n g�r�ş� �ç�n bağlı
olduğu kurumun verd�ğ� k�ml�k kartları yeterl� ve geçerl�d�r.

4.7.5. Kart Kullanım/Güvenl�k Tal�matı

Havameydanı g�r�ş kartı taşıyan personel�n uyacağı kurallar Kart Kullanım/Güvenl�k Tal�matında bel�rlenm�ş ve bu tal�mat MSHGP’nın 9. ek�
olarak yayımlanmıştır.

Bu tal�matın b�r suret� �lg�l�ye g�r�ş kartının tesl�m� esnasında okutularak �çer�ğ� anlaşıldıktan sonra �mza karşılığı ver�l�r.

4.7.5.1. Hava Meydanı Çalışanları İç�n Kart Kullanım/Güvenl�k Tal�matı

Hava meydanında çalışan herkes, mesa�de bulundukları süre �ç�nde hava meydanı g�r�ş kartını görünür şek�lde yakasına asmak zorundadır.

G�r�ş kartı sadece �z�n ver�len bölümler �ç�n geçerl�d�r.

G�r�ş kartının �z�n ver�len şek�lde kullanımından kart kullanıcıları �le b�rl�kte, personel�n bağlı olduğu kuruluşlar da sorumludur,

G�r�ş kartları sadece kart sah�b� taralından kullanılab�l�r. H�çb�r şek�lde �k�nc� şahıslara ver�lmez.

Yüksek r�sk veya özel b�r tehd�t durumunda g�r�ş kartlarının yer�ne günlük olarak kullanılacak bröve veya kartlar güvenl�k makamlarınca
ver�leb�l�r.

Kart taşıyıcıları çalıştıkları bölümlere özel olarak �z�n almadan m�saf�r veya z�yaretç� kabul edemezler,

Hava meydanında çalışanlar �ç�n Mülk� �dare Am�rl�ğ�nce ver�len kartların har�c�nde h�çb�r ün�forma veya tanıtma kartı hava meydanına g�r�ş
yetk�s� vermez.
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Hava meydanını kullanan yabancı havayolu ş�rketler�n�n mürettebatı kend� havayolu tanıtım kartını kullanab�l�rler. Ancak her yıl geçerl� olan
örnek tanıtım kartlarını hava meydanı güvenl�k makamlarına vermek zorundadırlar.

Kart sah�pler� hava meydanının değ�ş�k bölümler�ne ancak geç�ş �ç�n oluşturulmuş kontrol noktalarından geçeb�l�rler. Taşıdıkları kart
kontrolsüz geçme �mkanı vermez. Kontrol noktalarında �st�nasız herkes güvenl�k taramasına tab� tutulur.

G�r�ş kartının kaybolması hal�nde, anında havameydanı güvenl�k makamlarına müracaatla durumu b�ld�r�l�r.

4.7.5.2. Araç Tanıtım Kartı

Aprona g�r�ş �ç�n apron plakası ver�len araçlara ayrıca apron tanıtım kartı tanz�m ed�l�r. Kart aracın ön camında; dışardan sürekl�
görüleb�lecek şek�lde taşınır. Bu tanıtım kartının üzer�nde aracın plaka numarası, apron plaka numarası, araç sah�b� k�ş� veya kuruluşun adı
bulunur.

Araç tanıtım kartının olması araç �ç�ndek� k�ş�ler�n havameydanı tanıtım kartı olmadan havameydanı �çer�s�ne g�reb�leceğ� anlamı vermez.

Yüksek r�sk veya özel tehd�t durumunda güvenl�k makamları apron plakası ve araç tanıtım kartı yanında, bunların yer�ne geçeb�lecek özel
kart uygulamasını tehd�t süres�nce uygulayab�l�r.

4.7.5.3. Genel Hükümler

G�r�ş Kartı alan herkes Havameydanı G�r�ş Kartları Yönerges�n� öğrenmek ve hükümler�ne uygun hareket etmekle yükümlüdür.

Havameydanında çalışan herkes, şüphel� şahıs, paket, bagaj ve kol�ler�, kart kullanımına aykırı hareket edenler�, güvenl�ğ� bozucu tutum ve
davranışlarda bulunanları, güvenl�k makamlarına b�ld�rmek zorundadır.

4.7.5.4. Ceza� Hükümler

Yukarıdak� hükümlere aykırı hareket ed�lmes� durumunda;

Ø Havameydanı g�r�ş kartı �ptal ed�l�r,

Ø Araç tanıtım kartı �ptal ed�l�r.

Ø K�ş� veya kuruluşlara SHY-22 Yönetmel�ğ� gereğ�nce DHMİ taralından parasal müeyy�de uygulanır,

Ø Güvenl�k makamlarınca mevcut mevzuat gereğ�nce adl� tak�bat yapılır.

4.7.6. Hava tarafı, güvenl�k tahd�tl� alanlar ve kr�t�k alanlar k�ş�ler�n sorgulanması:

G�r�şten �t�baren hava tarafına kadar, uçaklar ve hassas tes�sler �ç�n artan oranda kademel� b�r güvenl�k sağlamak, kart sah�pler�n�n sadece
yetk�l� olduğu yerlere g�rmes�n� tem�n etmek ve yetk�s�z olduğu yerlere g�rmes�n� engellemek amacıyla, g�r�ş kartları üzer�nde g�r�şler� tahd�t
ed�len yerlerle �lg�l� bölümler bulunur. G�r�ş �ç�n yetk� ver�len yerlerle �lg�l� bölümler açık bırakılarak, g�r�ş müsaades� ver�lmeyen yerlerle �lg�l�
bölümler�n her b�r� kart basım tekn�kler�yle veya özel kalemler �le değ�ş�k renklerle kapatılır.

Yukarıda bel�rt�ld�ğ� g�b�, resm� ve özel kuruluşlara bağlı tüm personel �le araçlar �ç�n ver�lecek g�r�ş kartları emn�yet b�r�mler�nce gerekl�
güvenl�k tahk�katı yapıldıktan ve Gümrükler Muhafaza Genel Müdürlüğü, Kaçakçılık, İst�hbarat ve Narkot�k Da�re Başkanlığındak�
Kaçakçılık B�lg� Bankasından sorulduktan ve �lg�l� b�r�mce tanz�m ed�ld�kten sonra Mülk� İdare Am�rl�kler�nce onaylanarak ver�l�r.

Hava meydanı �çer�s�nde g�r�şler� tahd�t ed�len yerlerle �lg�l� bölümler şunlardır;

Ø İç hatlar Term�nal� Check-�n Salonu.

Ø İç hatlar Term�nal� Gel�ş Salonu.

Ø İç hatlar Term�nal� Arındırılmış Salon.

Ø Dış hatlar Term�nal� Check-�n Salonu.

Ø Dış hatlar Term�nal� Trans�t ve Gel�ş Salonu.

Ø Dış hatlar Term�nal� Arındırılmış Salon.

Ø Pat Sahaları (P�st, Apron, Taks�)

Ø Şut Altı- İç ve Dış Hat Gel�ş ve G�d�ş Bagaj Ayırma Bölges�
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Ø Kargo Sahaları

Ø Hassas Nokta ve Eklent�ler� (Kule, ATC Ün�tes�, Radar, Yakıt İst. vb.)

G�r�şler� tahd�t ed�len yerler, hava meydanının f�z�k� yapısına göre Güvenl�k Kom�syonu'nun kararı �le arttırılır veya azaltılır. (G�r�ş Kartları
Yönerges� Mad.5)

Tüm haval�manı çalışanları her zaman güvenl�kle �lg�l� konularda duyarlı olmalıdır. Tek başına güvenl�ğ�n gücü en zayıf halkanın gücü kadardır.
Herhang� b�r olağan dışı veya şüphel� durumu gören personel en yakın güvenl�k b�r�m�ne haber vermel�d�r. Böyle b�r davranış büyük b�r fac�ayı
önleyeb�l�r.

Haval�manları Öncel�kle Korunması gereken hassas tes�slerd�r. Bu tes�sler�n güvenl�ğ�nde oluşab�lecek herhang� b�r zaf�yet, ülke güvenl�ğ�,
ülke ekonom�s�, ülke tur�zm� v.b. b�rçok alanda olumsuzluklara neden olab�lecekt�r. Bu nedenlerle havacılık güvenl�ğ� ulusal ve uluslararası
anlamda büyük önem taşır.

4.8. Haval�manı Çevres�n�n Koruması

Haval�manı çevres� �le haval�manını dıştan çevreleyen alanın gözetlenmes�; haval�manının dışından uçak, haval�manı tes�s ve b�nalarına
yönelt�lecek yer esaslı saldırılara karşı korunma �ç�n gerekl� olab�l�r. Bu gözet�m �şlem�, gerek yeter�nce donanımlı güvenl�k personel�nce
haval�manı çevres�nde devr�ye gez�lmes�, gerekse kapalı devre telev�zyon s�stemler� �le d�ğer tac�z tesp�t aygıtlarının kullanımı aracılığıyla,
önceden �nşa ed�lm�ş olacak gözet�m d�rekler�nden yürütüleb�l�r. Ağaçlık alanlar, park yerler� ve bu g�b� sabotajcılara kolaylıkla g�zleneb�lecek
yer tem�n eden bölge ve alanlar �le uçakların �n�ş ve kalkış �st�kametler� üzer�ndek� alanlara özell�kle d�kkat ed�lmel�d�r. Kamu yolları üzer�nden
geçen p�st ve taks� yollarının kullanılan saldırı durumlarında uçak hassas b�r nokta olab�l�r ve bu noktalardan yapılacak b�r saldırı r�sk�n�
azaltmak �ç�n �lave f�z�ksel güvenl�k önlemler� alınmalıdır.

Hava meydanında en etk�l� güvenl�k önlemler�, hava meydanının havaya dönük olan bölümü �le karaya dönük bölümünü ayıran ç�zg� üzer�nde
gerçekleşt�r�l�r. Aprona ve hava meydanının havaya dönük olan bölümüne, yetk�s�z k�ş�ler�n g�r�ş�n� engellemek �ç�n f�z�k� engeller tes�s ed�l�r.
Havameydanının çevre güvenl�ğ� den�ld�ğ� zaman, Havameydanında en çok kontrol altında tutulması gereken ve bu alan yetk�s�z geç�şler�n
mutlak surette kontrollü yapılmasında tav�z ver�lmeyen, havameydanının havaya dönük bölümler�d�r. Bu bölümler haval�manına dışarıdan
bakıldığında PAT sahası olarak tanımlanır. Bu sahalara, havameydanının term�nal bölümler�nden ulaşılab�ld�ğ� ve/veya bu sahalara g�r�ş �ç�n
özel olarak bel�rlenm�ş b�r geç�ş kapısından bell� kurallar dah�l�nde geç�lmes�ne �z�n ver�lmekte olup, bu noktalarda yapılan yapılan Güvenl�k
kontroller� çoğu zaman b�rb�r�ne kademe oluşturacak bell� aşamalarıda bünyes�nde barındırmaktadır. Ancak Term�nal ya da Özel geç�ş
kapıları har�c�nde kalan d�ğer bölümlerden, S�v�l Havacılık Güvenl�ğ� açısından hassas�yetle üzer�nde durulan Hava tarafına �llegal geç�şler�nde
b�r şek�lde kontrol altında tutulması kaçınılmazdır.

Bu nedenle, Hava meydanının havaya dönük bölümüne, term�nal b�nası dışından g�r�şler� önlemek maksadıyla, alan çevres�ne uçuş faal�yetler�
�le çatışmayacak şek�lde, tel örgü engel� tes�s ed�l�r. Uygun olan ve gereken yerlerde mevcut b�nalar ve engeller bu tel örgü engel�n�n b�r
parçası olarak kullanılab�l�r. Bu b�nalarda g�r�şler kontrol altına alınır, çatı, pencere, bodrum g�b� yerlerden her türlü geç�ş engellen�r. Hava
meydanının hava aracı manevra sahasına, yalnız yetk�l� hava meydanı görevl�ler�n�n g�rmes�ne �z�n ver�l�r. Bakım personel�, güvenl�k devr�yeler�
ve kurtarma araçlarının yararlanab�lmes�n� tem�n etmek üzere, hava meydanının havaya dönük bölümü çevres�nde, çevre tel örgü engel�n�n
�ç�nde devr�ye yolları tes�s olunur. Hava meydanında uçakların bulunduğu bölgeler�n güvenl�ğ�, uçuş p�stler�, uçak taks� yolları ve apronların
umuma açık olan sahalardan, f�z�k� engellerle ayrılması suret�yle sağlanır. Hava meydanına g�ren yolların sayısı, kontrol ve engellemey�
sağlayab�lmek �ç�n asgar� ölçüde tutulur. Her hava meydanında, karaya dönük olan bölümden geçen yol ve g�r�şler sınırlandırılarak,
buralardan görevs�z ve yetk�s�z k�ş�ler�n geç�şler�ne man� olmak maksadıyla, güvenl�k ve kontrol tedb�rler� alınır. Hava meydanında, araçların
ve yayaların karaya dönük bölümünden havaya dönük bölümüne g�r�ş-çıkışını sağlamak �ç�n hava meydanının etk�nl�ğ� �le uygun olacak
şek�lde asgar� sayıda geç�ş yerler� tes�s ed�l�r. Bu geç�ş yerler�, yetk�s�z g�r�şler� önleyecek şek�lde kontrollü olur veya kapatılır, gece
kullanılacak olanların çevres� aydınlatılır.

Park hal�ndek� uçağın güvenl�ğ�nde temel sorumluluk, bu uçağın personel ve �şlet�c�ler�ne a�tt�r. Bunların tert�p ve tedb�rler�n�n, hava
meydanının güvenl�k düzen�ne uygun olması zorunludur. Bölge ve kr�t�k yerler, gayr� muayyen zamanlarda devr�yelerle taranır, kapalı devre
telev�zyon �le gözetlenerek güvenl�ğ� sağlanır. Uçaklar, patlayıcı madde yerleşt�r�lme �ht�mal�ne karşı, hava yolu personel� tarafından gerekl� ve
uygun zamanlarda, kontrol l�stes�ne göre gözden geç�r�l�r ve gerekt�ğ�nde uzman personel çağrılır. Term�nal �le uçak arasında yolcu
bagajlarının, kargo, posta paketler�n�n ve �ster yürüyerek, �ster araçla nak�l suret�yle olsun, term�nalden uçağa b�nmekte olan yolcu ve
mürettebatın güvenl�ğ� bakımından, yasadışı eylemde bulunab�lecek k�ş�ler�n sızmasına engel olmak amacıyla gerekl� tedb�rler alınır. Hassas
noktalar olan kontrol kules�, tekn�k blok, haberleşme ve seyrüsefer yardımcı c�hazları, yakıt tes�sler�, elektr�k enerj� kaynağı ve nak�l tes�sler�,
gerekt�ğ� şek�lde korunur ve buralara g�r�ş-çıkış kontrol altında bulundurulur. Gelen ve g�den yolcuların son kontrol noktasından sonra
karışmasını önley�c� düzenlemeler yapılır. Ancak, uçak altına g�decek bagajların taranması check-�n �şlem�nden sonra yapılmıyor �se hava
meydanında gelen ve g�den yolcuların karışmasını önley�c� önlemler alınır. Bel�rl� per�yotlar dâh�l�nde arınmış salonlar, term�nal b�naları, hassas
noktalar, patlayıcı madde ve bomba yerleşt�r�lmes� �ht�mal�ne karşı devr�yelerle kontrol ett�r�l�r. Term�nal b�nalarından hava tarafına geç�şler�n
yapıldığı yerler en aza �nd�r�l�r. Ac�l çıkış kapısı olarak kullanılan ve denet�m altında bulunmayan kapılarda, güvenl�k personel�nce �zleneb�lecek
ve burada bulunan k�ş�ler� �kaz edeb�lecek ses ve alarm c�hazları bulunmalıdır. Yolcuların uçağa b�nmeler� amacıyla kullanılan kapılar, yolcu
bulunmadığı zamanlarda devamlı k�l�tl� tutulab�lecek yapıda olmalı, yetk�l�lerce sürekl� olarak kontrol ed�lmel�d�r. Kontrol noktalarının
bulunduğu term�nal b�nalarında kapı g�r�şler�, geç�ş gen�şl�ğ�, güvenl�k �şlemler�n� tamamlamış b�r şahsın geç�ş�n� sağlayacak ve kontrolsüz geç�ş�
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engel olacak şek�lde d�zayn ed�lmel�d�r. İç hatlar yolcu term�nal� olarak kullanılan term�nal b�nalarında, kontrol noktasından önce, yolcuların
üzer�nde uçuş güvenl�ğ�n� tehl�keye düşürecek s�lah vb. maddeler�n alındığı, s�lah tesl�m ve kontrol odası bulunmalıdır. Gelen yolcuları
karşılamak �ç�n gelen karşılayıcılar tarafından kullanılan salonlarda, uçağa yaklaşmayı zorlaştırıcı tedb�rler alınmalı, salon g�r�ş�nde güvenl�k
kontrolü yapılmalıdır. Sah�ps�z bagajların depolandığı ve şüphel� bagajlara ac�l müdahale ed�leceğ� odalar yapılmalıdır. Kontrol noktasında üst
arama ve bagaj arama kab�n� bulunmalıdır.

4.8.1. Ac�l Durum Çevre Çıkış Noktaları

Haval�manı çevre ç�t�nde, “kaza kapıları” olarak da adlandırılan, haval�manı dışındak� uçak kazalarına ac�l serv�sler�n süratle sevk ed�lmeler�
�ç�n kullanılan ac�l çıkış kapıları sağlanmaktadır. Bu kapılar, ç�t�n bütünlüğü ve standardını koruyacak şek�lde yapılmalı, kullanılmadığında k�l�tl�
tutulmalı, koruma görevl�ler� �le korunmalı veya sürekl� gözet�m altında tutulmalıdır. K�l�t s�stemler�ne kırılab�l�r l�nkler�n takılması, güvenl�ğe
zarar vermeden ac�l çıkışlara olanak tanınması �ç�n uygun b�r araçtır. Uzak çıkış noktalarına tac�z tesp�t s�stemler�n�n takılmasına d�kkat
ed�lmel�d�r.

4.8.2. Hassas Noktalar

Haval�manında bulunan ya da haval�manına bağlı olan ve hasar gördüğünde veya �mha ed�ld�ğ�nde, haval�manının �şlerl�ğ�ne c�dd� zarar
verecek olan tes�slere ve bölgelere hassas tes�sler ve bölgeler den�r. Dolayısıyla, kontrol kuleler�, muhabere tes�sler�, tels�z seyrüsefer
destekler�, güç trafoları, ana ve �k�nc�l güç tem�nler� ve haval�manındak� ve haval�manın dışındak� yakıt tes�sler� hassas noktalar olarak telakk�
ed�lmel�d�r. Bozulması hal�nde uçağa yanlış s�nyal vereb�leceğ�nden, haberleşme ve tels�z seyrüsefer destekler�, yüksek güvenl�k sev�yes�nde
korunmalıdır.

Bu tes�sler�n f�z�k� güvenl�k önlemler� ve tac�z tesp�t s�stemler� �le yeter� kadar korunamadığı durumlarda, bu tes�sler �lg�l� bakım tekn�syenler�
veya güvenl�k personel� tarafından sık sık kontrol ed�lmel�d�r. İç�nde �nsan bulunan tes�slerde sıkı g�r�ş kontrol önlemler� uygulanmalı ve tes�se
g�r�şte geçerl� k�ml�k kartlarının göster�lmes� zorunlu koşulmalıdır.

Bu tes�sler�n f�z�k� güvenl�k önlemler� ve tac�z tesp�t s�stemler� �le yeter� kadar korunamadığı durumlarda, bu tes�sler, �lg�l� bakım tekn�syenler�
veya güvenl�k personel� tarafından sık sık kontrol ed�lmel�d�r. İç�nde �nsan bulunan tes�slerde, sıkı g�r�ş kontrol önlemler� uygulanmalı ve tes�se
g�r�şte geçerl� k�ml�k kartlarının göster�lmes� zorunlu tutulmalıdır.

4.8.3. Çevre Güvenl�ğ�n�n B�leşenler�

4.8.3.1. Kontrol Kuleler�

Tüm meydan çevres�nde b�rb�rler�n� görecek mesafede (nöbetç�ler�n s�lah menz�l� �ç�nde araz� koşulları göz önüne alınarak ) nöbetç� kulübeler�
yapılmalıdır. Kulübeler telefon, aydınlatma, ısıtma, olanaklarına sah�p olmalıdır. Kule sayıları gerekt�ğ�nde, Eğ�t�m, Araştırma ve Denetleme
Uzmanları Kurulu (EADUK) ve Tekn�k Kom�syon tarafından görüşülerek, araz� durumuna göre, yeterl� sayıda bel�rlen�r. Çevre Güvenl�ğ�
(ICAO-Ek-14, Doc- 8973 )

4.8.3.2. Tel Örgü

Hava meydanı sahası, normal kab�l�yettek� �nsanların geç�ş�ne man� olacak şek�lde ve yüksekl�kte tel örgü �le çevr�lmel�d�r. Alt kısmı zem�ne
sab�tlenmel�d�r. (Ek-5) Apron bölges�ndek� tel örgüler, aprondak� şahıslarla, dışarıdak� şahısların tehl�kel� maddeler� alıp vermes�n� önlemek
amacıyla ç�ft sıra olmalıdır.

4.8.3.3. Nöbetç� Kulübeler�

Tüm meydan çevres�nde b�rb�rler�n� görecek mesafede (nöbetç�ler�n s�lah menz�l� �ç�nde araz� koşulları göz önüne alınarak ) nöbetç� kulübeler�
yapılmalıdır. Kulübeler uygun haberleşme c�hazları, aydınlatma, ısıtma, �mkânına sah�p olmalıdır. Kule sayıları gerekt�ğ�nde Eğ�t�m, Araştırma
ve Denetleme Uzmanları Kurulu (EADUK) ve Tekn�k Kom�syon tarafından görüşülerek, araz� durumuna göre, yeterl� sayıda bel�rlen�r.

4.8.3.4. Yaya ve Motor�ze Devr�ye Yolu

Tel örgü �ç�nden tüm meydanın çevres�n� kes�nt�s�z şek�lde dolaşan motor�ze/yaya devr�ye yolu bulunmalıdır.

4.8.3.5. Aydınlatma

Çevre nöbetç�ler� b�rb�r�n� görecek ve uçuş güvenl�ğ�n� etk�lemeyecek şek�lde �çten dışa (yer yüzey�ne yönel�k) doğru aydınlatılmalıdır.
Aydınlatma s�stemler� yerleşt�r�l�rken nöbetç� kuleler�, kameraların durumu ve araz�dek� ölü noktalar göz önüne alınarak değerlend�r�lmel�
ayrıca yen� teknoloj�k gel�şmeler�n mevcut s�stemlere adaptasyonu düşünülmel�d�r.

4.8.3.6. Kontrol Noktaları
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Yetk�l� Otor�te, güvenl�k açısından sınırlanmış alanlarına g�r�şler� kontrol etmel�d�r. Haval�manı b�r bütün olarak düşünüldüğünde, olası b�r
saldırı hedef�n�n uçak olduğu ve alınacak tedb�rler�n dıştan �çe doğru artan b�r öncel�k sıralamasıyla alınması gerekmekted�r.

Buna göre alınacak önlemler; haval�manının dışında başlamaktadır. Bu �lk aşamada haval�manına g�r�ş yapanları kontrol edecek şek�lde
tasarlanmıştır.

G�r�ş kontrol önlemler�n� şu başlıklar altında toplamak mümkündür.

Güvenl�k açısından sınırlanmış alanlara g�r�lmes�ne �z�n veren Yetk�l� Otor�te, söz konusu alanlara g�ren tüm personel�n t�t�z g�r�ş kontrol
önlemler�n� yer�ne get�rmes�n� sağlamalıdır.

Bu önlemler aşağıda bel�rt�len husustan �çermel�d�r;

a. Güvenl�k açısından sınırlanmış alanlara g�r�ş �ç�n gerekl� havaalanı k�ml�k kartına sah�p personel, güvenl�k açısından sınırlanmış alanlara g�r�ş
�ç�n uygun havaalanı k�ml�k kartları �le onaylı havaalanına a�t olmayan k�ml�k kartları hakkında b�lg� sah�b� olmalıdır.

b. Personel, güvenl�k açısından sınırlanmış alanlarda geçerl� k�ml�k kartını �braz edemeyen tüm şahıslara �t�raz etmel� veya bu durumu Yetk�l�
Otor�teye rapor etmel�d�r.

c. Personel, güvenl�k açısından sınırlanmış alanlarda görülen tüm �z�ns�z araçlara �t�raz etmel� veya

d. bu durumu Yetk�l� Otor�teye rapor etmel�d�r.

e. d.Sorumlu b�r güvenl�k personel� olarak MSHGP emrett�ğ� şek�lde kurallara uygun görev yaparak güvenl� b�r uçuş ortamı sağlamaktır.

4.8.4. Gözet�m Devr�ye Ve F�z�k� Kontroller

Gözet�m devr�ye ve d�ğer f�z�k� kontroller; Haval�manlarında ve uygun olduğunda kamu er�ş�m�n�n bulunduğu b�t�ş�k alanlarda, k�ş�ler�n şüphel�
davranışlarını, yasadışı müdahale eylem� gerçekleşt�rmek �ç�n �st�smar ed�leb�lecek zaf�yetler� tanımlamak ve k�ş�ler� bu g�b� eylemlere
teşebbüsten alıkoymak amacıyla gözet�m, devr�ye ve d�ğer f�z�ksel kontroller uygulanır.Gözet�m veya devr�yeler aşağıdak�ler� �zlemek �ç�n
gerçekleşt�r�l�r:

Ø Kara tarafı, hava tarafı, güvenl�k tahd�tl� alanlar, kr�t�k bölümler ve varsa ayrılmış alanlar arasındak� sınırlar;

Ø Park alanları ve yollar dah�l term�nal�n kamu tarafından er�ş�leb�l�r olan alanları ve yakını;

Ø Yolcuların mevcut olduğu alanlar har�c�nde güvenl�k tahd�tl� alanlarda k�ş�ler�n k�ml�k kartlarının takılması ve geçerl�l�ğ�n�n kontrolü;

Ø Hava tarafında araç g�r�ş �z�nler�n�n göster�lmes� ve geçerl�l�ğ�n�n kontrolü;

Ø Kr�t�k bölümlerde yüklenmey� bekleyen uçakaltı bagaj, kargo ve posta, uçak �ç� tedar�kler ve hava yolu f�rması postası ve materyaller�.

Sıklık ve gözet�m yöntemler�; Gözet�m ve devr�ye gerçekleşt�rme yöntemler� ve sıklığı aşağıdak�ler� d�kkate alarak yetk�l� otor�te veya yerel
otor�te tarafından gerçekleşt�r�len b�r r�sk değerlend�rmes�ne dayanır. Ayrıca r�sk değerlend�rmes�n�n sıklığı, gözet�m ve devr�ye gerçekleşt�rme
yöntemler� yazılı olarak bel�rlen�r kayıtları tutulur.

Ø Operasyonların sayısı ve türü dâh�l haval�manının boyutu;

Ø Haval�manının yerleş�m�, özell�kle haval�manında oluşturulmuş alanlar arasındak� �l�şk�ler;

Ø Gözet�m ve devr�yeler� gerçekleşt�rme �mkânları ve kısıtlamaları.

Öngörülemezl�k; Gözet�m ve devr�yeler öngörüleb�l�r b�r düzen� �zlemezler. Haval�manı g�r�ş kartlarının geçerl�l�ğ� rastgele olarak kontrol ed�l�r.

Güvenl�k kontrol noktalarının korunması; K�ş�ler�n güvenl�k kontrol noktalarını taranmadan yarıp geçmeler�n� engelleyen ve bu g�b� b�r �hlal
meydana gel�rse �hlal�n ve sonuçlarının hemen g�der�lmes�n� ve düzelt�lmes�n� sağlayan önlemler alınır.

Apron ve d�ğer hava aracı park alanlarının aydınlatılması; Apron ve d�ğer park alanları yeter�nce aydınlatılır. Özell�kle haval�manının hassas
alanlarını da aydınlatmalıdır.

Bölüm Özet�

Bu bölümde, günlük yaşantımızın vazgeç�lmez öğes� olan genel güvenl�k tedb�rler�n� açıkladık.Havacılık güvenl�ğ�n�n sağlanmasında öneml� b�r
parçasını oluşturan haval�manı g�r�ş kartlarını ve kontrol noktalarını tanımladık. Güvenl�k ve emn�yet kavramlarını anal�z ett�k ve genel güvenl�k
b�l�nc�n�n oluşturulmasına yönel�k olarak ne tür faal�yetlerde bulunulması gerekt�ğ�n� açıkladık. Havacılıkta güvenl�ğ�n önem�n� ve alınan
tedb�rler�n gel�şt�r�lmes� konusunu detaylı olarak �nceled�k.
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Kaynakça

M�ll� S�v�l Havacılık Güvenl�k Programı (13. Baskı, 2021)

SHT 17.1 Tüm Havameydanları G�r�ş Kartı Tal�matı

SHY 22 Haval�manları Yer H�zmetler� Yönetmel�ğ�

97/9707 sayılı yönetmel�k

Ün�te Soruları

Soru-1 :

S�v�l havacılıkta PAT ney�n kısaltmasıdır?

(Çoktan Seçmel�)

(A) P�st-Apron-Taks�yolu

(B) P�st Ac�l durum planı

(C) Muhtemel Harekat Tarzı Planı

(D) Ac�l Durum Planı

Cevap-1 :

P�st-Apron-Taks�yolu

Soru-2 :

Aşağıdak�lerden hang�s� havaalanının çevre güvenl�k önlemler�nden b�r� değ�ld�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) Tel Örgüler

(B) Devr�yeler

(C) Yaya ve Devr�ye Yolu

(D) Aydınlatmalar

Cevap-2 :

Tel Örgüler

Soru-3 :

Hava meydanında güvenl�kten sorumlu en yetk�l� makam k�md�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) Gümrük Muhafaza Müdürü

(B) İl Emn�yet Müdürü

(C) Mülk� İdare Am�r�
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(D) DHMİ Başmüdürü

(E) İşletme en üst düzey yetk�l�s�

Cevap-3 :

Mülk� İdare Am�r�

Soru-4 :

I- Da�m� G�r�ş Kartı

II- Geç�c� G�r�ş Kartı

III- Tüm Haval�manları G�r�ş Kartı

Yukarıdak�lerden hang�s� haval�manı g�r�ş kartı çeş�tler�ndend�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) I-II

(B) II -III

(C) I-III

(D) I-II-III

Cevap-4 :

I-II-III

Soru-5 :

I- Kapı cepler�, güneşl�kler ve torp�do gözü

II- Koltuk cepler�, koltuk altları ve ayak boşlukları

III- Bagaj ,eşya ve kargo alanı

IV- Tekerlek boşlukları ve motor bölümü

Yukarıdak�lerden hang�s� araçların aranacak bölümler�ndend�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) I

(B) I-II

(C) II -II –III-IV

(D) I-III          

Cevap-5 :

II -II –III-IV

Soru-6 :

I- Kapı cepler�, güneşl�kler ve torp�do gözü

II- Koltuk cepler�, koltuk altları ve ayak boşlukları

III- Bagaj ,eşya ve kargo alanı
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IV- Tekerlek boşlukları ve motor bölümü

Yukarıdak�lerden hang�s� araçların aranacak bölümler�ndend�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) I –II-III-IV

(B) I-II -IV

(C) II -III

(D) I-IV-II          

Cevap-6 :

I –II-III-IV

Soru-7 :

Araç tanıtım kartında aşağıdak�lerden hang�s� bulunmaz?

(Çoktan Seçmel�)

(A) Kart aracın ön camında dışardan görünecek şek�lde taşınır.

(B) Aracı kullanan k�ş�n�n cep telefonu numarası yazar.

(C) Araç sah�b� k�ş� ve kuruluşun adı bulunur.

(D) Kartın üzer�nde aracın plaka numarası ve apron plaka numarası yazar.

Cevap-7 :

Aracı kullanan k�ş�n�n cep telefonu numarası yazar.

Soru-8 :

I- Hava meydanı g�r�ş kartı �ptal ed�l�r.

II- Araç tanıtım kartı �ptal ed�l�r.

III- K�ş� veya kuruluşlara SHY-22 Yönetmel�ğ�/hava meydanı �şletmec� kuruluş mevzuatı gereğ�nce DHMİ/İşletmec� Kuruluş tarafından
parasal müeyy�de uygulanır.

IV- Güvenl�k makamlarınca mevcut mevzuat gereğ�nce adl� tak�bat yapılır.

Hava Meydanı Çalışanları İç�n Kart Kullanım/Güvenl�k Tal�matına aykırı hareket edenlere hang� şek�lde ceza ver�l�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) III-IV

(B) II -III

(C) I-IV-II

(D) I-II-III-IV

Cevap-8 :

I-II-III-IV
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Soru-9 :

I- Kara tarafı

II- Hava tarafı

III- Güvenl�k Tahd�tl� Alan (GTA)

IV- Güvenl�k Tahd�tl� Alanın Kr�t�k Bölümü (GTAKB)

Aşağıdak�lerden hang�s� haval�manı bölümler�ndend�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) IV

(B) II -IV

(C) II -III

(D) I-II-III-IV

Cevap-9 :

I-II-III-IV

Soru-10 :

Aşağıdak�lerden hang�s� haval�manlarında kullanılan g�r�ş kartı türler�nden değ�ld�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) Da�m� G�r�ş Kartı

(B) Geç�c� G�r�ş Kartı

(C) Tüm Haval�manları G�r�ş Kartı

(D) Personel Tanıtım Kartı

Cevap-10 :

Personel Tanıtım Kartı
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5. GÜVENLİK SİSTEM VE CİHAZLARI
G�r�ş

Öncek� bölümde ülkem�zdek� s�v�l hava ulaşımına açık haval�manlarında halkın, yolcuların, mürettebatın, yer personel�n�n, havaalanı b�na ve
tes�sler�n�n, s�v�l havacılığa karşı yerde ve havada meydana geleb�lecek her türlü yasadışı eyleme karşı korunması �le �lg�l� kurumların ve
kuruluşların görev, yetk� ve sorumluluklarını düzenlemek ve uygulama esaslarını bel�rlemek üzere hazırlanan M�ll� S�v�l Havacılık programı �le
�lg�l� b�lg�ler ver�lm�şt�r.Bu bölümde �se havacılık güvenl�ğ�n�n etk�nl�ğ�nde öneml� b�r rolü bulunan güvenl�k s�stem ve c�hazları konuları
değerlend�r�lecekt�r.

5.1. Haval�manı Güvenl�k C�hazları

Haval�manlarında kurulan/kurulacak tüm güvenl�k s�stem ve c�hazlar uluslararası (ECAC Doc30 Bölüm 2 Güvenl�k) ve ulusal mevzuat
çerçeves�nde bel�rlenen kr�terler� karşılaması sağlanır.

S�v�l hava traf�ğ�ne yen� açılacak haval�manlarında kurulacak güvenl�k s�stemler� �le �lg�l� değerlend�rme proje üzer�nden haval�manının
bulunduğu bölgen�n özell�ğ�, tehd�t, r�sk ve güvenl�k s�stemler�n�n tekn�k yönden uygulanab�l�rl�ğ� göz önünde bulundurularak yetk�l� otor�te
tarafından onaylandıktan sonra alımlarının yapılması, kurulumda �se kabul testler�n�n �şlet�c� kuruluş sorumluluğunda yapılması ve onaylanması
sonrası kullanılmalıdır.Haval�manında kullanılan/kullanılacak güvenl�k s�stem ve c�hazları

5.1.1. X-ray C�hazları

X-ray c�hazları röntgen tekn�ğ�ne dayalı olarak çalışan, x-ışınları mar�fet� �le �çer�s�nden geç�r�len nesneler�n �çer�kler�n� ayrıntılı olarak mon�tör
ekranında görüntülenmes�n� sağlayarak �nceleneb�lmes�ne �mkan veren c�hazlardır.X-ray c�hazlarının çalışmasının temel�n� x-ışını oluşturur.

X ışını 1895 yılında Alman f�z�kç� W�lhelm Röntgen tarafından bulunmuştur. En büyük özell�kler� radyasyon yaratırlar, c�s�mlerden geçme
özell�ğ� ve fotoğraf f�lmler� üzer�nde etk�ler� vardır. Röntgenlerde hedef res�m X ışını kaynağı �le fotoğraf f�lm� arasına konularak nesnen�n
röntgen�n�n f�lm üzer�ne düşmes� sağlanır X-ray c�hazlarında X-ray ışınları üreten b�r ışık kaynağı ve bu kaynağın karşısında ışınları algılayan
detektörler mevcuttur. Işık kaynağı ve detektörler arasında konvektör üzer�nden geçen nesneler yoğunluklarına göre X ışınlarını değ�ş�me
uğratır ve bu değ�ş�mler detektörler tarafından algılanarak c�s�mler�n s�lüetler� mon�töre yansıtılır. Bu s�lüetler renkl� mon�törlerde c�s�mler�n
organ�k, �norgan�k durumlarına göre turuncu, mav�, yeş�l renklerde, s�yah-beyaz mon�törlerde �se gr�n�n farklı tonlarında ekrana yansıtılır.

Haval�manlarında X-ray bagaj tarama c�hazının kullanımında en öneml� hususlardan b�r�s�, kullanıcı personel�n ve yolcuların radyasyona karşı
güvenl�ğ�n sağlanmasıdır. Bunun �ç�n aşağıdak� hususlara d�kkat ed�lmel�d�r;

• X-ray bagaj tarama c�hazından yayılab�lecek radyasyonun önlenmes� �ç�n kurşun levha veya panellerle kaplanmış olması, tünel g�r�ş/
çıkışlarında kurşun katkılı perdeler bulunması ve perdeler esk�d�ğ�nde değ�şt�r�lmes�,

• C�haz �ç�nde bulunan Jeneratör ün�tes�n�n çevres�n�n kurşun levha ve plakalarla muhafaza altına alınmış olması,

• Ayrıca, X-ray bagaj tarama c�hazlarının Nükleer Düzenleme Kurumu tarafından sert�f�kasının bulunması gerekmekted�r.
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Doz�metre kullanımı; Radyasyonla çalışan k�ş�ler�n maruz kaldığı radyasyon m�ktarını bel�rlenmes� �ç�n kullanılan c�hazlardır. Radyasyona karşı
ölçüleb�l�r ve tekrar üret�leb�l�r etk�leş�me sah�p c�haz yada malzemed�r.

Radyasyon Güvenl�ğ�, Radyasyon Güvenl�ğ� konusunda mevcut olan mevzuat kapsamında değerlend�r�l�r.

Kontrol noktalarındak� x-ray bagaj tarama c�hazını kullanan personele �lg�l� mevzuatlarda zorunlu olması hal�nde �şletmec� kuruluş tarafından
kullanıcı adına göre f�lm doz�metre tem�n ed�l�r.

Doz�metre kullanılması hal�nde, Nükleer Düzenleme Kurumu’nun (NDK) yürürlüktek� mevzuat hükümler� gereğ�nce kontrol �ç�n �şletmec�
kuruluş tarafından f�lm doz�metreler, gönder�l�r.

Haval�manlarında X-ray bagaj tarama c�hazının kullanımında en öneml� hususlardan b�r�s�, kullanıcı personel�n ve yolcuların radyasyona karşı
güvenl�ğ�n sağlanmasıdır. Bunun �ç�n operatörler aşağıdak� hususlara d�kkat etmel�d�r;

Personel/yolcu X-ray bagaj tarama c�hazı çalışır durumda �ken vücutlarının b�r bölümünü c�haz tünel�ne koymamalı, c�haz bandına
oturmamalıdır.

C�haz tünel�n�n g�r�ş ve çıkışında bulunan kurşun perdeler�n durumu sürekl� kontrol ed�lmel�, bu perdeler sürekl� sağlam tutulmalı, aralarında
boşluk olmayacak şek�lde, normal konumunda bulundurmalı, esk�yen perdeler�n zaman geç�rmeden değ�şt�r�lmes� sağlanmalıdır.

Kontrol Noktasında çalışan personel�n dışında kalan tüm şahısların da x-ray bagaj arama c�hazının normal çalışmasını engelley�c�
hareketlerde bulunmaları engellenmel�d�r.

5.1.2. Kapı T�p� Metal Tarama Dedektörü (KTMD)

Elektromanyet�k alan esasına dayalı olarak çalışan bu sayede �ç�nden geçen metal c�s�mler� kütlesel olarak tesp�t edeb�len m�kro �şlemc�l�
kontrol ve algılama devreler�ne sah�p güvenl�k c�hazıdır.. C�hazın hassas�yet ayarına göre �çer�s�nden geçen şahısların üzerler�nde bulunan
metal ve metal �çer�kl� (kolonyalı mend�l, s�gara jelat�n�, v.b.) nesnen�n hacm�ne ve kütles�ne göre s�nyal ver�r C�haz, metal ve metal �çer�kl�
nesnelere sesl� ve görsel alarm verme özell�ğ�ne sah�pt�r. Sesl� ve görsel alarm 2 metreden fark ed�leb�l�r olmalıdır.

Kapı t�p� metal dedektörler�n�n program ve hassas�yet ayarları, yetk�l� otor�te ve/veya Havaalanı Mülk� İdare Am�rl�ğ� tarafından tehd�t ve r�sk
durumuna göre yen�den bel�rleneb�l�r.

Havaalanında kullanılan c�hazın tekn�k özell�kler�ne yönel�k olarak hassas�yet ve program ayarları, standart test materyal�ne göre tekn�k
personel tarafından MSHGP EK-10’nuna göre yapılır. KTMD’n�n hassas�yet ayarları bölümü korunur ve sadece yetk�l� k�ş�ler tarafından
er�ş�leb�l�r olur. KTMD tarafından yapılacak tesp�t metal nesnen�n poz�syonu ve yönüne bağlı olmaz. KTMD sert b�r zem�ne sab�tlen�r.
KTMD çalışır halde olduğunu göstermek �ç�n görsel b�r gösterges� vardır. Görsel alarm, KTMD tarafından tesp�t ed�len s�nyal�n gücünün b�r
gösterge �le göstermes�n� sağlamalıdır.

5.1.3. Patlayıcı İz Tesp�t Dedektörü (ETD)[1]

B�r çanta ya da bagaj �ç�nde yer alan çok küçük m�ktardak� patlayıcı maddeler� veya �ncelemeye tâb� narkot�k maddeler� algılayab�lme ve
bunu alarm aracılığıyla b�ld�rme özell�ğ�ne sah�p teknoloj� s�stem� ya da farklı teknoloj�ler�n b�r arada kullanıldığı komb�nasyonlardır.

Patlayıcı �z tesp�t dedektörü (ETD) yüzeylerden, bagajdan, gönder� �çer�ğ�nden veya k�ş� üzer�nden ve eşyalarından part�küller veya buhar
toplayab�lmel� ayrıca bunları anal�z edeb�lmel�d�r. Anal�z sonucunda �se, patlayıcı �zler�n�n mevcud�yet�n� b�r alarm/s�nyal yoluyla
göstereb�lmel�d�r. İz dedektörler�, patlayıcı tesp�t� yönünden ECAC standartlarını karşılamalıdır ancak bunun yanında �lave fonks�yon terc�hler�
tem�n etmekten sorumlu �şletmeye/kurum/kuruluşa a�tt�r.

S�stem kal�bre ed�ld�kten sonra c�haz “Alarm Yok-Hazır” mesajı verd�kten sonra bagajdan veya şahıstan alınan numuneler test ed�l�r.

Taramanın amacına dönük olarak, aşağıda yazılı şu gerekl�l�kler� karşılamalıdır:

a) Sarf malzemeler, c�haz veya sarf malzeme üret�c�s�n�n tavs�yeler�n�n dışında kullanılmamalıdır veya tüket�m maddes�n�n performansı kullanım
süres�nce zarar görmüş şek�lde görünüyorsa kullanılmamalı ve

b) ETD, sadece kullanılmasına onay ver�len b�r f�z�k� şartlarda ve çevrede kullanılmalıdır.

Parçacık örneklemes� kullanan ETD ECAC Doküman 30 standar 1 gerekl�l�kler�n� karşılamalıdır.

Uygun standartları karşılayan ETD �ç�n kullanılacak test malzemeler� ve performans kr�terler� yetk�l� otor�te b�lg�s�nded�r ve testler� yetk�l�
otor�te tarafından yapılır. Ancak üret�c�n�n verd�ğ� malzemeler �le yapılacaklar çalışma testler� havaalanında yapılab�l�r.

C�haz İlk açılıştak� ısınma �şlem�n�n tamamlanmasından sonra PIN-Personel Tanımlama Numarası c�haza g�r�ş yapılır. C�hazı her 24 saatte b�r
kal�brasyon k�t� �le test ed�l�r.
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Kal�brasyonu yapan operatör �lg�l� formu doldurur ve yazıcıdan alınan b�lg�ler� saklamak üzere dosyalar. Dosyalanan form ve b�lg�ler
Haval�manı EADB tarafından 1 (b�r) yıl süreyle saklanır.

5.1.4. Güvenl�k Tarayıcısı (GT)

S�stem gen�ş b�r çeş�tl�l�ktek� materyaller� (metal ve metal olmayan) tesp�t etmekted�r: s�lahlar, standart ve ev yapımı patlayıcılar (plaka/yassı
veya toplu halde), sıvılar, jeller, plast�kler, toz, seram�kler ve d�ğer katı c�s�mler�n tesp�t�ne yönel�k olarak kullanılır. İnsan vücudunda der� ve
kıyafetler arasında ya da kıyafetler�n �ç�nde g�zlenen yasaklı maddeler� tesp�t eden ve s�nyal veren s�stemd�r.

5.1.4.1. Kullanım Özell�kler�

a. C�haz üret�c�s�n�n bel�rtt�ğ� boy uzunluğu altında olan k�ş� ve çocuklar güvenl�k, taramayı engelleyecek k�lolu ve kıyafet� uygun olmayan (aşırı
terl� vb.),ayakta uygun poz�syonda durmayacak durumda olan yaşlı k�ş�ler tarayıcıları �le kontrol ed�lmemel�d�r.

b. C�hazın taraması �ç�n üret�c�n�n bel�rtt�ğ� uygun duruş poz�syonuna get�r�lerek tarama �şlem� başlatılmalıdır,

c. Tarama �şlem� b�t�nceye kadar taranacak k�ş� uygun duruş poz�syonunda beklet�lmel� ve sonrasında görüntü ekranına yansıyan görüntü
�ncelerenek tüm tarama �şlem� b�t�m�nde ekran tem�zlenmel�d�r.

d. Yolcu hem c�ns� olan güvenl�k görevl�s� tarafından taranmayı talep edeb�l�r,

5.1.4.2. C�haz T�pler�

Temel anlamda aynı tarama �şlem�n� gerçekleşt�rmekle b�rl�kte yazımlımsal olarak görüntüleme ekranındak� tarama yansımasında gerçek �nsan
vücudu görüntüsü ve �nsan şekl� olarak gerçekleş�r. Bu nedenle c�hazlar vers�yon olarak �k�ye ayrılır.

TİP A (İnsan S�lüet�) Otomat�k tehd�t algılama ve algılanan nesneler�n bölges�n� oluşturulmuş �nsan görsel� üzer�nde alarm olarak
göster�lmes�d�r. Bu taramada �nsan vücuduna a�t gerçek b�r görüntü görüntüleme ekranına yansımamaktadır.

TİP B (Gerçek Görüntü) Taranacak k�ş�n�n görüntüsünü anal�z etmek, k�ş� üzer�ndek� nesneler�n ne olduklarını ve konumunu bel�rtmek �ç�n
taranan k�ş�n�n beden görüntüsünün görüntüleme ekranına yansıması ve operatör tarafından �ncelenmes�ne olanak sağlayan c�hazlardır.

Güvenl�k tarayıcı c�hazları kullanacak personel�n eğ�t�m alması sağlanmalı ve c�hazın;

a) Operasyonda yolcu tarama �şlem�n�n ve görüntü yorumlamanın 60 sn. geçmeyecek şek�lde tarama yapmalı,

b) Taramada kadın-erkek ayrımının yapıldığı butonlar olmalı,

c) Taranan k�ş� üzer�nde metal ve metal olmayan nesneler� bölgesel olarak göstermel�,

d) Alarm �şaretlemeler� farklı b�r renk olmalı,

e) Arıza durumunda veya taramanın gerçekleşt�r�lemed�ğ� durumlarda görüntüleme ekranında operatörü b�lg�lend�relecek görsel uyarı
foks�yonları bulunmalıdır.

Güvenl�k tarayıcı c�hazlar, b�r�nc�l tarama c�hazları olarak kullanıldığı g�b� KTMD’lerden alınan metal ve random alarmların çözümü olarak da
kullanılan ek�pmanlar arasındadır.Kontrol noktalarında Güvenl�k Tarayıcı c�hazları kullanım öncel�ğ�ne göre konumlandırlmalı ve c�hazın
görüntüleme ekranı yetk�s�z k�ş�ler�n er�ş�m�ne kısıtlanmalıdır.

Güvenl�k tarayıcı c�hazlar temel olarak taranan k�ş� üzer�nde metal ve metal olmayan nesneler�n�n tesp�t� �ç�n kullanılan c�hazlardır.Akt�f
m�l�metre dalgaların kullanıldığı s�stemlerde tarama esnasında �nsan vücuduna değen dalga boyu değerlend�r�l�r ve görüntüleme ekranına
yansır.Tarama sonrasında görüntüleme ekranın da bulunan �nsan şekl� üzer�nde �şarteme yaparak operatörün �şaretl� bölgeler� kontrol etmes�
gerekmekted�r.
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Alarm Çözümleme

Tarama �şlem� sonrasında c�hazın görüntüleme ekranında “Clear” yan� “Tem�z” uyarısı alınmışsa, yolcunun geç�ş�ne müsaade ed�lerek
yolcunun eşyalarıyla buluşması sağlanır,Alarm alınması durumunda,

a. Tarama �şlem� sonrasında, taranan yolcunun “ Alarm” vermes� durumunda, görüntüleme ekrarnına bakılarak hem c�ns� güvenl�k görevl�s�
tarafından alarm alınan bölge lokal olarak aramaya tab� tutulur. Hedefl� elle arama yöntem� vücut tarayıcısında alarm ver�len d�ğer
bölgeler�nde elle kontrol ed�lmes�n� �çermel�d�r.

b. Alarm çözümü olarak b�r bölgeden b�rden fazla alarm kaynağı var �se, o bölge bütün olarak aranır. (Örneğ�n, sağ kol ve bağlantıları
bölges�nde d�rsek ve b�lek bölges�nden �k� alarm alınmışsa sağ kol ve bağlantıları tamamen aranır.)

c. Alarm alınan nokta sayısı değerlend�r�lerek alarm çözümü olarak yolcunun tüm vücut bölgeler�n� kapsayacak şek�lde elle arama yapılması
uygun olur,

d. Elle arama sırasında tesp�t ed�len eşyalar elle ve gözle kontrol ed�l�r, kontrolü zor olan eşyalar X-Ray c�hazı kontrolüne tab� tutulur.

5.1.4.4. Rut�n Test Yöntemler� ve Kayıtları

Yapılan testler c�haz üret�c�s�n�n test k�t� olarak ürett�ğ�, c�haz manuel el k�taplarında bel�rtt�ğ� ve yetk�l� otor�te tarafından
tanımlanmış/onaylanmış test k�tler� �le yetk�l� k�ş�ler tarafından yapılmalıdır.

Her b�r güvenl�k tarayıcı c�haz �ç�n Operatör ve Tekn�k Personel Test Formu (Ek-10 Lah�ka-1) günlük olarak doldurulmalıdır.

5.1.5. Patlayıcı Tesp�t Köpekler� (PTK)

B�r k�ş�, çanta ya da bagajda yer alan çok küçük m�ktardak� patlayıcı maddeler� algılayab�len ve bunu b�ld�rme özell�ğ�ne sah�p köpeklerd�r.

PTK, patlayıcı materyal�n m�n�mum bel�rt�len veya daha yüksek m�ktarlarını tesp�t edeb�l�r ve göstereb�l�r özell�kte olmalı,

Tesp�t, patlayıcı materyaller�n şekl�nden, poz�syonundan veya yönünden bağımsız olmalıdır.

B�r PTK, bel�rlenen patlayıcı materyaller� tesp�t ett�ğ�nde pas�f tepk� şekl�nde tepk� vermel�d�r.

B�r PTK ve �darec�s�, her �k�s� de ayrı ayrı ve b�r ek�p olarak b�rl�kte onaylanmışlarsa tarama �ç�n kullanılab�l�r.

B�r PTK ve �darec�s� gerekl� yeterl�kler�n karşılanması ve yen� yeterl�kler�n öğren�lmes�n� sağlamak �ç�n başlangıç ve tazeleme eğ�t�me tab�
tutulmalıdır.

Onaylanmak amacıyla b�r PTK ve �darec�s�/�darec�ler�nden oluşan b�r PTK ek�b� eğ�t�m kursunu başarılı b�r şek�lde geçm�ş olması gerek�r.

7) PTK ek�b� yetk�l� otor�te tarafından ve yetk�l� otor�te adına onaylanır.

8) Yetk�l� otor�te tarafından onaylanma sonrasında b�r PTK ek�b� serbest veya uzaktan patlayıcı koku �zleme yöntem� kullanımı �le güvenl�k
taraması �ç�n kullanılab�l�r.

9) PTK kullanımı �le �lg�l� olarak altyapı düzenlemeler�, yer tahs�s� �le �nşası, bakım, tam�r ve tad�latı �şletmec� kuruluş tarafından yapılır.

5.1.5.1. Kullanım Alanları

Patlayıcı Tesp�t Köpekler� gen�ş alanların taranmasında, kargo ve bagaj taramasında, yolcu har�c�nde k�ş�ler�n taşıdıkları nesneler�n
taramasında, araçların taranmasında kullanıldığı g�b� gerekt�ğ�nde k�ş�ler�n taramasında da kullanılab�l�rler.

Patlayıcı Tesp�t Köpekler� alan taramasına ek olarak yüklü m�ktarda kargo ya da bagajın taranmasında da köpekler �z tesp�t c�hazlarına
kıyasla çok daha hızlıdır. Şut bölges�nde yer alan b�r bagaj arabasını örnek alalım. Bu arabalar �ç�nde ortalama 30 bagaj yer alır. Etk�l� b�r
tarama �ç�n �z tesp�t dedektörüyle her bagajın �ç/dış yüzey�nden ve �ç�nden çıkan nesnelerden örnek alınmalı ve anal�z ed�lmel�d�r. İy� �ht�malle
b�r bagaj �ç�n 2 dak�ka dah� harcansa bu süre 60 dak�ka olacaktır. Öte yandan aynı sayıda bagaj b�r dedektör köpek tarafından en fazla 3
dak�ka �ç�nde hem de bagajlar açılmadan ve bagaj arabasından �nd�r�lmeden aranab�l�r. Havacılık g�b� zaman baskısının çok yüksek olduğu
b�r sektörde köpekler bu özell�kler�yle çok öneml� avantaj sağlarlar.

Patlayıcı Tesp�t Köpekler�n�n genel olarak faydalarına baktığımızda;

1. Kayda değer zaman tasarrufu sağlaması,

2. Gözle ve f�z�ksel aramaya oranla patlayıcı tesp�t�nde etk�l� olması,
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3. Şüphel� nesne ve araçlara çözüm sağlaması,

4. Kısa sürede mob�l�ze olab�lmes� ve farklı noktalarda konuşlandırab�lmes�,

.

5.1.5.2. PTK Performans Gerekl�l�ğ�

1) PTK patlayıcı materyal�n m�n�mum bel�rt�len veya daha yüksek m�ktarlarını tesp�t edeb�l�r ve göstereb�l�r olmalıdır.

2) Tesp�t, patlayıcı materyaller�n şekl�nden, poz�syonundan veya yönünden bağımsız olmalıdır.

3) B�r PTK, bel�rlenen patlayıcı materyaller� tesp�t ett�ğ�nde pas�f tepk� şekl�nde tepk� vermel�d�r.

4) B�r PTK ve �darec�s�, her �k�s� de ayrı ayrı ve b�r ek�p olarak b�rl�kte onaylanmışlarsa tarama �ç�n kullanılab�l�r.

5) B�r PTK ve �darec�s� gerekl� yeterl�kler�n karşılanması ve yen� yeterl�kler�n öğren�lmes�n� sağlamak �ç�n başlangıç ve tazeleme eğ�t�me tab�
tutulmalıdır.

6) Onaylanmak amacıyla b�r PTK ve �darec�s�/�darec�ler�nden oluşan b�r PTK ek�b� eğ�t�m kursunu başarılı b�r şek�lde geçm�ş olması gerek�r.

7) PTK ek�b� yetk�l� otor�te tarafından ve yetk�l� otor�te adına onaylanır.

8) Yetk�l� otor�te tarafından onaylanma sonrasında b�r PTK ek�b� serbest veya uzaktan patlayıcı koku

9) PTK kullanımı �le �lg�l� olarak altyapı düzenlemeler�, yer tahs�s� �le �nşası, bakım, tam�r ve tad�latı �şletmec� kuruluş tarafından yapılır.

10) Patlayıcı materyaller�n tesp�t� �ç�n kullanılan b�r PTK, PTK’n�n ayrı tanımlama yapab�lmes�n� sağlamak �ç�n uygun araçlarla donatılmalıdır.

11) Patlayıcı tesp�t görevler�n� gerçekleşt�r�rken b�r PTK’ne her zaman, PTK �le çalışmak üzere onaylı b�r �darec� eşl�k etmel�d�r.

12) Serbest yöntem �ç�n onaylanmış olan b�r PTK sadece b�r �darec�ye sah�p olmalıdır. B�r �darec� en fazla �k� PTK’n� yönlend�rmek �ç�n
onaylanab�l�r.

13) Uzaktan patlayıcı koku �zleme yöntem� �ç�n onaylanmış b�r PTK en fazla �k� �darec� tarafından yönlend�r�leb�l�r.

5.1.5.3. PTK Onay

1) Patlayıcı tesp�t köpekler� (PTK) yetk�l� otor�te adına Emn�yet Genel Müdürlüğü tarafından sert�f�kalandırılır.

2) PTK’n�n onay sürec� aşağıdak� basamaklardan oluşur; Onay sürec� aşağıdak� yeterl�kler�n ölçülmes�n� sağlamalıdır.

3) PTK’n�n bel�rt�len tesp�t performansını karşılama kab�l�yet�,

4) PTK’n�n patlayıcı materyaller�n varlığı konusunda pas�f gösterge sağlama kab�l�yet�,

5) PTK ve �darec�s�n�n ek�p olarak etk�n çalışma kab�l�yet�,

6) İdarec�n�n PTK’n� doğru şek�lde yönlend�rme, PTK’n�n patlayıcı materyal varlığına da�r tepk�s�n� yorumlama ve uygun şek�lde cevap
verme kab�l�yet�.

7) Onay prosedürü PTK ek�b�n�n çalışması gerekl� olan her b�r çalışma alanını s�müle etmel�d�r,
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8) PTK ek�b� onay �stenen her b�r alandak� eğ�t�m� başarılı b�r şek�lde tamamlamış olmalıdır,

9) Onay prosedürler� ECAC tarafından bel�rlenen kurallar uyarınca uygulanmalıdır,Her b�r onayın geçerl�l�ğ� 12 aydır.

5.1.5.4.Patlayıcı Tesp�t S�stem� (EDS )

Havaalanında Cek�n (check-�n) bankolarında tesl�m alınan bagajların, uçağa yüklenmeden önce farklı teknoloj� ve/veya konf�gürasyonlar �le
taranmasını sağlamak amacıyla, bagaj konveyörler�n�n üzer�ne monte ed�len x-ray bagaj arama c�hazları ve/veya tomograf� c�hazları, �z
dedektörü ve güvenl�k personel� �le kontrol merkez�nden oluşab�len s�stemd�r.

D�ğer b�r �fadeyle bagajların uçağa g�tmeden önce tamamının taranmasını sağlayarak başta bel�rl� b�r m�ktar veya daha yüksek m�ktarlarda
patlayıcı malzemes�n� b�r alarm yoluyla tesp�t edeb�len ve gösteren farklı teknoloj�ler�n komb�nasyonundan oluşan otomasyona dayalı
s�stemd�r. (X ışını, patlayıcı �z tesp�t dedektörü ve/veya operatör tabanlı farklı özell�kler�n b�r araya get�r�lmes� g�b�),

Bu tesp�t patlayıcının şekl�nden, poz�syonundan veya yönünden bağımsızdır.

EDS aşağıdak� durumların her b�r�nde b�r alarm ver�r:

a) Patlayıcı materyal� tesp�t ett�ğ�nde,

b) Patlayıcı materyal�n tesp�t ed�lmes�n� önleyen b�r durumun varlığını tesp�t ett�ğ�nde,

c) B�r bagaj veya gönder�n�n �çer�ğ� anal�z �ç�n çok yoğun/karmaşık olduğunda.

Uçak altı bagaj tarama s�stemler�, sıralı aşamalardan oluşan ve farklı teknoloj�ler �çeren güvenl�k c�hazlarının b�r arada kullanıldığı s�stemlerd�r.

Bu s�stem�n b�leşenler� kullanım amacına ve mevcut teknoloj�

ye göre değ�ş�kl�kler göstereb�l�r.

PTS-EDS bagaj tarama s�stem� �le �lg�l� konf�gürasyon haval�manlarının �ht�yacına göre farklı olab�l�r. Gerekl� s�stem konf�gürasyonu �şlet�c�,
MİA ve yetk�l� otor�te tarafından koord�nel� olarak bel�rlen�r. İşlet�m prosedürü Lah�ka-8’de bulunan örnek prosedür doğrultusunda hazırlanır.

Görevl� tekn�k personel tarafından c�hazın fonks�yonlarının düzgün çalışıp çalışmadığını tesp�t etmek amacıyla test yapılır. C�hazların patlayıcı
tesp�t etme konusunda yeterl�l�kler� �lg�l� testler sadece yetk�l� otor�te tarafından gerçekleşt�r�lecekt�r.

5.1.5.6. EDS standartları

1) EDS bagaj tarama s�stem� �le �lg�l� konf�gürasyon haval�manlarının �ht�yacına göre farklı olab�l�r. Gerekl� s�stem konf�gürasyonu �şlet�c�, MİA
ve yetk�l� otor�te tarafından koord�nel� olarak bel�rlen�r. İşlet�m prosedürü Lah�ka-8’de bulunan örnek prosedür doğrultusunda hazırlanır.

2) EDS x-ray görüntüsü oluşturduğunda görüntü, M�ll� S�v�l Havacılık Güvenl�k Programı bel�rt�len x-ray görüntü kal�tes� gerekl�l�kler�n�
karşılamalıdır.B�r alarm oluştuğunda görüntü aşağıdak�ler� bel�rt�r:

a) Alarmın neden�,

b) Uygulanab�l�r olduğunda alarma neden olan nesnen�n, bagaj veya gönder� �ç�ndek� poz�syonunu,

c) Alarmın uyarı gösterges�, görüntüyü bozduğunda veya üzer�n� kapattığında, tarayıcı bu uyarıyı gösterges�n� görüntünün üzer�nden
kaldırab�lmel�d�r.

3) Kab�n bagajının taranması �ç�n kullanılan tüm EDS c�hazları en az C1 standardını karşılar.

4) Taşınab�l�r b�lg�sayar ve büyük elektr�kl� nesneler� �çeren kab�n bagajlarının taranması �ç�n kullanılan tüm EDS c�hazları en az C2 standardını
karşılar.

5) Taşınab�l�r b�lg�sayar ve büyük elektr�kl� nesneler �le sıvıları (SAJ) �çeren kab�n bagajlarının taranması �ç�n kullanılan tüm EDS c�hazları en
az C3 standardını karşılar.

6) Uçakaltı bagaj tarama s�stem�ne dah�l olan ve taraması gerçekleşen bagaj görüntüler�n�n bell� b�r süre s�stem �çer�s�nde saklanması gerekl�
hallerde de görüntü çıktısının system tarafından ver�leb�lmes� gerekmekted�r.

EDS �ç�n performans gerekl�l�kler� g�zl�d�r.

Performans testler� Emn�yet Genel Müdürlüğünün desteğ� �le veya müşterek olarak sadece yetk�l� otor�te tarafından yapılır. Havaalanlarında
sadece c�hazla b�rl�kte ver�len kal�brasyon testler� uygulanır.
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C�hazların patlayıcı tesp�t etme konusunda yeterl�l�kler� �lg�l� testler sadece yetk�l� otor�te tarafından gerçekleşt�r�lecekt�r.

5.1.6. Sıvı Patlayıcı Tesp�t S�stem� (LEDS)

Sıvı Patlayıcı Tesp�t S�stem� (LEDS): Güvenl�k kontrol noktalarında sıvı patlayıcı maddeler �le patlayıcı olmayan sıvı, aerosol ve jeller� kabının
şekl�nden ve malzemes�nden bağımsız olarak tarayarak tehd�t ögeler�n� tesp�t eden ve uyaran s�stemd�r. (tarayıcı bu s�stem�n b�r parçası
olab�l�r),

5.1.6.1. LEDS T�p ve Standartları

SAJ’ların taranması kullanılacak tüm c�hazlar ECAC Doküman 30 standart 2’y� karşılamalıdır.

B�r ECAC üye devlet� veya onun adına yetk�lend�rd�ğ� kuruluş tarafından standartların karşılandığı onaylanan LEDS onayı, yetk�l� otor�te
tarafından tanınab�l�r.

Standart C3'ü karşılayan tüm EDS ek�pmanı, SAJ taraması �ç�n standart 2'y� karşılayan LEDS ek�pmanına eşdeğer olarak kabul ed�lmel�d�r.

T�p A: LEDS c�hazlarında k�ş�sel sıvı kapları örnekleme alınması �ç�n açılmalıdır. SAJ’ ların kab�n bagajından çıkartılması zorunludur.

T�p B: Leds c�hazlarında , k�ş�sel sıvı kapları �lk hal� �le korunuyor, paketlemes� açılmamış �se; kapların açılması gerekmez, kaplar ayrı ayrı
görüntülen�r. SAJ’ ların kab�n bagajından çıkartılması zorunludur.

T�p C: LEDS c�hazlarında b�rden fazla k�ş�sel sıvı kabı �lk hal� �le korunuyor, paketlemes� açılmamış �se; kapların açılması gerekmez, b�rden
fazla kap b�r arada görüntülen�r. SAJ’ ların kab�n bagajından çıkartılması zorunludur.

T�p D: LEDS c�hazlarında SAJ’ lar; �lk hal� �le korunuyor, paketlemes� açılmamış �se; sıvı kaplarının açılması gerekmez ve SAJ’ ların kab�n
bagajından çıkartılmasına �ht�yaç yoktur.

T�p D +: Kab�n bagajında SAJ kapları �le b�rl�kte elektron�k eşyalar (örnek: d�z üstü b�lg�sayar) görüntüleneb�l�r.

T�p D +, Avrupa düzenlemeler�nde yer almamaktadır bununla b�rl�kte, karmaşık elektron�klerle b�rl�kte algılama kapas�tes�n� bel�rlemeye
yardımcı olduğundan l�stelere dah�l ed�lm�şt�r.

5.1.7. El T�p� Metal Dedektörü (ETMD)[2]

ETMD gerekl� görülen yerlerde k�ş�ler�n üst arama kontrolünde bölgesel olarak aramayı sağlayan, metal�k nesnelere duyarlı taşınab�l�r
c�hazdır. Metal�k nesnen�n tesp�t� ve poz�syonu �le �lg�l� sesl� ve görsel b�r alarm üret�r. Üst arama kontrolünde bölgesel (lokal) olarak aramayı
sağlayan, sadece metale duyarlı destekley�c� veya komb�ne kullanılab�len c�hazdır.

ETMD ıslak zem�ne bırakılmamalı, c�hazın şarjı sürekl� kontrol ed�lmel� ve uygulama esnasında yedek güç kaynağı bulundurulmalıdır.

ETMD’n�n hassas�yet ayarları korunmalı ve sadece yetk�l� k�ş�ler tarafından er�ş�leb�l�r olmalıdır.

ETMD sadece taramanın tamamlayıcı b�r yöntem� olarak kullanılab�l�r. ETMD, elle aramanın gerekl�l�kler�n�n yer�n� get�rmez.

5.1.7.1. C�hazın Temel Fonks�yonları

ETMD’ n�n üretm�ş olduğu alarm en az 1 metre mesafeden fark ed�leb�l�r olmalıdır.

ETMD’n�n performansı g�r�ş�m kaynaklarından etk�lenmemel�d�r.

ETMD, operasyon hal�nde olduğunu göstermek �ç�n görsel b�r göstergeye sah�p olmalıdır.

5.1.7.2. Rut�n Test Yöntemler�

ETMD kullanılmaya başlamadan önce herhang� b�r metal �le c�hazın metallere karşı duyarlılığı bas�t yöntemlerle test ed�lmel�,

Her b�r ETMD �ç�n Operatör ve Tekn�k Personel Test Formu (Ek-10 Lah�ka-1) günlük olarak doldurulmalıdır.

5.1.8. Ayakkabı Tarama Dedektörler� (SMD ve SED)[3]

K�ş�ler�n ayakkabılarını çıkartmalarına gerek olmadan kontrol ed�lmes�n� sağlayan özell�kler�ne göre metal ve metal olmayan patlayıcıları tesp�t
edeb�len c�hazlardır.

5.1.8.1. Ayakkabı Metal Tesp�t Dedektörü(SMD)
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Ayakkabı metal� algılama (SMD) ek�pmanı, hem tek tek hem de komb�nasyon hal�nde en az bel�rt�len metal�k öğeler� algılayab�lmel� ve sesl�
alaram üreteb�lme özell�ğ�ne sah�p olmalıdır. Saatl�k operasyon d�l�mler� �çer�s�nde k�ş�ler�n sürekl� ve rastgele usulde seç�lmes�n� sağlayacak
şek�lde b�r s�stem �le bel�rlenen k�ş�ler metal alarmına neden olmasa dah� SMD ek�pmanıyla taranab�l�r.

SMD �ç�n �k� standart vardır:

a. Standard 1 SMD; özell�kle yolcu dışındak� k�ş�ler�n taranmasında kullanılan Ayakkabı Metal Tesp�t C�hazları en az standart 1
gerekl�l�kler�n� karşılar.

b. Standard 2 SMD: Yolcu taramasında kullanılan Ayakkabı Metal Tesp�t C�hazları standart 2 gerekl�l�kler�n� karşılar.

SMD tarafından yapılacak tesp�t, metal�k eşyaların t�p�, sayısı ve yönünden etk�lenmez.

SMD sab�t sağlam b�r yere yerleşt�r�l�r. Ayrıca, dış etkenlerden etk�lenmeyecek şek�lde konumlandırılır.

SMD kullanımda olduğuna da�r b�r gösterges� olmalıdır.

SMD ayarlarına yetk�s�z er�ş�mden korunmalı ve yalnızca yetk�l� k�ş�ler�n er�ş�m� sağlanmalıdır. SMD tarafından üret�len alarm 1 metre
mesafeden görüleb�l�r ve �ş�t�leb�l�r olmalıdır.

5.1.8.2. Ayakkabı Metal Tesp�t Dedektörünün Alarm Çözümü:

SMD’ler, KTMD tarafından yerdek� ayakkabı �le en az 35 sant�m üzer�ndek� bölgede oluşan alarmı çözer.SMD �le b�rl�kte el araması
yapıldığında, ayakkabının f�z�ksel veya görsel olarak �ncelenmes�ne gerek yoktur.

SMD c�hazından metal alarmı algılandınğında ayakkabıların görüntüleme c�hazları,görsel çözümleme,ayağın ETMD veya elle aranması g�b�
metodoloj�ler �le alarm çözümlemes� yapılmalıdır.

5.1.8.3. Ayakkabı Patlayıcı Tesp�t Dedektörü (SED)

Ayakkabı Patlayıcı Tesp�t Dedektörü (SED), tanımlanmış patlayıcı maddeler� tesp�t edeb�lme yeteneğ�ne sah�p c�hazlardır.SED bel�rlenm�ş
patlayıcı maddeler�, b�r alarm üreterek tesp�t ed�p göstereb�lecek yeterl�l�kte olmalıdır.

SED tarafından yapılacak tesp�t, patlayıcı �çeren eşyaların t�p�, sayısı ve yönünden etk�lenmez.

SED sab�t sağlam b�r yere yerleşt�r�l�r. Ayrıca, dış etkenlerden etk�lenmeyecek şek�lde konumlandırılır.

SED kullanımda olduğuna da�r b�r gösterges� olmalıdır.

SED ayarlarına yetk�s�z er�ş�m korunur ve yalnızca yetk�l� k�ş�ler�n er�ş�m� sağlanır.

5.1.8.4. Ayakkabı Patlayıcı Tesp�t Dedektörünün Alarm Çözümü

B�r SED ek�pmanı alarm verd�ğ�nde, alarmın neden� çözülmel�d�r.Alarm Çözümlemes� �ç�n aşağıdak� yöntemlerden b�r veya b�rkaçı
uygulanab�l�r.

a) Ayakkabının x-ray ek�pmanı veya ETD ek�pmanı veya EDS ek�pmanı �le taranması,

b) Ayakkabının çıkarılmasından sonra yolcunun bacağının alt kısmının elle aranması veya SED ek�pmanı �le yen�den taranması.

c) Ayakkabıların ETD ek�pmanı �le taranması, en azından ayakkabının �ç�nden alınan numuneler� kullanmalıdır.

5.1.8.5. Rut�n Test Yöntemler�

Performans gerekl�l�kler� hakkında b�lg�ler yetk�l� otor�tede bulunur.Ayakkabı Tarama Dedektörler� (SMD/SED) M�ll� S�v�l Havacılık
Güvenl�k Programı EK-10 Lah�ka 3’ünde yer alan test parçalarını hem ayrı hem komb�ne olarak alarm üreterek tesp�t edecek yeterl�l�kte
olmalıdır.

Yapılan testler c�haz üret�c�s�n�n test k�t� olarak ürett�ğ�, c�haz manuel el k�taplarında bel�rtt�ğ� ve yetk�l� otor�te tarafından
tanımlanmış/onaylanmış test k�tler� �le yetk�l� k�ş�ler tarafından yapılmalıdır.

5.1.9. Metal Tesp�t Dedektörü (MTC)[4]

Metal Tesp�t C�hazı sadece normal şartlarda metal b�r parka �çermemes� beklenen posta ve kargo sevk�yatının taramasında kullanıllan
c�hazlardır.
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Kargo ve posta taramak �ç�n kullanılan metal tesp�t c�hazı kargo ve postada tanımlanan metaller� �çeren nesneler� tesp�t etmeye yardımcı
c�hazlardır. Kargo veya posta gönder�s�n�n şekl�nden ayrıca metal eşyaların t�p�, sayısı ve yönünden etk�lenmemel�d�r.

5.1.9.1. C�hazın Temel Fonks�yonları

C�hazın tarama performansını etk�leyecek t�treş�m, sıcaklık, �let�ş�m c�hazlarının radyo frekansı, voltaj dalgalanmaları ve hareket eden yoğun
metaller� de �çeren dış etkenlere karşı korunmalıdır.

a) C�haz fonks�yonlarının durumunu göster�r b�r �şaret� olmalıdır. Bu �şaretler;

• C�hazın çalışır ve b�r gönder�y� taramaya hazır olduğunu göstermel�,

• Arıza durumunu da göstereb�l�r olmalıdır.

b) MTC’n�n, tesp�t ayarları korunur ve sadece yalnızca yetk�l� k�ş�ler tarafından er�ş�m sağlanab�l�r olmalıdır,

c) Tarama yapıldığında, alarm veya tem�z statüsünü göster�r b�r �şarete sah�p olmalıdır,

d) Metal �çeren b�r nesne tesp�t ett�ğ�nde hem görsel hem �ş�tsel b�r alarm üretmel�d�r.

5.1.9.2. Rut�n Test Yöntemler�

Performans gerekl�l�kler� hakkında b�lg�ler yetk�l� otor�tede bulunur. Yapılan testler c�haz üret�c�s�n�n test k�t� olarak ürett�ğ�, c�haz manuel el
k�taplarında bel�rtt�ğ� ve yetk�l� otor�te tarafından tanımlanmış/onaylanmış test k�tler� �le yetk�l� k�ş�ler tarafından yapılmalıdır.

5.2. Güvenl�k S�stemler�

Havaalanı güvenl�ğ�n�n sağlanması �ç�n kurulmuş olan güvenl�k s�stem ve c�hazlarının ülke standart ve kr�terler� yetk�l� otor�te tarafından
bel�rlen�r ve onaylanır. Havaalanında yen� kurulacak güvenl�k s�stem ve c�hazları �le �lg�l� ön çalışmalar havaalanının bulunduğu bölgen�n özell�ğ�,
tehd�t, r�sk ve güvenl�k s�stemler�n�n tekn�k yönden uygulanab�l�rl�ğ� göz önünde bulundurularak havaalanı güvenl�k kom�syonu tarafından
yer�ne get�r�l�r. Yapılan çalışmalar doğrultusunda yetk�l� otor�ten�n görüşü alındıktan sonra �şletmec� kuruluş �le mutabakat sağlanarak yatırım
programına göre talepte bulunulur.

Havaalanında bulunan tüm güvenl�k s�stem ve c�hazlarına yetk�s�z müdahaleler�n önüne geçmek amacıyla Havaalanı Mülk� İdare Am�rl�ğ�
tarafından gerekl� önlemler alınır; c�hazların ayarları, yetk�l� personel tarafından Havaalanı Mülk� İdare Am�rl�ğ�n�n tal�matları doğrultusunda
yapılır.

Herhang� b�r olay, tehd�t ve/veya şüphe olması durumunda güvenl�k s�stem ve c�hazlarında görevl� personel, durumu bu tal�matta bel�rt�len
�lg�l�lere b�ld�r�r ve konuya müdahale ed�lmes�n� sağlar.

5.2.1. CCTV (Kapalı Devre TV S�stem�)

Kapalı Devre TV S�stem� (CCTV): S�v�l havacılık güvenl�ğ�n� sağlamak amacı tes�sler�n kameralar vasıtasıyla kes�nt�s�z kayıt esasına dayalı
olarak �zlenmes�n� sağlayan s�stem olarak tanımlamaktadır.

CCTV, kameralar aracılığıyla alınan görüntünün bel�rl� b�r konuma �let�ld�ğ� s�steme ver�len �s�md�r. CCTV açılımı, “Kapalı Devre Telev�zyon”
anlamına gelen “Close C�rcu�t TeleV�s�on” kavramından türet�lm�şt�r. Telev�zyon s�stem�nden farklı olarak CCTV, b�r merkezden gen�ş
kullanıcı k�tles�ne yayın yapmak yer�ne bell� b�r alandak� görüntüyü �zleme s�stem� olarak tanımlanab�l�r.

https://www.karel.com.tr/guvenlik/cctv
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S�stem, kapalı devre tasarımında olduğu g�b� dışarıdan k�msen�n er�şemed�ğ� b�r devred�r ve karasal telev�zyon yayınından farklıdır. Çünkü
s�nyaller herkes�n er�ş�m�ne açık değ�ld�r. V�deo akışları yalnızca yetk�l� kullanıcılar tarafından kullanılab�l�r.

B�r CCTV s�stem�n� oluşturan temel b�leşenler, kamera, v�deo �let�m ortamı, (kablolar). v�deo kayıt c�hazı, mon�tör (Görüntüleme ün�tes�) ve
v�deo yönet�m yazılımı şekl�nde sıralanab�l�r.

5.2.1.1. Kameralar

Kamera, temel olarak opt�k b�lg�y� elektr�k s�nyal�ne dönüştüren c�haz olarak tanımlanab�l�r. Kameraları, kullanıldıkları mekânlara bağlı olarak
“�ç ortam” ve “dış ortam” kamerası, renk destekler�ne bağlı olarak �se “renkl� ve “s�yah-beyaz” kamera şekl�nde sınıflandırab�l�r�z. Sık
kullanılan bazı kamera türler� aşağıda sıralanmıştır.

  

Kutu (Box) Kameralar :En esk� kamera türü kutu kameradır. Hava koşullarına uygun olmayan b�r kameradır ve objekt�fs�z satılır. İlk bakışta
az kapas�tel� b�r kamera g�b� görüleb�l�r, ancak endüstr� standardı gen�ş çerçeves�, süper gen�ş açıdan, yüksek zooma kadar �ht�yacınız olan
her tür görüntü �ç�n uygun mercek alab�leceğ�n�z anlamına gel�r.

Dome Kameralar : Dome kameralar, bullet ya da kutu kameralara göre daha az fark ed�l�r olduğu �ç�n özell�kle estet�k kaygılarla terc�h ed�l�r.
Üstel�k bu kameraları günlük hayatta b�r bakışta tesp�t etmek daha zordur.

4. PTZ Kameralar : Aşağı ve yukarı (t�lt), �ler� ve ger� (pan) hareket edeb�len, zoom-�n (yaklaşma) ve zoom-out (uzaklaşma) yapmaya �mkân
veren b�r operatörü olan motorlu kameralara PTZ (pan-t�lt-zoom) kamera den�r.

5.2.1.2. Mon�törler
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Mon�torler, CCTV kameralarından ve güvenl�k gözet�m ek�pmanlarından gerçek zamanlı ger� b�ld�r�m sağlayan CCTV s�stemler�n�n en öneml�
unsurlarından b�r�d�r. CCTV kameraların d�j�tal s�nyal�n�n görsel b�r resme dönüştürülmes� gerek�r ve bu, özel olarak tasarlanmış mon�törler
sayes�nde gerçekleşeb�l�r. CCTV s�stemler�nde kullanılan mon�törler normal HDMI veya VGA destekl� ekranlardan daha fazlasıdır. CCTV
mon�törler� ayrıca kamera-mon�tör bağlantısına �z�n veren BNC konektörler� �le donatılmıştır.Modern CCTV mon�törler� LED, LCD, TFT
olmak üzere çeş�tl� t�plerde mevcuttur,

Lens (Mercekler) :Mercekler b�r CCTV s�stem�n tasarımında öneml� b�r rol oynamaktadır. B�r güvenl�k kamerası merceğ� boyutu, kameranın
sağladığı görüntü kal�tes�n� ve yakınlaştırma düzey�n� bel�rler. CCTV s�stemler�nde kullanılan kamera lensler� genell�kle 2,5 mm �le 100 mm
arasında değ�ş�r. Lens�n boyutu ne kadar büyük olursa, görüş alanı o kadar dar ve yakınlaştırılmış olur.

5.2.1.3. V�deo Kayıt S�stemler�

CCTV s�stemler�n�n en öneml� b�leşenler�nden b�r�s� v�deo kayıt s�stem�d�r. V�deo kayıt s�stem�n�n temel �şlev�, CCTV s�stem� bünyes�ndek�
kameralar vasıtasıyla alınan v�deo görüntüler�n� gerçek-zamanlı olarak kayıt etmekt�r.Temel olarak kayıt �şlem�nde �k� s�stem
kullanılmaktadır.Analog kameralardan alınan görüntüler d�j�tal v�deo kayıt c�hazına (DVR), IP kameralardan alınan görüntüler network v�deo
Kayıt c�hazına (NVR) kayded�lmekted�r.

Analog s�stemde standart analog kamerayı �let�m kabloları aracılığıyla b�r d�j�tal v�deo kayded�c�ye (DVR) bağlayarak çalışır. DVR, v�deoyu
kameradan alır, sıkıştırır ve ardından canlı görüntüleme veya daha sonra görüntüleme �ç�n b�r sab�t sürücüde saklar. Bu kurulum aynı zamanda
v�deoyu uzaktan �zleme �ç�n �nternet üzer�nden taşımanıza da olanak tanır. Analog s�stemle DVR, v�deoyu sıkıştırmak, dönüştürmek,
depolamak ve yayınlamakla görevl�d�r. Ayrıca hareket algılama, programlar, b�ld�r�mler, alarm g�r�şler� ve daha fazlası dah�l olmak üzere
kameranın tüm yerleş�k özell�kler�n� kontrol etmekten de sorumludur. DVR'ler genell�kle CCTV s�stem�n�n b�r parçasıdır ve har�c� ağlara değ�l
çeş�tl� dah�l� b�leşenlere bağlanır. DVR'ler genell�kle analog kameralarla kullanılır. B�r DVR s�stem�nde, her kamera doğrudan kayıt c�hazına
bağlanmalıdır.

IP s�stemler� b�raz daha karmaşıktır ve bu nedenle daha pahalı b�r seçenekt�r. B�r IP yapılandırmasında, kamera, v�deoyu b�r �nternet
bağlantısı üzer�nden sıkıştırma, dönüştürme ve yayınlama dah�l olmak üzere DVR'n�n sorumluluğunu üstlen�r. Bu kurulumla, b�r DVR gerekl�
değ�ld�r; bunun yer�ne, v�deo doğrudan b�r k�ş�sel b�lg�sayara veya b�r NVR'ye (ağ v�deo kayded�c�) aktarılab�l�r.

DVR s�stemler� görüntüler� kend�ler� �şlerken, NVR s�stemler� ver�ler� kamera düzey�nde kodlar ve �şler ve ardından bunları kayıt c�hazına
aktarır, bu da sırayla depolama ve uzaktan �zleme �ç�n kullanılır. NVR s�stemler� genell�kle IP kameralar kullanır. B�r NVR s�stem�nde, her IP
kamera aynı ağa bağlanır.

http://www.cctvcamerapros.com/Security-Camera-Lens-s/42.htm
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5.2.2. V�deo Yönet�m S�stem� (VMS)

V�deo yönet�m yazılımı veya v�deo gözet�m yönet�m s�stem� olarak da b�l�nen V�deo Yönet�m S�stem� (VMS), b�r kuruluşun güvenl�k
altyapısının ayrılmaz b�r b�leşen�d�r. İşletmeler�n güvenl�k kameralarından toplanan v�deoları yakalamasına, kaydetmes�ne, depolamasına,
almasına, görüntülemes�ne ve anal�z etmes�ne olanak tanır.

B�r VMS, b�r güvenl�k kamerası s�stem� �ç�ndek� b�r yazılım b�leşen�d�r ve bu s�stem�n farklı parçalarını (yan� kameralar, kodlayıcılar, kayıt
s�stemler�, depolama altyapısı, anal�t�k yazılımı) tek b�r cam panelde b�rleşt�rmek �ç�n yaygın olarak kullanılır. B�rkaç farklı v�deo gözet�m
aracının �şlevsell�ğ�n� tek b�r b�rleş�k çözümde b�rleşt�r�r.

Kısacası, b�r VMS, ağ gözet�m kameralarından hem canlı hem de kayded�lm�ş v�deo toplayarak çalışır. Daha sonra bu v�deoyu, kuruluş
tarafından önceden bel�rlenen otomat�k pol�t�kalara dayalı olarak özel ver� depolama ortamına (ş�rket �ç�, har�c� konumlar veya bulutta)
depolar. B�r çalışanın gözet�m v�deosuna er�şmes� gerekt�ğ�nde, VMS hem kayıtlı hem de canlı gözet�m görüntüler�n� almak ve görüntülemek
�ç�n b�r arayüz sağlar. Hatta bazı VMS çözümler�, gözetleme v�deosunu meta ver�lerle et�ketleme yeteneğ�ne sah�pt�r, bu da akıllı arama
yoluyla hızlı ve kolay b�r şek�lde ger� alınmasını sağlar.

5.2.2.1. Kullanıldığı alanlar

CCTV s�stemler� güvenl�k uygulamaları �çer�s�nde en çok terc�h ed�len s�stem olarak karşımıza çıkmaktadır. gözetleme ve denetleme amacıyla
kullanılmaktadır. Güvenl�k amacına yönel�k olarak kullanılanlar, kurulu olduğu mekândak� caydırıcı etk�s� sayes�nde suç �şlenmes�ne engel
olab�l�r, b�r suç �şlenmes� durumunda �se hızlı durum tesp�t�ne ve müdahaleye olanak sağlar.CCTv teknıloj�s�

Havacılık güvenl�ğ�n� sağlamak amacıyla kullanılacak CCTV s�stemler�nde her haval�manının çevre tel örgü boyunca, her tür geç�şler�
görüntüleyeb�len ve kayıt altına alan b�r CCTV s�stem� kurulmalıdır. Bu yapılırken haval�manı statüsündek� yerler �le r�sk� fazla olan yerler
öncel�kle planlamaya alınmalı d�ğer haval�manları �se kademel� olarak tamamlanmalıdır. Kameraların yerleş�m� ve tekn�k açıdan bel�rlenecek
kıstaslar �ç�n güvenl�k b�r�mler�n�n öncülüğünde EADB tarafından muhakkak b�r ön çalışma yapılmalıdır.

Güncel Elektron�k Çevre Güvenl�k S�stemler�nden yararlanılarak mevcut �nsan gücü kullanımında tasarrufa g�d�leb�l�r. EADB tarafından b�r
çalışma yapılarak �ht�yacı tam karşılayacak sağlıklı b�r yatırım planlamasının yapılması sağlanmalıdır. Bu çalışmaların değerlend�r�lmes�n�n �se
bütçe �mkanları �le haval�manının taşıdığı r�sk, tehd�t, bölgen�n özell�ğ� ve tekn�k yönden uygulanab�l�rl�ğ� göz önünde bulundurulması uygun ve
gerekl� görülmekted�r.

B�rden fazla yüklen�c� tarafından kurulmuş s�stemler�n kullanıldığı haval�manlarında farklı s�stemler�n b�r merkezde toplanması sağlanmalıdır.
Kartlı geç�ş (CACS) ve Kapalı Devre TV (CCTV) s�stem�nde uyumsuzluk, entegrasyon vb. tekn�k olumsuzluklar önlenmel�d�r. Özell�kle
entegrasyon problem�n�n çözülmes�n� sağlamak amacıyla proje aşamasında planlama yapılır.

B�rden fazla term�nal�n ve/veya s�stem�n bulunduğu haval�manlarında havaalanı emn�yet şube müdürlüğünde b�r CCTV odası olmalı ve b�r
kumanda veya kontrol konsolu üzer�nden bütün term�naller �dare ed�leb�lmel�d�r. Kumanda kontrol konsolu, �ler�de yapılab�lecek term�naller
ve/veya �lave s�stem� de kontrol edeb�lecek şek�lde tasarıma �mkân vermel�d�r.
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Haval�manlarında ana merkez olab�lecek b�r CCTV odası tahs�s�n�n yapılması, her s�stem�n bu merkezden tak�p ed�lmes�, s�stemler�n yazılım
ve donanım açısından b�rb�rler� �le entegrasyon, kontrol ed�leb�l�rl�k ve �zleneb�l�rl�k konularında problem yaşanmayacak şek�lde kurulması ve
bu hususları sağlayacak şek�lde yatırım planlamalarının yapılması gerekmekted�r.

Haval�manlarında faal�yet� bulunan kurum ve kuruluşlara, operasyonel amaçlarla sınır olmak ve Havaalanı Emn�yet Şube Müdürlüğü
denet�m�ne açık olmak kaydıyla faal�yet alanları �le �lg�l� kend� bünyeler�nde CCTV kurmalarına ve/veya havaalanının mevcut CCTV
ekranlarından canlı ve ger�ye dönük �zleme �le bu görüntüler�n kayıt altına alınmasına yönel�k �z�n ve yetk� ver�leb�l�r. Bu �z�n ve yetk� Havaalanı
Emn�yet Şube Müdürlüğü koord�nes�nde ve Mülk� İdare Am�rl�ğ� onayı �le ver�l�r. Bu �z�n ve yetk� ver�l�rken ver� güvenl�ğ�n�n sağlanması, s�ber
tehd�tlere karşı önlem alınması ve er�ş�len, �zlenen ya da kopyalanan görüntüler�n kayıt altına alınması �ç�n b�r s�stem kurulması sağlanır.

5.2.3. CACS (Kartlı Geç�ş S�stem�)

Kartlı Geç�ş Kontrol S�stem�: S�v�l havacılık güvenl�ğ�n� sağlamak amacıyla, hava tarafı ve hassas tes�sler�n güvenl�ğ�n�n sağlanmasına yönel�k
çeş�tl� kapılardan oluşan, (turn�ke, döner kapı, kayar kapı, mevcut kapıya k�l�t s�stem� vb.) yolcu dışındak� k�ş�lere yönel�k kes�nt�s�z kayıt
esasına dayanan ve CCTV destekl� çalışan s�stem olarak tanımlanır

Kartlı geç�ş S�stemler� ( Card Access Control System ), geç�şler� kontrol altına almak �ç�n kullanılmakta olan b�r s�stemd�r. Bu s�stemler aynı
zamanda geç�ş kontrol s�stemler� olarak da b�l�nmekted�r. Adından da anlaşılacağı üzere s�stemler bel�rl� b�r alana yönelen g�r�ş ve çıkış
talepler�n�n tekn�k yazılımlarla kontrol ed�lmes�n� sağlamaktadır. Teknoloj�k gel�şmeler�n doğal b�r yansıması olarak güvenl�k s�stemler�n�n
öneml� b�r gel�şme göstermes�ne katkı sunmuştur.

B�r Geç�ş Kontrol s�stem�, hang� kullanıcıların farklı alanlara/bölgelere er�ş�m� olduğu konusunda tam kontrol sağlar. Yetk� ver�ld�ğ�nde çalışan,
�ş� �ç�n �ht�yaç duyduğu tüm alanlara er�şeb�l�r. Örneğ�n, b�r anahtar kartı kullanarak veya b�r PIN g�rerek, çalışan farklı kapılara, bar�yerlere
veya bel�rlenm�ş noktalara kolaylıkla er�şeb�l�r.

Geç�ş kontrol s�stem� s�ze b�r�n�n b�naya/odaya ne zaman g�r�p çıktığını tak�p eden ver�ler sağlar. Bu, herhang� b�r sorun veya suç
b�ld�r�ld�ğ�nde personel katılımı, yangın güvenl�ğ� yönet�m� ve sahadak� personel�n tak�b� �ç�n kullanılab�l�r.

Kartlı geç�ş s�stemler�n� kullanmanın faydalarından b�r� de yetk�s�z k�ş�ler�n g�rememes�d�r. B�r kapı açılmadan önce k�ml�k b�lg�ler�ne �ht�yaç
duyulduğundan, yalnızca onaylanmış er�ş�m k�ml�k b�lg�ler�ne sah�p olanlar g�reb�l�r.

Çalışanlar bazen farklı vard�ya saatler�nde çalışırlar; Er�ş�m Kontrol s�stem�, b�r�n�n kapıları açmasını beklemeden veya güvenl�k önlemler�
olmadan her zaman açık olan b�r kapıya sah�p olmadan, �ht�yaç duyduklarında g�reb�lecekler� anlamına gel�r. Böylece sadece çalışanlar �ç�n
esnek programlar sunma becer�s�ne sah�p olmakla kalmaz, aynı zamanda Er�ş�m Kontrolü �le f�z�ksel olarak orada olmadan da gel�ş ve
g�d�şler� kontrol edeb�l�rs�n�z.

Ayrıca ac�l b�r durumda �nsanları güvende tutab�l�rler. Örneğ�n, b�r yangın g�b� ac�l b�r durumda, güvenl�k k�l�tler�n�n kullanılmasıyla b�nadan
hızlı b�r şek�lde çıkılması gerekt�ğ�nde, elektr�k kes�lse b�le kapılar açılır, böylece tüm �nsanlar kapıların k�l�d�n� açmaya gerek kalmadan
b�nadan çıkab�l�r.
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Er�ş�m Kontrolü kullanarak varlıklarınızı, ek�pmanınızı ve sarf malzemeler�n�z� koruyab�l�rs�n�z. B�r kez daha er�ş�m� kısıtlayab�l�rs�n�z, böylece
yalnızca güven�l�r k�ş�ler er�şeb�l�r. Çalışanların gel�ş ve g�d�şler�n tak�p ed�ld�ğ�n� b�ld�ğ� �ç�n bu, hırsızlığı da caydırır.

5.2.3.1. Kullanıldığı Alanlar

Havaalanlarında kullanılan kartlı geç�ş s�temler�n�n yazılımları tek veya uyum problem� doğurmayan standartta olmalı, tek b�r kumanda
merkez�nden ve tek b�r b�r�m tarafından �dare ed�lmel�d�r. Yen� s�stem �lave ed�lmes� gerekt�ğ�nde merkez� yapıya entegre ed�lerek tek b�r
s�stem g�b� hareket �mkânı sağlanır.

MSHGP uyarınca sorumlu olduğu önlemler�n uygulanması �ç�n ek�pman kullanan �şlet�c� veya kurum, kullanılan ek�pmanın MSHGP bel�rt�len
standartları karşılamasını sağlamaktan ve tedar�k�nden sorumludur.

5.2.4. B�yometr�k S�stemler

B�yometr�, b�r k�ş�n�n k�ml�ğ�n� doğrulamak amacıyla benzers�z b�yoloj�k ve f�zyoloj�k özell�kler�n anal�z�d�r. B�yometr�k s�stemler �se k�ş�ler�
f�z�ksel veya davranışsal özell�kler�n� doğrulayarak tanımlayan b�r güvenl�k mekan�zmasıdır. Şu anda k�ml�k doğrulaması �ç�n kullanılan en
güçlü ve en doğru f�z�ksel güvenl�k tekn�ğ�d�r. B�yometr�, ağırlıklı olarak hırsızlığa maruz kalan veya kr�t�k f�z�ksel güvenl�k gereks�n�mler� olan
ortamların güvenl�k s�stemler�nde kullanılmaktadır. Bu tür s�stemler, zaman �ç�nde değ�şmeyen �nsana özgü olan parmak �zler�, ses, ret�na, yüz
ve el �zler� vb. özell�kler� saklar.

Bu özell�kler s�stemde “şablonlar” olarak saklanır. B�r� s�steme er�şmeye çalıştığında, b�yometr�k güvenl�k s�stem� onları tarar, özell�kler�n�
değerlend�r�r ve saklanan kayıtlarla eşleşt�rmeye çalışır. Ardından, b�r eşleşme bulunursa, k�ş�ye tes�se veya c�haza er�ş�m �zn� ver�l�r.Bu s�stem
�le çalışanlara, z�yaretç�lere g�r�ş ve çıkış yetk�s� tanımlanarak, yetk�ler� dah�l�nde bölgelere g�r�ş �zn� ver�leb�l�r veya er�ş�m �zn� kısıtlanab�l�r.

Güvenl�ğ�n üst sev�yede sağlandığı alanlarda kullanılan uygulama, CCTV s�stemler�, çevre güvenl�k s�stemler� g�b� d�ğer güvenl�k s�stemler�ne
entegre ed�lerek çalışab�l�r. İk� tür b�yometr�k s�stem vardır: f�z�ksel b�yometr� ve davranışsal b�yometr�.

F�z�ksel B�yometr�

Özel c�hazlar (tarayıcılar, sensörler ve d�ğer okuyucular) yardımıyla b�r k�ş�n�n b�yometr�k ver�ler� b�r ver�tabanında saklanır. S�stem, parmak
�z� g�b� bu b�lg�ler� kaydeder ve d�j�tal ver�lere dönüştürür . Ardından, parmak tarayıcıya ger� yerleşt�r�ld�ğ�nde, s�stem yen� ver�ler�
ver�tabanında depolananlarla karşılaştırır. Son olarak, s�stem ya k�ş�n�n k�ml�ğ�n� onaylayacak ve b�r eşleşme varsa bu k�ş�ye er�ş�m �zn�
verecek ya da eşleşme olmazsa taleb� reddedecekt�r.

Modern akıllı telefon kameraları ve v�deo kayıt c�hazları, s�n�r ağları tarafından desteklenen yerleş�k sensörler�n yardımıyla yüzler� kolayca
tanıyab�l�r. Bu anlamda, görüntü b�r k�ş�n�n tanımlayıcısı hal�ne gel�r. Bu teknoloj� yalnızca telefonların k�l�d�n� açmak �ç�n değ�l, aynı zamanda
satın alma �şlemler�n� onaylama veya f�nansal h�zmetlere er�şme g�b� daha karmaşık görevler �ç�n de kullanılab�l�r.

Davranışsal B�yometr�

Davranışsal b�yometr�, b�r k�ş�y� d�nam�k veya davranışsal özell�klere dayalı olarak tanımlayan b�r tanıma s�stem�d�r. Bu özell�kler arasında el
yazısı ve �mza d�nam�kler�, ses ve konuşma r�t�mler�, jest tanıma, yazma hızı aracılığıyla elektron�k c�haz kullanım özell�kler�, b�r k�ş�n�n akıllı
telefonu veya tablet� tutma şekl� ve hatta yürüme şekl� sayılab�l�r. Bu tür, k�ml�k doğrulama �şlem�ne devam etmek �ç�n kullanıcının akt�f
katılımını gerekt�rmed�ğ�nden pas�f b�yometr� olarak da b�l�n�r.

Bu d�nam�k k�ml�k doğrulama yöntemler�, b�r k�ş�n�n davranışının özell�kler�ne dayanmaktadır. Herhang� b�r eylem� yen�den üretme sürec�nde
b�r k�ş�n�n benzers�z davranışını ve b�l�nçaltı hareketler�n� değerlend�r�rler.

Ses tanıma, �nsan ses�n�n d�nam�k ve stat�k özell�kler�n� aynı anda anal�z ett�ğ� �ç�n hem f�z�ksel hem de davranışsal b�yometr�y� b�rleşt�ren b�r
teknoloj�d�r.

5.2.4.1. Yüz Tanıma S�stemler�
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Yüz tanıma, b�r görüntü veya v�deodak� b�r �nsan yüzünün otomat�k olarak konumlandırılmasıdır. Gerek�rse, yüz tanıma teknoloj�s�, b�r k�ş�n�n
yüzünün b�r ver�tabanında matemat�ksel kod olarak saklanan b�r görüntüsü olan mevcut ver�lere dayanarak b�r k�ş�n�n k�ml�ğ�n� doğrulamak
�ç�n kullanılab�l�r.

Avantajları:

• C�hazla çok az etk�leş�m gerekt�r�r.

• Yaygın olarak kullanılır ve �nsanlar bu tür teknoloj�ye alışkındır.

• D�ğer b�yometr�k yöntemlerle b�rleşt�r�ld�ğ�nde oldukça etk�l�d�r.

• Karmaşık ş�freler� ezberlemeye gerek yok.

Dezavantajları:

• Aydınlatma değ�ş�kl�kler� s�stem�n performansını etk�leyeb�l�r.

• Yüz �fadeler�, s�stem�n yüz algısını değ�şt�reb�l�r.

• Yüz aksesuarlarının kullanılması kullanıcının tanınmasını zorlaştırab�l�r.

5.2.4.2. Ses Tanıma S�stem�

Ses, parmak �zler� veya yüzler� g�b� her �nsanın doğasında bulunan b�r özell�kt�r. Dünya çapında pek çok ş�rket�n �let�ş�m �ç�n telefon
kullanması, bu b�yometr�k k�ml�k doğrulama yöntem�n�n kullanımı �ç�n mükemmel b�r fırsat sunuyor. Ayrıca, ses tanıma, kullanıcılar �ç�n çok
uygundur ve m�n�mum çaba gerekt�r�r.

Ses b�yometr�k doğrulama teknoloj�s�, çağrı merkezler� g�b� doğrudan kullanıcıların sesler�n�n �şlenmes�yle �lg�l� çeş�tl� alanlarda yaygın olarak
kullanılmaktadır. Bu b�yometr�k teknoloj�n�n ben�msenmes�, h�zmet�n hızlandırılmasına, acenteler�n çalışmalarını kolaylaştırmasına ve daha
ver�ml� olmalarına yardımcı olur. Bu teknoloj�n�n güvenl�k s�stemler�, kred� kartı doğrulaması, adl� anal�z ve telekonferans vb. g�b� b�rçok farklı
kullanım durumu olab�l�r. Daha büyük projelerde, özell�kle g�zl� b�lg�ler�n korunması �ht�yacının büyük olduğu durumlarda, ses tanıma g�b�
başka b�r k�ml�k doğrulama yöntem� �le uygulanab�l�r. parmak �z� tarama g�b�.

Avantajları:

http://phonexia.com/product/voice-verify/
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• K�ml�ğ� doğrulanırken b�r parolayı hatırlamaya ve sonra kullanmaya gerek yoktur.

• Ses, �nsanlar arasında doğal b�r �let�ş�m ve etk�leş�m b�ç�m�d�r.

• Özell�kle pas�f ses b�yometr�s� kullanıldığında hem kullanıcılar hem de aracılar �ç�n zaman kazandırır.

• Ses, tahr�f ed�lmes� son derece zor olan benzers�z b�r özell�kt�r.

• Kullanıcıların aş�na olduğu, yaygın olarak kullanılan b�r yöntemd�r.

Dezavantajları:

• Ver�ler�n�n nasıl saklandığını anlayamayab�l�r ve g�zl�l�kle �lg�l� end�şeler� olab�l�r.

• Gürültülü yerler, başarılı k�ml�k doğrulamasını engelleyeb�l�r.

• Ş�ddetl� solunum yolu hastalığı, k�ml�k doğrulamanın başarı oranını düşüreb�l�r.

5.2.4.3. Göz ve Ret�na Tarama S�stemler�

Göz ret�na tarama teknoloj�s�, b�yometr�k doğrulama yöntem� �ç�nde en doğru yöntemlerden b�r�d�r ve özel göz ret�nası tarayıcıların yardımıyla
gerçekleşt�r�l�r.

Teknoloj� şu şek�lde çalışır: Önce göz bebeğ� bulunur, ardından �r�s ve göz kapakları tesp�t ed�l�r. Daha sonra göz kapağı ve k�rp�k g�b�
gereks�z kısımlar har�ç tutularak sadece �r�s kısmı bloklara bölünerek görüntüyü tems�l eden sayısal değerlere dönüştürülür. Son olarak, daha
önce toplanan ver�lerle eşleşt�rme, k�ml�ğ� doğrulamak �ç�n aynı yöntemler kullanılarak gerçekleşt�r�l�r.

Avantajları:

• Göz ret�nası, oldukça şeffaf ve hassas b�r zar tarafından hasara karşı �y� korunan b�r �ç organdır. Bu nedenle, küçük yaralanmaların tarama
c�hazlarını etk�lemes� olası değ�ld�r.

• İr�s, b�reyler arasında yüksek düzeyde rastgelel�ğe sah�p değ�şmez b�r organdır.

• Karmaşık ş�freler� ezberlemeye gerek yok.

Dezavantajları:

• Bu teknoloj� n�speten yen�d�r ve hala �y�leşt�rmeler gerekt�rmekted�r.

• C�haz �le kullanıcının gözü arasında kısa mesafe olmasını gerekt�ren b�r yöntemd�r.

• Düşük ışık koşullarında, �r�s tanıma şansı gerçekten zayıftır.

5.2.4.4. Parmak İz� Tanıma S�stem�

http://phonexia.com/product/voice-verify/
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Parmak �z� tanıma, b�r tür f�z�ksel b�yometr�d�r. Bu k�ml�k doğrulama yöntem� �ç�n, ver�ler�n k�ml�ğ�n� doğrulamak �ç�n b�r parmak �z� tarayıcısı
kullanılır .

B�yometr�k s�stemler�n çeş�tl�l�ğ�yle b�le, bunları üç farklı şek�lde çalışan üç türe ayırab�l�r�z: parmak �z�n� opt�k sensörle d�j�tal koda dönüştürme
, doğrusal termal sensör kullanarak dönüştürmey� kaydetme ve kapas�t�fle parmak �z�n� dönüştürme k�ml�k doğrulama sensörü Bu çeş�tl�l�ğe
rağmen, son kullanıcı �ç�n tek fark, tarayıcı �le hang� man�pülasyonların gerçekleşt�r�leceğ�d�r, yan� parmaklarını uygulamak (opt�k ve kapas�t�f)
veya b�r sensör aracılığıyla yönlend�rmek (termal).

Avantajları:

• Parmak �zler�, k�ş�ye özel benzers�z tanımlayıcılardır.

• Çoğu k�ş� bu k�ml�k doğrulama yöntem�ne aş�nadır.

• Karmaşık ş�freler� hatırlamanıza gerek yok.

• Parmak �z� tarayıcıları n�speten ucuzdur ve hatta Amazon'dan satın alınab�l�r.

Dezavantajları:

• Geç�c� veya kalıcı yaralanmalar, taramaları etk�leyeb�l�r.

• Parmak �zler�n� kopyalayan ve çoğaltan yöntemlerle atlanab�len b�r teknoloj�d�r. B�r k�ş�n�n parmak �z�n� kopyalaması zor ama �mkansız
değ�ld�r.

• Uyurken veya b�l�nçs�zken başkasının parmağı kullanılarak atlanab�l�r.

5.2.4.5. Kullanıldığı Alanlar

B�yometr�k s�stemler, güvenl�k s�stemler�n�n öneml� b�r tamamlayıcı unsuru olarak havaalanlarında, �ş merkezler�nde, güvenl�k gerekt�ren kamu
alanlarında ve benzer� konumlarda kullanılır. Uygulama tes�sler�n güvenl�k s�stemler� �le de kolaylıkla entegre ed�l�r. Bu sayede de kullanım
alanında yüksek güvenl�k standartları sağlanmış olur.

Ülkem�z haval�manlarında b�yometr�k tanımlama kullanıldığında aşağıdak� gerekl�l�kler�n tamamı sağlanmalıdır:

a. Doğrulama �ç�n güvenl�k tahd�tl� alana g�rmek �steyen k�ş�n�n geçerl� b�r b�n�ş kartı veya deng�, geçerl� b�r mürettebat k�ml�k kartı, geçerl� b�r
havaalanı g�r�ş kartı, geçerl� b�r ulusal yetk�l� otor�te k�ml�k kartı, yetk�l� otor�te veya Havaalanı Mülk� İdare Am�rl�ğ� tarafından tanınan kolluk
gücü k�ml�k kartından b�r�ne sah�p olduğundan ve yetk�lend�rmen�n geçerl� ve �ptal ed�lmed�ğ�nden em�n olunmalıdır. B�yometr�k özell�k �le
geçerl� g�r�ş belges� arasında çapraz doğrulama yapılır.

b. Parmak �z� kontrolü temel olmak üzere �lave b�yometr�k kontrol �şlev� kullanılab�l�r.

c. B�yometr�k özell�ğ�n kontrol ed�lerek doğrulanması �ç�n ver� tabanı havaalanı mülk� �dare am�r� tarafından uygun görülen b�r yerde bağımsız
olarak konuşlandırılır ve b�yometr�k özell�k bu ver� tabanından kontrol ed�l�r.

d. B�yometr�k s�stem�n çalışmaması durumunda, geçerl� g�r�ş kartları �le �şley�ş�n devam ett�r�lmes� sağlanmalıdır.

5.2.5. V�deo Anal�t�k S�stemler

V�deo anal�t�k s�stemler, gerçek zamanlı v�deo �çer�kler�n� gel�şm�ş yapay zeka (AI) teknoloj�s� kullanarak olayları otomat�k olarak tanıyab�len
b�r teknoloj� s�stem�d�r. S�stem algor�tmalar aracılığıyla ortamındak�, şahısların, araçların hareketler�n� veya davranışlarındak� değ�ş�kl�kler�
�zleyeb�l�r ve algılayab�l�r.

Bu teknoloj�, gerçek zamanlı �zleme ve öncek� görüntüler� gözden geç�rme �ç�n kullanılab�l�r ve kullanıcıların geçm�ş kalıp ve davranışlardan
ver� elde etmes�ne olanak tanır. Bu nedenle, v�deo anal�t�k, özell�kle güvenl�k konusunda gen�ş b�r uygulama alanına sah�pt�r.
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V�deo anal�t�ğ� ayrıca gerçek zamanlı uyarıların gönder�lmes�ne, ayrıntılı raporların oluşturulmasına ve v�deo ver�ler�n�n bulut aracılığıyla her
yerde, her zaman görüntüleneb�lmes�ne olanak tanır.

Akıllı v�deo anal�z yazılımı, v�deoyu kare kare ve p�ksel p�ksel anal�z ederek, b�r şey�n veya b�r�n�n olmaması gereken b�r yerde olması veya
b�r şey�n hareket etmes� g�b� ortamdak� küçük değ�ş�kl�kler� algılayab�l�r. Daha sonra söz konusu nesney� veya k�ş�y� b�rden fazla kamera
üzer�nden �zleyeb�l�r. Bu, hareket algılama, yüz tanıma, plaka tanıma ve d�ğer yöntemler yen�l�kç� teknoloj�lerdek� gel�şmeler sayes�nde
mümkün olmaktadır. Şüphel� b�r davranış veya olay olduğunda system �lg�l� uyarıları, tak�b� �ç�n anında yetk�l� personele gönder�r. Bu durum
güvenl�k personel�n� canlı v�deoyu sürekl� �zleme zorunluluğundan kurtarır ve ayrıca �ht�yaç duyulan �nsan gücünü ve �nsan hatası veya yanlış
alarm olasılığını azaltır. B�r �ncelemen�n gerekl� olması durumunda, v�deo anal�z yazılımı �lg�l� görüntüler� kolayca bulab�l�r ve böylece manuel
arama �ç�n gereken sürey� öneml� ölçüde azaltır.

Tüm bunlar, v�deo anal�z yazılımının mevcut b�r v�deo güvenl�k s�stem� aracılığıyla çalışması gerçeğ�yle b�rleşt�ğ�nde, onu öneml� yatırım get�r�s�
avantajlarına sah�p güçlü ve uygun mal�yetl� b�r araç hal�ne get�r�r.

5.2.5.1. Kullanıldığı Alanlar

V�deo anal�z s�stem�n�n kullanılab�leceğ� durumlardan bazıları aşağıda bel�rt�lm�şt�r.

• Sınır Güvenl�k/Ç�t Güvenl�k �hlal�,

• Araç, Şahıs,Nesne sayma

• Şüphel� Paket,

• Kalabalık yönet�m�,

• Serbest Dolaşma,

• Plaka tanıma,

• Yüz tanıma özell�ğ�,

Kalabalık Yönet�m� : Bel�rl� b�r alandak� �nsan sayısını gerçek zamanlı olarak tahm�n eden ve bel�rl� b�r sayıda (kapas�te) veya bel�rl� b�r
�nsan yüzdes�ne (doluluk) ulaşıldığında b�r alarm tet�kleyen b�r v�deo anal�z�d�r. Kalabalık Algılama, kamu güvenl�ğ� veya h�zmet kal�tes� �ç�n
�nsan hacm�n�n �zlenmes� gereken kamu gözet�m uygulamaları �ç�n �deald�r.

• Araç, Şahıs,Nesne sayma: Bu anal�zde, bel�rl� b�r yönde hareket algılandığında nesneler�,araçları şahısları sayar. Kullanıcılar, �lg� alanlarını ve
faal�yet eş�kler�n� tanımlamada gen�ş b�r esnekl�ğe sah�pt�r. Eş�k aşıldığında b�r alarm üret�l�r. B�r otoparktak� arabaları saymak veya yüksek
r�skl� b�r tes�se g�ren/çıkış yapan z�yaretç�ler� veya benzer b�r durumu saymak �ç�n �deald�r.
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Sınır güvenl�k �hlal�: Yetk�s�z g�r�ş algılaması amacıyla kullanılan bu s�stem, �ç ve dış ortamlarda, tanımlanan b�r sanal ç�zg�n�n aşılması
durumunda b�r olayın tet�klenmes� �ç�n tasarlanmıştır. Bu anal�z, özell�kle çevre �zleme ve koruma uygulamaları �ç�n kullanışlıdır.

Serbest dolaşma : Anal�z, �nsanların veya araçların, tanımlanmış b�r bölgede, kullanıcı tarafından tanımlanan süreden, daha uzun süre
kaldığında b�r alarm etk�nleşt�r�l�r. Bu davranış, hassas tes�slerde şüphel� davranışların gerçek zamanlı olarak b�ld�r�lmes�nde etk�l�d�r.

5.3. Sert�f�kasyon Süreçler�

Ülkem�z haval�manlarında kullanılan Güvenl�k S�stem ve c�hazları, ECAC Doküman 30’da bel�rt�len standartları karşılamalıdır. ECAC
tarafından haval�manlarına konuşlandırılacak güvenl�k c�hazlarının değerlend�rme sürec� ECAC Common Evaluat�on Process (CEP)
tarafından yer�ne get�r�lmekted�r.

ECAC Common Evaluat�on Process (CEP) ulusal �darelere haval�manlarında konuşlandırılan güvenl�k ek�pmanını ECAC/AB performans
standartlarına göre sert�f�kalandırma/onaylama konusunda ortak b�r referans sağlamak amacıyla ECAC Üye Devletler� tarafından düzenlenen
ve üstlen�len ortak b�r güvenl�k ek�pmanı test programıdır.

2006 yılında, ECAC üyes� devletler�n S�v�l Havacılık Genel Müdürler�, havacılık güvenl�ğ�nde kullanılan güvenl�k ek�pmanlarının (CEP) Ortak
Değerlend�rme Sürec� �ç�n tekn�k ve yasal b�r çerçeve hazırlamaya karar verd�ler. Bu çerçevede Güvenl�k ek�pmanlarının AB/ECAC
sev�yes�nde kabul ed�len tekn�k özell�kler� karşıladığını onaylamaktan sorumlu ulusal �dareler �ç�n ortak b�r referans sağlamak amacıyla,
ECAC tarafından organ�ze ed�len b�r süreç başlatılmasına, güvenl�k ek�pmanları �le �lg�l� ortak testler yapılmasına karar ver�ld�.

CEP'’�n amaçları şunlardır:

• Sürece katılan farklı Katılımcı Test Merkezler�nde güvenl�k ek�pmanının tekn�k performansını objekt�f ve standart b�r şek�lde
değerlend�rmek;

• ECAC Üye Devletler�ne, kabul ed�len tekn�k standartlara göre ek�pman performansı hakkında güven�l�r b�lg� sağlamak.

ECAC/AB performans standardını karşıladığı tesp�t ed�len bu test ed�lm�ş konf�gürasyonlar, daha gen�ş uluslararası topluluğun, yan� ECAC
Üyes� olmayan Devletler�n ve sektör paydaşlarının (ör. havaalanı �şletmec�ler�) yararına, ECAC web s�tes�n�n halka açık bölümünde
yayınlanır.

Hal�hazırda geçerl�ve güncel ECAC performans standardını karşıladığı değerlend�r�len ek�pman ve konf�gürasyonları hakkında b�lg�ler ve tüm
CEP ek�pman türler� �ç�n l�steler (https://www.ecac-ceac.org/act�v�t�es/secur�ty/common-evaluat�on-process-cep-of-secur�ty-equ�pment)
l�nk�nden ulaşılab�l�r. Yapılan değerlend�rmeler ve atfed�len performans standartları yalnızca l�nkte bulunan tablolarda bel�rt�len ek�pmanın
konf�gürasyonu/konf�gürasyonları �ç�n geçerl�d�r. Bu l�steler, test sonuçları CEP Yönet�m Grubu tarafından anal�z ed�l�p onaylandıkça,
genell�kle üç ayda b�r olmak üzere düzenl� olarak güncellenmekted�r.

https://www.ecac-ceac.org/activities/security/common-evaluation-process-cep-of-security-equipment
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CEP şu anda aşağıdak� bel�rt�len farklı güvenl�k ek�pmanı kategor�ler� �ç�n geçerl�d�r:

• Patlayıcı Tesp�t S�stem� (EDS),

• Sıvı Patlayıcı Tesp�t C�hazı (LED'S),

• Güvenl�k Tarayıcıları (SSC),

• Patlayıcı İz Tesp�t Dedektörü (ETD),

• Metal algılama C�hazı (MDE),

• Kab�n Bagajları İç�n Patlayıcı Tesp�t S�stemler� (EDSCB),

• Kapı T�p� Metal Dedektörü (KTMD),

5.4. Arıza B�ld�r�m�

Havaalanında kullanılan güvenl�k s�stem ve c�hazları, kullanıcı operatör ve �lg�l� tekn�k personel tarafından test ed�l�r. S�stem ve c�hazların test,
bakım veya arızasına yönel�k MSHGP EK-10’dak� formlar düzenl� olarak doldurulur. Güvenl�k c�hazları �lk açılışta, kapanışında ve bel�rl�
zamanlarda test, kal�brasyon, çalışma modu, vb. yazıcı çıktısı, dokümanı veya belges� ver�ler� �lg�l� formlara eklen�r. Bu formlar Havaalanı
EADB tarafından en az 2 yıl saklanır.

Tarama s�temler�/c�hazlarının arızalanması durumundak� alternat�f yöntemler Hava Meydanı Güvenl�k Kom�syonu tarafından bel�rlen�r ve Hava
Meydanı Güvenl�k Programı’na eklen�r.

Bölüm Özet�

Bu bölümde ülkem�zdek� haval�manlarında kullanılan veya gel�şen teknoloj� �le b�rl�kte yakın gelecekte kullanılacak güvenl�k s�stem ve
c�hazları hakkında b�lg�ler ver�lm�şt�r. Bu s�stem ve c�hazların çeş�tler�, özell�kler� ve teknoloj�leler� tanıtılarak, ulusal ve uluslararası standartlara
uygunluğu konusunda yetk�lend�r�lm�ş otor�telere değ�n�lm�şt�r.

Kaynakça

M�ll� S�v�l Havacılık Güvenl�k Programı (13. Baskı, 2021)

ECAC (https://www.ecac-ceac.org/act�v�t�es/secur�ty/common-evaluat�on-process-cep-of-secur�ty-equ�pment ) web s�tes�

[1] Patlayıcı �z tesp�t dedektörler� havaalanı kontrol noktalarında yolcu ve kab�n bagajlarının taranmasında taramayı destekley�c� b�r yöntem
olarak kullanılır.(Mshgp)

[2] El t�p� metal dedektörü yolcu ve personel taramasında taramayı destekley�c� b�r yöntem olarak kullanılır.(Mshgp)

[3] Ayakkabı tarama dedektörler� Mshgp’nın 13. baskısı �le mevzuata eklenm�ş b�r güvenl�k c�hazı olup henüz ülkem�z haval�manlarında
kullanıma başlanmamıştır.

[4] Metal Tesp�r C�hazı kargo ve posta taramasında kullanılan b�r güvenl�k c�hazı olup, ülkem�z haval�manlarındak� kargo tes�sler�nde
kullanılmamaktadır.

https://www.ecac-ceac.org/activities/security/common-evaluation-process-cep-of-security-equipment
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Ün�te Soruları

Soru-1 :

I. Kurşun perdeler kontrol ed�l�r

II. Kontrol panel� tuş takımları ve mon�törler kontrol ed�l�r

III. C�hazın �ç� ve etrafı kontrol ed�l�r

X-Ray c�hazı operasyona hazırlanırken yukarıdak�lerden hang�s� yapılmaz?

(Çoktan Seçmel�)

(A) a)I

(B) II-III

(C) III

(D) I-II-III

Cevap-1 :

I-II-III

Soru-2 :

Radyasyonla çalışan k�ş�ler�n maruz kaldığı radyasyon m�ktarını bel�rlenmes� �ç�n kullanılan c�haza ne ad ver�l�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A)  Doz�metre

(B)  X ışını

(C) Kol�matör

(D) X-ray Jenaratörü

Cevap-2 :

 Doz�metre

Soru-3 :

I. Cep telefonu

II. Fotoğraf Mak�nes�

III. Radyo – Teyp

IV. D�z üstü b�lg�sayar

Yukarıdak�lerden hang�s� X-Ray c�hazında kontrol gerekt�r�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) I-III
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(B) II-III

(C) III-IV

(D) I-II-III-IV

Cevap-3 :

III-IV

Soru-4 :

X Ray c�hazı çalışma prens�b� aşağıdak�lerden hang�s�nde doğru ver�lm�şt�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) Manyet�k alan

(B) Röntgen Tekn�ğ�

(C) Kızıl ötes�

(D) M�l�metre dalga

Cevap-4 :

Röntgen Tekn�ğ�

Soru-5 :

Aşağıdak� güvenl�k c�hazlarından hang�s� metaller� hac�mler� ve ağırlıklarına göre tesp�t eder ?

(Çoktan Seçmel�)

(A) İz Detektörü

(B) X-Ray C�hazı

(C) Kapı T�p� Metal Detektörü

(D) CTX C�hazı

Cevap-5 :

Kapı T�p� Metal Detektörü

Soru-6 :

Patlayıcı ve narkot�k malzemeler� numune almak yolu �le tesp�t edeb�len Güvenl�k C�hazı hang�s�d�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) EDS

(B) İz Detektörü

(C) CTX Tomograf� C�hazı

(D) EDX C�hazı

Cevap-6 :

İz Detektörü
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Soru-7 :

Aşağıdak�lerden hang�s� günümüz �t�bar�yle ülkem�z havaalanlarında kullanılan güvenl�k s�stemler�nden b�r� değ�ld�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) X-Ray C�hazı

(B) İz Dedektörü

(C) Canlı kontrolünde kullanılan Tomograf� C�hazı

(D) Patlayıcı İz Tesp�t Dedektörü

Cevap-7 :

Canlı kontrolünde kullanılan Tomograf� C�hazı

Soru-8 :

I- Çanta ve paketlere g�zlenm�ş tehl�kel� maddeler� ve patlayıcı c�s�mler� bulmak.

II- Çanta ve paketler�n hızlı b�r şek�lde kontrolünü sağlamak.

III- Yasadışı c�s�mler�n �çer� sokulma g�r�ş�mler�ne karşı caydırıcılık sağlamak.

IV- G�r�şlerde kontrol neden�yle oluşab�lecek yığılmaları ve gec�kmeler� önlemek.

Yukarıdak�lerden hang�s� x-ray c�hazının kullanım amaçlarındandır?

(Çoktan Seçmel�)

(A) I-II-III-IV

(B) I-II

(C) II-IV

(D)  III-II

(E) e) I-II-III

Cevap-8 :

I-II-III-IV

Soru-9 :

Aşağıdak�lerden hang�s� CCTV s�stem�nde kullanılmaz?

(Çoktan Seçmel�)

(A) Kamera

(B) Kart kontrollü geç�ş s�stem�

(C) Kayıt C�hazı

(D) Mon�tör/ekran

Cevap-9 :

Kart kontrollü geç�ş s�stem�
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Soru-10 :

X-Ray c�hazında x ışını üreten ün�teye ne den�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) Mon�tör

(B) Jeneratör

(C) Klavye

(D) Konveyör   

Cevap-10 :

Jeneratör
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6. YOLCU VE PERSONELİN ARANMASI
G�r�ş

Havacılık faal�yetler�nde kullanılan güvenl�k s�stem ve c�hazları her ne kadar gel�şm�ş teknoloj�ye sah�p olsa da, havaalanlarının güvenl�k
açısından kısıtlandırılmış alanlarına yetk�s�z g�r�şler, tes�slere ve hava araçlarına karşı sabotajlar, yasaklı maddeler�n havaaraçlarına sokulması
g�b� olaylar devam etmekted�r. Bu durumun en öneml� neden� havacılık güvenl�ğ� �le �lg�l� r�sk değerlend�rmeler�n�n yapılmasının oldukça zor
olmasıdır. Bu r�sk� en aza �nd�rmen�n yolu havacılık güvenl�ğ�nde �ler� güvenl�k teknoloj�ler�n�n kullanılmasının yanı sıra yolcuların personel�n ve
taşıdıkları eşyaların kontrol standartlarının ulusal ve uluslararası bel�rlenen kurallar çerçeves�nde yapılması �le mümkündür.

6.1. Yolcu ve Personel�n Aranması

Yolcuların, yolcu dışındak� k�ş�ler�n ve yanlarında taşıdıkları bagajın kontrolden geç�r�lmes�, s�lahların, patlayıcıların veya d�ğer tehl�kel�
maddeler�n uçağa g�rmes�n� önlemek �ç�n alınan en öneml� tedb�rlerden b�r�d�r. Bu uygulama �le uçağa yönel�k yasadışı b�r müdahale eylem�n�
önlemek amaçlanmaktadır.

Hava meydanı güvenl�ğ�n�n en öneml� unsurlarından b�r� de yolcu kontrolüdür. Ülkem�zde yapılan uygulamaya baktığımızda tüm personel�
yolcu g�b� kabul etmek gerekmekted�r. D�ğer b�r �fade �le yolcu kontrolü �fades� aynı zamanda personel� de kapsamaktadır.

6.1.1. Yolcu Kontrolünün Yasal Dayanağı:

Yolcuların taranması �le �lg�l� hususlar, uluslararası ve m�ll� mevzuatımızda düzenlenm�şt�r.

6.1.2. Yolcu Kontrolünün Uluslararası Dayanağı:

Uluslararası S�v�l Havacılık Sözleşmes�’nde; “Her Ak�t Devlet t�car� hava operasyonlarının g�den yolcularının ve onların kab�n bagajlarının,
güvenl�k tahd�tl� b�r alandan kalkacak hava aracına b�nmeden önce taranmasını sağlayacak tedb�rler oluşturacaktır.”(Ek-17 Mad.4.4.1)
Hükmü yer almaktadır.

6.1.3. Yolcu Kontrolünün Ulusal Dayanağı:

97/9707 Sayılı Yönetmel�ğ�n 21.Maddes�nde; “Yolcuların, bagajların, yolcu beraber�ndek� eşyaların kontrol ve denet�m�nden geç�r�lmes�n�
sağlayacak, s�lah, patlayıcı madde ve uçak �ç�n tehl�ke arz eden maddeler�n havaalanı sınırları �çer�s�ne ve uçağa g�r�ş�n� önleyecek,
caydıracak, muhtemel saldırıyı uçağa ulaşmadan ortaya çıkaracak tedb�rler alınır.” Hükmü yer almaktadır. Ayrıca MSHGP’nın “Önley�c�
Güvenl�k Tedb�rler�” bölümünde de ayrıntılı olarak yer almıştır.

6.2. Yolcunun Hakları:

Yolcu Tarama �şlem�, k�ş�n�n özel haklarını kısmen de olsa ç�ğned�ğ� �ç�n bu k�ş�ler�n bazı hakları da bulunmaktadır. Yolcuların taramaya karşı
uluslararası mevzuatça tanımlanmış hakları vardır.

Bu haklar;

- Kontrolü reddetme.

- Kontrolün veya üzer�ndek�ler�n aranmasını reddetme.

- Kend�ler� veya üzer�ndek�ler kontrol ed�l�rken, bell� b�r tehl�ke yoksa kontrolü Durdurma.

Eğer yolcular taranmayı veya eşyalarını kontrole vermey� kabul etmezlerse kontrol noktasından geçemezler. Yürürlükte bulunan yasalarımızın
güvenl�k b�r�mler�ne verd�ğ� arama ve d�ğer yetk�ler doğrultusunda; �şlemden geçmey� reddeder şahıslar tetk�k ed�l�r.

Bu bağlamda havaalanlarında öncel�kle g�r�ş kontroller�ne örnek verecek olursak, MSHGP;

K�ş�lere ve araçlara sadece gerekl� güvenl�k koşullarını sağlamaları durumunda hava tarafı ve güvenl�k tahd�tl� alanlara g�r�ş �zn� ver�l�r.

Yetk�s�z k�ş�ler�n ve araçların GTA’lara g�rmes�n� önlemek amacıyla g�r�şler kısıtlanır. Hava tarafında bulunmak �ç�n geçerl�/meşru nedenler�
olan k�ş� ve araçların hava tarafına er�ş�m�ne �z�n ver�l�r. Yetk�l� k�ş�ler eşl�ğ�nde gerçekleşt�r�len refakatl� g�r�şler geçerl� b�r g�r�ş şekl�d�r.
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Hava tarafına g�r�ş �zn� ver�leb�lmes� �ç�n �lg�l� k�ş�n�n geçerl� b�r yetk�lend�rmeye sah�p olması gerek�r. Hava tarafındak� k�ş�ler �stenmes� hal�nde
geçerl� yetk�lend�rmeler�n� göstermek zorundadır.

Hava tarafına g�r�ş �zn� ver�leb�lmes� �ç�n araçların geçerl� b�r yetk�lend�rmeye sah�p olması gerek�r. Hava tarafında geç�ş yapılırken araç �ç�n
alınan g�r�ş �zn� göster�lmel�d�r.

Güvenl�k tahd�tl� alanlara g�r�ş; Güvenl�k tahd�tl� alanlara er�ş�m; yetk�s�z k�ş� ya da araçların, bu alanlara g�rmemes�n� sağlamak amacıyla g�r�ş
kontrollü olarak sağlanır.

Güvenl�k tahd�tl� alanlarda bulunmak �ç�n, k�ş� veya araçların güvenl�k tahd�tl� alanlara er�ş�m�ne orada bulunmak �ç�n geçerl�/meşru b�r nedene
sah�plerse �z�n ver�l�r. Yetk�l� k�ş�ler eşl�ğ�nde gerçekleşt�r�len refakatl� g�r�şler geçerl� b�r nedend�r.Güvenl�k tahd�tl� alanlara g�r�ş �zn� ver�lmes�
�ç�n b�r k�ş� aşağıdak� yetk�lend�rmelerden b�r�n� göster�r:

Geçerl� b�r b�n�ş kartı veya deng� �le b�rl�kte aşağıdak� k�ml�klerden b�r�; veya

Nüfus cüzdanı, sürücü belges�, pasaport ya da pasaport yer�ne geçen belgeler, evl�l�k cüzdanı, resm� kurum/kuruluşlar tarafından ver�len
fotoğraflı mühürlü/damgalı ve TC k�ml�k numaralı k�ml�kler, sağlık karnes� ve doğumdan b�r ay sonrasına kadar olan (ebeveyn k�ml�ğ� �le
b�rl�kte) doğum belgeler�,

Yolcunun üzer�nde k�ml�ğ�n� �spat edecek belge bulunmaması durumunda, Haval�manı Emn�yet Şube Müdürlüğü tarafından yolcunun k�ml�ğ�n�n
tesp�t ed�lmes� hal�nde düzenlenecek olan tek kullanımlık, fotoğraflı, açık k�ml�k b�lg�ler�n� �çeren tanıtım belges�. Bu belgen�n ver�lmes� �le �lg�l�
şahısların k�ml�ğ�n� tesp�t etmek üzere �zlenecek prosedürler Güvenl�k Kom�syonlarında bel�rlenerek Haval�manı Güvenl�k Programlarına dah�l
ed�l�r.

Başlıca arama metodları aşağıdak� g�b�d�r.

1) Elle arama;

2) Kapı t�p� metal dedektörü(KTMD);

3) X-ray c�hazı;

4) Patlayıcı tesp�t köpekler�(PTK);

5) Patlayıcı �z tesp�t c�hazı (PİT-ETD);

6) İyon�ze (akt�f ışıma yapan) radyasyon yaymayan güvenl�k tarayıcıları;

7) Patlayıcı �z dedektörü (ETD) �le b�rl�kte el t�p� metal dedektörü (ETMD)

8) Ayakkabı metal tesp�t dedektörü (SMD) ve

9) Ayakkabı patlayıcı �z tesp�t dedektörü (SED).

Bagaj ve yolcuların aranması �ç�n kullanılan tekn�k ek�pmanın sınırları vardır. Örneğ�n el detektörler� ve �ç�nden geçt�ğ�m�z metal detektörler
metal�k olmayan s�lahları ve patlayıcıları tesp�t edemezler, hatta geleneksel X ışını detektörler� b�le patlayıcı maddeler� görüntüley�p
tanımlamada zorlanır. Bu t�p sınırlamaları telaf� etmek veya herhang� b�r element� seçme �şlem�ne başlamak �ç�n hükümetler yolcu ve bagajların
tekn�k olarak arandıktan sonra b�rtakım ek elle arama yardımına �ht�yaçları olab�l�r.

Vücudunda, kalp p�ller�, def�bl�ratör g�b� sağlık gereçler� taşıyan k�ş�ler özel b�r �şleme tab� tutularak kapı ve el dedektörler� kullanılmadan elle
aramaya tab� tutulur.

Elle aramadak� amaç, yüksek r�sk düşünülen durumlarda, tarama c�hazlarından s�nyal alınması durumunda s�nyal kaynağının ne olduğunun
tesp�t ed�lmes� esasına bağlı olarak yapılan taramalarda, s�nyal kaynağının tesp�t�n�n beyana bırakılmadan %100 tesp�t ed�leb�lmes�n�
sağlamaktır. Elle aramanın şahısların ve bagajlarının da benzer sebeplere bağlı olarak aynı şek�lde elle aramalarının gerçekleşt�r�lmes� �ht�yacı
vardır.

Taşınmasına müsaade ed�lmeyen, eylem yapmak üzere kullanılab�lecek s�lah, patlayıcı madde ve d�ğer tehl�kel� maddeler�n, hang� yolla olursa
olsun uçağa sokulmasını önleyecek tedb�rler alınmalı, yolcuya a�t bagaj veya paketler �çer�s�nde taşınan elektron�k veya p�lle çalışan aletler�n
�çer�s�nde veya herhang� b�r eşya �ç�nde, uçuş güvenl�ğ�n� tehl�keye sokacak maddeler�n g�zlenerek uçağa ver�leb�leceğ� göz önünde
bulundurularak kontrol yapılır. Yolcular, kontrol noktasında, metal kapı dedektörler�nden, yolcu bagajları �se X-Ray c�hazlarından geç�r�lerek
term�nale alınmalı, X-Ray'dan geçen ve şüphel� görüntü veren bagajlar mutlaka açılarak kontrol ed�lmel�d�r.

Uluslararsı mevzuat olan ECAC - Doc. 30’a göre Tüm g�den yolcular (Daha önce aranmadığı sürece uçuş başlangıç yer�nden hava aracına
b�nen yolcular ve trans�t yolcular) yasaklı maddeler�n/ eşyaların güvenl�k açısından kısıtlı alanlara ve hava aracına alınmasını engellemek �ç�n
aranmalıdır. Yolcuların aşağıdak� yöntemlere uygun olarak aranmaları gerekmekted�r:
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(a) Elle aranmaları; veya

(b) İç�nden Geç�len Metal Tesp�t ek�pmanıyla aranması. İç�nden Geç�len Metal Tesp�t ek�pmanının kullanılması hal�nde, ayrıca sürekl� olarak
rasgele olarak yolcuların elle aranmaları da sağlanmalıdır. Söz konusu elle aramalar ek�pmanın alarm vermes�ne yol açan tüm yolcular �ç�n
yapılmalı, bunun yanında aşağıdak� hallerde sürekl� rasgele arama c�hazın alarm vermes�ne neden olmayan yolcular üzer�nde de yapılmalıdır;

Alarmın çalışması hal�nde k�ş�n�n elle aranması ya da tekn�k özell�kler� gel�şt�r�lecek olan vücut görüntüleme tarayıcısı vasıtasıyla taranması
sağlanacaktır.

Ayrıca 2005 yılında yürülüğe g�ren “Adl� ve Önleme Aramaları Yönetmel�ğ�” Haval�manlarında kolluk kuvvet� olarak görev yapmakta olan
görevl�ler�n görevler� gereğ� kullanması gereken b�rtakım yetk�ler�n kullanılma esaslarını göstermekted�r.

Havameydanında görev yapan tüm personeller Güvenl�k taramasına tab�� tutulur.

Etk�l� b�r güvenl�k ve yolcuların rahatlığı açısından yolcuların ve kab�n bagajlarının elle aranması

aşağıdak� temel �lkelere göre yapılmalıdır.

- Öncel�kl� olarak aranan k�ş�n�n rızası alınmalıdır.

- Arayan k�ş� düşüncel�, d�kkatl� ve naz�k olmalıdır.

- Arama esnasında kıyafetler�n, vücudun ve çantanın herhang� b�r bölümünün gözden kaçmaması �ç�n etk�l� b�r s�stem�n kullanılması çok
öneml�d�r.

- Aranılan bagaj arama esnasında kend� sah�b�n�n yanında sah�b�n�n çantayı açab�leceğ� ama

arama esnasında müdahale edemeyeceğ� poz�syonda olmalıdır.

- Bagajda bulunan ve yasak b�r madde �çereb�lecek maddeler açılmalı yada X ışını detektörü veya patlayıcı detektörler�nden geç�r�lmel�d�r.
Yasak malzemeler�n tesp�t�n�n arttırılması �ç�n bu maddeler tek başına tesp�t� zorlaştıracak maddelerden ayrı olarak X ışını detektöründen
geç�r�lmel�d�r.

- Bagaj, sah�b� elle aranmadan sah�b�ne ver�lmemel�d�r.

- Arama tamamlandıktan sonra aranılan k�ş�ye �şb�rl�ğ� �ç�n teşekkür ed�lmel�d�r.

6.3. K�ş�ler�n Aranması

İnsan vücudu üzer�nde aranması zor olan ve bazı nesneler�n saklanab�leceğ� b�rçok yer bulunmaktadır. Benzer şek�lde kıyafetlerde de bazı
maddeler�n saklanab�leceğ� b�rçok yer bulunmaktadır. Örneğ�n ceket astarı, omuz vatkası, şapka, törensel ve d�n� şapkalar, kravatlar, cepler,
yakalar, klapalar, kuşaklar, kemerler, ayakkabı ve botların uçları tabanları ve topukları g�b�. Nesneler aranılan k�ş� tarafından taşınılan günlük
kullanılan gazete k�tap g�b� bazı maddeler �ç�nde de saklanılab�l�rler.

Yolcuların aranması açık yerlerde olmalıdır (yan� kab�n �ç�nde değ�l). Ancak arayan k�ş�ler g�zl� ve şahs� malzemeler� ya da aranılan k�ş�ye a�t
değerl� maddeler� teşh�r etmemel�d�rler.Ancak aranılan k�ş�n�n yasak b�r şey taşıdığından şüphelen�l�yorsa detaylı ve der�n b�r arama gerekl�yse
arama g�zl� yapılab�l�r. Arama g�zl� b�r yerde yapıldığı zaman aranılan k�ş�yle aynı c�ns�yetten �k� k�ş� aramada bulunmalıdır.

6.4. Rastgele Arama

Havameydanındak� güvenl�k tahd�tl� alanlara g�r�ş kontrol noktalarında, güvenl�k kuvvetler�n�n tekl�f� ve Havameydanı Güvenl�k
Kom�syonu’nun uygun göreceğ� yerlerde güvenl�k görevl�ler�nce yolcu ve beraber�ndek� el bagajlarının tamamı aranır. Alarm sev�yeler�ne göre
de rastgele tesp�t usulü �le detaylı güvenl�k taramasına tab� tutulur.

Güvenl�k Tahd�tl� alanlara geç�ş yapan araçlarla �lg�l� olarak da aynı �şlemler uygulanab�l�r.

Rastgele tesp�t usulü �le yapılacak yolcu kontroller�nde gerek �lg�l� b�r�mler tarafından gerekse havameydanlarındak� görevl� kurum /
kuruluşlarca MSHGP’nın 13. Ek’�nde yer alan hususlar çerçeves�nde yapılan tesp�tler sonucu bel�rlenen yolcu t�plemeler�ne (yolcu prof�l�
çıkarma yöntemler�ne göre) yönel�k olarak da değerlend�rme yapılarak gerekl� önlemler� almalıdır. Yolcu prof�l� çıkarma ve tesp�t usuller� �le
�lg�l� olarak her kurum ve kuruluş, personel�n� yolcu prof�l� çıkarma ve tesp�t usuller�n� düzenleyen ve MSHGP’nın 13. Ek’� olan kılavuz
tal�mat

çerçeves�nde tal�matlandırır ve yönlend�r�r. Bütün kurum ve kuruluşlar şüphel� durumları anında güvenl�k kuvvetler�ne b�ld�rmekle
sorumludurlar.
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6.5. Yapılan Aramanın Kaydının Tutulması

Haval�manlar� konumu �t�bar� �le gerçekleşen h�zmetlerden dolayı b�r çok kayıt metodlarını kullanmakta ve ger�ye dönük olarak bunları anal�z
etmekte, ulusal ve uluslararsı standartların sağlanması hususunda tüm gerekl�l�kler�n yer�ne get�r�ld�ğ� öneml� tes�slerd�r. Bu kapsamda güvenl�k
h�zmetler� çerçeves�nde gerçekleşen h�zmetlere yönel�k olarak CCTV, CACS, X-Ray ve kapı t�p� metal tarama dedektörler� vb yardımcı
guvenl�k s�stemler�yle gerçekleşt�r�len h�zmetler günmüz teknoloj�s� desteğ� �le tümü kayıt altına alınab�lmekted�r. Yardımcı guvenl�k s�stemler�
vasıtalarıyla kayıt altına alınamayan s�stemlerde MSHGP EK-10 c�hazların test ve kal�brasyon yeterl�l�kler�n�n bel�rlenmes�nde tal�matın
gerekl�l�kler� ve gerçekleşen kontrollere yönel�k olarak y�ne MSHGP ve Haval�manı Güvenl�k Programında bel�rt�len yöntem, metod ve
usuller esas alınarak gerçekleşt�r�l�r.

6.6. Yolcuların Aranması İle İlg�l� Esaslar

Yolcuların taranması �le �lg�l� genel esaslar aşağıda yer almaktadır:

a) Bütün yolcular ve yanlarında taşıdıkları bagajları uçağa veya hava meydanındak� hassas bölgeye g�rmeler�ne �z�n ver�lmeden önce mutlaka,
kontrol noktasında kontrol ed�l�r.

b) Şüphe uyandıran her nesne, bagaj açılarak �ncelen�r. Klas�k x-ray c�hazları �le kontrol yapılan durumlarda her 10 yolcu bagajından b�r�
önlem amacıyla rastgele tesp�t usulüne göre elle aranır. Uçuş güvenl�ğ�n� tehd�t eden maddelere el konulur. Bu konuda “Kab�nde ve Ster�l
Alanlarda Bulundurulması Yasaklı Maddeler �le Yolcu/Kab�n Ek�b� Tarafından Taşınab�len Tehl�kel� Maddeler” başlıklı 17. Ek’te bel�rt�len
uygulama esaslarına göre hareket ed�l�r. Kapı t�p� metal dedektöler�nde alarm veren her 10 yolcudan b�r� ve alarm vermeyen her 10 yolcudan
b�r� rastgele tesp�t usulüne göre elle aranır.

c) Term�nal b�naları g�r�ş�nde kontrol noktalarında yolcuların, yolcu olmayan şahısların üzerler� ve yanlarında taşıdıkları bagajları ve uçuş
güvenl�ğ�n� tehl�keye düşüreb�lecek maddeler� tesp�t etmek amacıyla, kapı dedektörler� ve X-Ray c�hazlarından geç�r�lerek kontrole tab�
tutulurlar. Kontrol noktasında, kontrole tab� tutulmayan veya kontrolü reddeden k�ş�ler�n geç�ş�ne kes�nl�kle müsaade ed�lmez.

d) Patlayıcı madde veya d�ğer s�lahlar tesp�t ed�ld�ğ�nde duruma el konularak, yolcuların sorgulanması yapılır.

e) Kontrolden geçen ve geçmeyen k�ş�ler�n b�rb�rler�ne karışmaları önley�c� tedb�rler alınır.

Arındırılmış (ster�l) bölge �çer�s�nde kontrolden geçm�ş yolcular �le kontrol ed�lmem�ş yolcuların b�rb�rler�ne karışmaları hal�nde aşağıdak�
�şlemler uygulanır:

1) Arındırılmış bölge boşaltılarak kolluk kuvvetler�nce söz konusu bölge üzer�nde tam b�r arama yapılır.

2) G�den yolcular ve beraber�ndek� kab�n bagajları arındırılmış bölgeden dışarı çıkartılır ve kontrol �şlem� yen� baştan yapılarak uçağa
b�nmeden önce arındırılmış bölgeye tekrar alınır.

3) G�den yolcunun yanlışlıkla kontrol ed�lmeden uçağa g�rmes� durumunda söz konusu uçak �le yolcular ve bagajlar tümüyle yen�den aramaya
tab� tutulur.

4) Uçuşla �lg�l� güvenl�k kontroller�nde b�r noksanlığın tesp�t ed�lmes�, uçuş güvenl�ğ�n�n tehl�keye düşeceğ�n�n sonradan anlaşılması hal�nde,
uçağın g�deceğ� ülke ya da �lg�l� meydan mahall� otor�tes�ne en ser� vasıtalarla derhal b�lg� ver�l�r.

6.6.1. Trans�t Ve Transfer Yolcuların Aranması

Öncel�kle trans�t ve Transfer yolcunun tanımını yapmak gerek�r se;

Transfer Yolcu, Bagaj, Kargo ve Posta: Geld�ğ� hava aracı dışında başka b�r hava aracı �le devamı olan yolcu, bagaj, kargo veya postayı,

Trans�t Yolcu, Bagaj, Kargo ve Posta: Geld�ğ� hava aracı �le havaalanında b�r müddet bekled�kten sonra aynı hava aracı �le devamı olan
yolcu, bagaj, kargo ve postayı tanımlamaktadır.

Tüm g�den, transfer ve trans�t yolcular �le bunların kab�n bagajları yasaklı nesneler�n güvenl�k tahd�tl� alanlara ve hava aracına sokulmasını
önlemek amacıyla taranır.

Transfer yolcular

Transfer yolcular ve kab�n bagajları güvenl�k kontrolüne tab� tutulur. Ancak, MSHGP standartlarına eşdeğer güvenl�k tedb�rler� uygulanan b�r
ülkeden gelen ve yurt �ç� transfer yolcu ve kab�n bagajlarının güvenl�k kontrolü �st�sna� olarak yapılmayab�l�r.

Trans�t yolcular
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Trans�t yolcular aşağıdak� �lkelere göre kontrol ed�l�r:

Trans�t yolcular ve kab�n bagajları güvenl�k kontrolüne tab� tutulur. Ancak:

Yolcu ve kab�n bagajı uçaktan �nmezse,

Başka b�r uçağın güvenl�k kontrolünden geçm�ş yolcuları �le karışmayacakları ayrı b�r salona alınırlarsa,

MSHGP bel�rlenm�ş standartlara eşdeğer güvenl�k tedb�rler� uygulanan b�r ülkeden gel�yorlarsa veya Yolcular yurt�ç� uçuştan gel�yorsa
güvenl�k kontrolünden muaf tutulab�l�r.

Varış noktasından önce trans�t noktasında �nen yolculara a�t kab�n ve uçak altı bagajın uçaktan �nd�r�lmes� sağlanır.

(Havayolu �şletmes�n�n taleb� üzer�ne, yetk�l� otor�ten�n uygun görmes� hal�nde, yukarıda bel�rt�len durumlarda güvenl�k kontroller� h�zmet satın
almak suret�yle de uygulanab�l�r.

6.6.2. Özell�kl� ve Hareket Yeteneğ� Kısıtlı Şahısların Kontrol Ed�lmes�

Yetk�l� otor�te, objekt�f nedenlerle özel tarama prosedürler�ne tab� olacak veya taramadan muaf tutulacak yolcu kategor�ler� oluşturab�l�r.

Hareket yeteneğ� kısıtlı yolcular �ç�n tarama yöntem� seç�l�rken yolcuların engell�l�kler�n�n yapısı d�kkate alınmalıdır. Yolcu tarafından kullanılan
tekerlekl� sandalye, koltuk değneğ�, baston, sedye vb. yardımcı ek�pmanlar kab�n bagajı olarak taranmalıdır.

Hareket yeteneğ� kısıtlı yolcu ve yolcu dışındak� k�ş�ler�n güvenl�k kontrolüne tab� tutulmasında MSHGP EK-11’�nde yer alan “Hareket
Yeteneğ� Kısıtlı Şahıslara Uygulanacak Kontrol Prens�pler�” tal�matına göre hareket ed�l�r.

Hasta, yaşlı, ham�le, çocuklar, dağcılar ve dalgıçlar g�b� k�ş�ler�n kontroller� daha d�kkatl� yapılır. Hasta, yaşlı, ham�le ve çocukların metal
dedektörler �le kontroller� yapılamaması durumunda veya bu k�ş�ler�n taleb� hal�nde kontroller� elle yapılır.

Değerl� eşya taşıyan k�ş�ler�n kontroller� arama kab�n� �çer�s�nde yapılır.

D�n� ve etn�k kıyafet g�yen k�ş�ler�n kontroller� daha d�kkatl� yapılmalıdır. Bu k�ş�ler�n alanda bulunan d�ğer k�ş�ler�n göreb�leceğ� şek�lde açıkta
aranmaya rıza göstermemes� durumunda kontroller� arama kab�n� �çer�s�nde yapılır.

Profesyonel s�nema f�lm� taşıyan k�ş�ler�n taşıdıkları f�lmler bu k�ş�ler�n yanında bulunan “Şarj Çadırı” �le kontrol ed�lmel�d�r. “Şarj Çadırı” yok
�se taşıyan k�ş�n�n onayı �le güvenl�k c�hazı �le taranmalı, şahsın rıza göstermemes� durumunda bu f�lm�n geç�ş�ne müsaade ed�lmemel�d�r.

Vücudunda kalp p�ller�, def�bratör g�b� sağlık gereçler� taşıyan k�ş�ler özel b�r �şleme tab� tutularak kapı ve el dedektörler� kullanılmadan elle
aramaya tab� tutulur.

Güvenl�k c�hazlarından geç�ş�nde zarar gördüğüne da�r üret�c� f�rma tarafından yazılı b�ld�r�mde bulunulan nesneler d�ğer güvenl�k uygulamaları
�le kontrole tab� tutulur ve nesney� taşıyanların k�ml�k b�lg�ler� kayıt altına alınarak geç�ş�ne �z�n ver�l�r.

Hava aracı kab�n�nde canlı b�r hayvanın taşınmasına �z�n ver�ld�ğ�nde canlı hayvan, b�r yolcu veya kab�n bagajı g�b� taranır.

Tarama önces�nde yolcuların palto ve ceketler� çıkartılarak kab�n bagajı olarak taranır. Detaylı arama yapılmasına �ht�yaç duyulan durumlarda
arama, arama kab�n�nde gerçekleşt�r�l�r.

Güvenl�k tahd�tl� alanlara g�r�şte kalın tabanlı ayakkabı, bot, ç�zme, kemer, şapka çıkartılır. Ayrıca yolcudan ayakkabı, hırka, gözlük veya
d�ğer eşyalarını da çıkartılması �steneb�l�r.

Gerçek bebeklerle aynı görünümde olan ve yolcular tarafından gerçekm�ş g�b� davranılan oyuncak bebekler de kab�n bagajı g�b� taranır.

6.6.3. Potans�yel tehl�ke arz eden yolcular

Aşağıda yer alan potans�yel tehl�ke arz eden yolcular uçuştan önce uygun güvenl�k önlemeler�ne tab� tutulur:

a) Refakatl� veya refakats�z sınır dışı ed�len k�ş�ler (Deporte),

b) Kabul ed�lmeyen yolcular (INAD) ve

c) Hukuk� �şlemlere maruz k�ş�ler (şüphel�, sanık, tutuklu, hükümlü g�b�).

B�r havayolu �şletmes� hava aracına potans�yel tehl�ke arz eden b�r yolcunun b�nd�r�lmes�n�n planlandığına sınır dışı ed�len yolcular (deporte)
�ç�n en az 24 saat önces�nden ve d�ğerler� �ç�n makul zaman önces�nden koord�ne kurulması hal�nde havaalanı Emn�yet Şube Müdürlüğünce
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veya bahse konu sevk �şlemler�n� sağlayan kurumlar tarafından yazılı olarak b�lg�lend�r�l�r. Ancak ön b�ld�r�m sözlü olarak yapılab�l�r. Bu
yolcunun statüsü hakkında b�lg�lend�rme rezervasyon ve/veya b�letleme aşamasında yapılır.

Havayolu �şletmes�ne yapılacak yazılı b�ld�r�m:

a) K�ş�n�n k�ml�ğ� ve c�ns�yet�,

b) Taşıma neden�n� göster�r resm� evrakın b�r örneğ�,

c) Eğer varsa refakat edecek kolluk güçler�n�n �s�mler� ve unvanları,

ç) Sevk� gerçekleşt�recek olan kurumlarca yapılan r�sk değerlend�rmes� (refakatç� verme veya vermeme sebeb�),

d) Eğer gerekl� �se önceden yapılmış koltuk ayarlaması ve

e) K�ş�n�n beraber�ndek� seyahat belgeler� ve türüne (pasaport, k�ml�k, sınır dışı belges� vb.) da�r b�lg�ler� �çer�r.

(Havayolu �şletmes� veya tems�lc�s� bu b�lg�y� yolcuların hava aracına b�nmes�nden önce kaptan p�lota ver�r.

Potans�yel tehl�ke arz eden yolcular �ç�n aşağıdak� �lave güvenl�k tedb�rler� uygulanır:

a) Kend�ler�, kab�n bagajları ve uçak altı bagajları daha ayrıntılı taranır,

b) Kaptan p�lot veya havayolu �şletmes� �le koord�nel� olarak tüm yolculardan önce uçağa alınırlar,

c) Kor�dor veya ac�l çıkış koltuklarına oturtulmazlar,

ç) Alkol serv�s� yapılmaz,

d) R�sk değerlend�rmes�nde öngörülmüş �se yeterl� sayıda refakatç� ver�l�r,

e) Refakatç� mürettebat �le �rt�bat hal�nde olur,

f) Potans�yel tehl�ke arz eden yolcunun nakled�leceğ� d�ğer yolculara ve kamuya duyurulmaz ve

g) Gerekmes� hal�nde uçakta bulunan bağlama ek�pmanı da kullanılır.

Havayolu �şletmes� tems�lc�s� ve/veya sorumlu kaptan, uçuş emn�yet�n� ve güvenl�ğ�n� tehl�keye düşüreb�lecek geçerl� nedenlere dayanan b�r
anal�z sonucu, bu tür yolcuları taşımayı reddedeb�l�r.

Havayolu �şletmes�, Havayolu Taşıyıcılarının Yükümlülükler�ne İl�şk�n Usul ve Esaslara Da�r Yönetmel�ğe göre yolcu uçuş b�lg�ler�n� Göç
İdares� Genel Müdürlüğüne �letmes� gerekmekted�r. Bu b�lg�ler� havacılık güvenl�ğ� ve ülke güvenl�ğ� açısından gerekl� olması durumunda d�ğer
kurumlar �le Göç İdares� Genel Müdürlüğü tarafından paylaşılab�l�r.

Eğer kabul ed�lemez b�r yolcunun seyahat dokümanlarına el konulmuşsa, hava aracı �şlet�c�s� veya eşl�k eden kamu görevl�s� tarafından
yolculuk önces�nde trans�t devletler� b�lg�lend�rmek veya varış noktasındak� yetk�l�lere tesl�m etmek üzere belgeler�n fotokop�s� �le b�r üst yazı
düzenlen�r.

6.6.4. Kural tanımaz yolcular

Kural tanımaz yolculara karşı özel önlemler alınır. Uçakta aşağıdak� eylemlerde bulunan k�ş�ler kural tanımaz yolcu olarak değerlend�r�l�r:

a) K�ş�ler�n ve malzemeler�n emn�yet�n� ve düzen�n� tehl�keye atacak şek�lde saldırı ve tehd�tte bulunanlar �le b�l�nçl� olarak umursamazlık
yapanlar,

b) Görevler�n� gerçekleşt�ren mürettebata saldıran, tehd�t ve hakaret eden ve mürettebatın görev�n� yapmasını engelleyenler,

c) Uçağın veya uçakta yer alanların düzen�n� tehl�keye atacak şek�lde uçağa ve uçakta bulunan c�hazlara zarar verenler,

ç) Uçuş güvenl�ğ�n� tehl�keye düşürecek veya aksatacak şek�lde yetk�l�lere kasten yanlış b�lg� verenler veya

d) Operasyonların düzenl�, emn�yetl�, güvenl� ve ver�ml� b�r şek�lde yer�ne get�r�lmes� �ç�n hazırlanan yazılı ve sözlü kurallara ve tal�matlara
uymayanlar.

Havayolu �şletmeler� kural tanımaz yolculara �l�şk�n olarak;

a) B�r ş�rket pol�t�kasına sah�p olmalıdır,
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b) Bu konudak� detaylı prosedürler�n� oluşturmalıdır,

c) Uçakta bağlama ek�pmanı bulundurmalıdır,

ç) Uçuş ek�b�ne bu konudak� sorumluluklarını açıkça bel�rtmel�d�r,

d) İkaz ve raporlama s�stem� oluşturmalıdır,

e) Formlar uçakta bulundurulmalıdır,

f) Kural tanımaz yolcuların, haklarında tutulan formlarla b�rl�kte güvenl�k b�r�mler�ne uçak başında tesl�m ed�lmes�n� sağlamalıdır,

g) Yer personel� �le uçuş ek�b� arasında haberleşme s�stem� bulundurmalıdır,

ğ) Bu konuları �çeren başlangıç ve tazeleme eğ�t�m programları oluşturmalıdır,

h) Olayın sebeb� hakkında b�r değerlend�rme s�stem�ne sah�p olmalıdır ve

ı) Kuraldışı yolcular �le �lg�l� hukuk� �şlemler�n sürdürüleb�lmes� �ç�n personel�ne gerekl� desteğ� ve kolaylığı sağlamalıdır.

6.6.5. Refakatç�ler

Hukuk� veya adl� �şleme maruz k�ş�ler mutlaka yanlarında refakatç� �le seyahat ett�r�l�r. Yanında koruma personel� bulunmayan hukuk� �şlemlere
maruz k�ş�ler uçakla seyahat ett�r�lmez.

Refakatç� personel, hukuk� �şlemlere maruz k�ş�ler�n, k�br�t, çakmak g�b� maddeler� taşımasına �z�n ver�lmez.

Refakatç� personel gerekt�ğ�nde hukuk� �şlemlere maruz k�ş�ler� tes�rs�z hale get�reb�lecek f�z�k� güce ve donanıma sah�p olmalıdır.

Refakatç� personel, uçak �çer�s�nde göz yaşartıcı bomba veya hukuk� �şlemlere maruz k�ş�ler� güçsüz bırakacak gaz ve benzer� maddeler
taşıyamaz.

Hukuk� �şlemlere maruz k�ş�ler ve refakatç�ler�, bütün yolculardan önce uçağa alınır ve bütün yolcular �nd�kten sonra uçaktan �nd�r�l�r.

Hukuk� �şlemlere maruz k�ş�ler uçağın en arkasında ve çıkış kapılarının uzağında bulunan �k� veya daha fazla koltuklu sıralarda �k� refakatç�
arasına, refakatç�n�n tek olması hal�nde �se �ç tarafa oturtulur; tuvalete g�d�ş ve gel�şte kontrol ve gözet�m altında bulundurulur.

Refakatç�ler ve hukuk� �şlemlere maruz k�ş�lere uçakta �ken normal yemek ver�lmekle beraber metal çatal, bıçak ver�lmez; bu k�ş�lere alkollü
�çk� serv�s ed�lmez.

Tehl�kel� olduğu kanaat� uyandıran hukuk� �şlemlere maruz k�ş�n�n b�rden fazla olması hal�nde, sadece b�r� uçağa kabul ed�l�r. Bu g�b�
durumlarda havayolu �şletmeler� refakatç�n�n b�rden fazla olmasını �steyeb�l�r.

Hukuk� �şlemlere maruz k�ş�ler�n d�ğer yolcuların güvenl�ğ�n� tehl�keye düşüreceğ�n�n değerlend�r�lmes� hal�nde, havayolu ş�rketler� hukuk�
�şlemlere tab� k�ş�ler� uçağa almayab�l�r.

Mevzuat hükümler� çerçeves�nde �z�n kullanmaları uygun görülen �z�nl� hükümlüler bu madde kapsamında değ�ld�r. Bu şahıslar refakatç� kolluk
gücü personel� olmadan, “Fotoğraflı İz�n Belges�” �le seyahat edeb�l�r.

Z�h�nsel engell� k�ş�ler�n taşınmasında nak�l, devlet tarafından gerçekleşt�r�l�yorsa ve sağlık personel�n�n ve/veya kolluk personel�n�n eşl�k
etmes� gerek�yorsa durum havayolu �şletmes�ne nakl� gerçekleşt�ren kurum tarafından b�ld�r�l�r. Havayolu �şletmes� bu durumu güvenl�k
programında bel�rt�r.

6.7. Yasaklı maddeler

Yolcuların MSHGP EK-17’s�nde l�stelenen yasaklı maddeler� güvenl�k tahd�tl� alanlara veya hava aracına sokmasına �z�n ver�lmez.

Yetk�l� otor�ten�n madden�n taşınab�leceğ�ne da�r onay vermes� ve havayolu �şletmes�n�n yolcu(lar) tarafından hava aracına b�nmeden önce
yolcu ve taşıdığı madde/nesne hakkında b�lg�lend�r�lm�ş olması kaydıyla muaf�yet tanınab�l�r.

Mevcut emn�yet kurallarına uyulmuş olması durumunda bu maddeler veya nesneler daha sonra hava aracında güvenl� ve emn�yetl� koşullarda
saklanır.

Yolcu dışındak� k�ş�n�n, güvenl�k tahd�tl� alanlarda havaalanı tes�sler� veya uçakların operasyonları �ç�n gerekl� b�r görev� yürütmes� veya uçuş
görevler�n� yer�ne get�rmes� amacıyla yasaklı maddeler� taşımasına, Havaalanı Mülk� İdare Am�rl�ğ� tarafından yetk�lend�r�lm�ş olması
durumunda muaf�yet get�r�leb�l�r.
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MSHGP EK-17’s�nde yer alan kab�n bagajında veya k�ş� üzer�nde bulunması yasaklı maddeler, uçak altı bagajda taşınması yasaklı maddeler
arasında sayılmış olan tehl�kel� maddelerden olmaması koşulu �le uçak altı bagajında taşınab�l�r; ancak yolcu veya mürettebatın uçak altı
bagajı yoksa havayolu �şletmes�ne h�zmet veren yer h�zmet� kuruluşu bu maddeler� uçak altında taşımak �ç�n gerekl� prosedürler� yer�ne get�r�r.

Güvenl�k personel� MSHGP EK-17’s�nde bulunmayan ancak end�şe duydukları b�r maddeye sah�p herhang� b�r yolcunun b�r güvenl�k tahd�tl�
alana ve hava aracına er�ş�m�n� reddedeb�l�r.

Havayolu �şletmes� b�n�ş kaydını tamamlanmadan önce, yolcuların MSHGP EK-17’s�nde l�stelenen yasaklı maddelere da�r b�lg�lend�r�lm�ş
olmasını sağlar.

Yolcuların MSHGP EK-17’s�nde sayılan maddeler� güvenl�k tahd�tl� alanlara ve hava aracına taşımasına �z�n ver�lmez.

Yolcu dışındak� k�ş�ler MSHGP EK-17’s�nde �lg�l� başlıkta bel�rt�len maddeler� taşıyamaz. Taşınan maddeler �le MSHGP EK-17’s�nde
l�stelenen b�r veya daha fazla maddey� taşımaya yetk�l� k�ş�n�n eşleşt�r�lmes�ne olanak sağlamak amacıyla k�ş� b�r yetk�lend�rmeye sah�p olmalı
ve eşyaları taşırken beraber�nde yetk� belges�n� bulundurmalıdır. Yetk�lend�rme ya güvenl�k tahd�tl� alanlara g�r�ş sağlayan k�ml�k kartında ya
da ayrı yazılı b�r b�ld�r�mde bel�rt�lmel�d�r. Yetk�lend�rme yasaklı maddey� ya kategor� olarak ya da özel olarak bel�rtmel�d�r. Eğer yetk�lend�rme
k�ml�k kartında bel�rt�lm�şse bu yetk�lend�rme sadece h�zmete özel sev�yes�nde tanınab�l�r olmalıdır.

Güvenl�k kontrol noktasında hang� yolcu dışındak� k�ş�n�n hang� yasaklı madde veya maddeler� taşımaya yetk�l� olduğunu kategor� veya özel
olarak bel�rten b�r s�stem olmalıdır.

Eşleşt�rme �şlem� k�ş�n�n güvenl�k tahd�tl� alanlara veya uçak kab�n�ne g�rmeden veya yasaklı madde gözet�m ve denet�m� gerçekleşt�ren
k�ş�lerce kontrol ed�lmeden önce yer�ne get�r�lmel�d�r.

Havaalanının hava tarafında h�zmet gereğ� bulunması gereken ve MSHGP EK-17’s�nde yer alan

yasaklı malzemelerle �lg�l� olarak �lg�l� kurum kuruluşlarca döküm kayıtları oluşturulmalı ve bu kayıtlar havaalanı güvenl�k kom�syonunda kabul
ed�lmel�d�r. Havaalanı Eğ�t�m, Araştırma ve Denetleme B�r�m� tarafından bu konuda denetleme yapılır.

Hava tarafında bulunacak yasaklı maddelere alakalı yetk�s�z k�ş�ler�n er�ş�m�n� engellemek üzere gerekl� önlemler� almak �lg�l� kurum kuruluş ve
bu maddeler� kullanan yolcu dışındak� k�ş�ler�n sorumluluğundadır.

Yasaklı madder�n kayıp olması veya çalınması g�b� durumlarda, �ved� olarak Havaalanı Mülk� İdare am�rl�ğ�ne b�lg� ver�l�r.

MSHGP EK-17’s�nde l�stelenen maddeler güvenl� ve emn�yetl� koşullarda tutulmaları şartı �le güvenl�k tahd�tl� alanlarda depolanab�l�r. Ayrıca
s�lahlar, yolcuların er�ş�m sağlayamaması amacıyla k�l�tl� ortamlarda saklanmalıdır.

Havaalanlarında, hava tarafında, t�car� alanlarda h�zmet veren �şletmeler tarafından müşter�ler�ne sağlanan çatal ve bıçak benzer� yasaklı
malzemeler, �nsanı etk�s�zleşt�r�c� şek�lde kes�c� del�c� özell�ğ� olmaması ve hava aracında kullanılan benzer malzemeyle aynı standartta olması
kaydıyla kullanılab�l�r.

Mutfak ve/veya d�ğer üret�m ve �şleme alanlarında kullanılan yasaklı maddeler yolcular tarafından er�ş�m�n�n ve ed�n�m�n�n engellenmes�n�
sağlayacak önlemler alınması kaydıyla kullanılab�l�r. Bu tür malzemen�n kayıtları tutulur ve EADB tarafından kontrol ed�l�r.

6.8. Personel�n Aranması

Güvenl�k kontrol noktalarından geç�şlerde, uçağa geçen havayolu mürettebatı, hava meydanı personel� ve yolcu olmayan görevl�ler, yolcuların
tab� oldukları güvenl�k kontrolünden geçt�kten sonra alınırlar. Ancak, görev� gereğ� hava meydanında s�lah taşıyan güvenl�k görevl�ler� görevl�
oldukları zaman d�l�m� �çer�s�nde güvenl�k kom�syonu kararı �le bu kontrollere tab� olmadan kontrol noktalarından geçeb�l�rler.

Her ne kadar personel�n yolcular g�b� aramaya tab� tutulacağı genel b�r uygulama �se de yasaklarla �lg�l� b�r takım uygulamalardan muaf
oldukları da unutulmamalıdır. Örneğ�n MSHGP Ek-17’dek� sıvı kısıtlamaları uygulamalarından muaf olmaları g�b�.

Bölüm Özet�

Bu bölümde, haval�manlarında yolcu ve personel�n aranması �le amaçlanan hususlar üzer�ne açıklamalarda bulunduk. Trans�t ve transfer
yolcularının neden arandığı konusunu ve bağlı bulunan standartları açıkladık.

Kaynakça

M�ll� S�v�l Havacılık Güvenl�k Programı (13. Baskı, 2021)
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Ün�te Soruları

Soru-1 :

I- İNAD yolcu

II- Deporte yolcu

III- Kural Dışı yolcu

IV- Mahkum yolcu

Yukarıdak�lerden hang�s� potans�yel tehl�ke arz eden k�ş�ler ve yolculardandır?

(Çoktan Seçmel�)

(A)  I-II-III

(B) I-II-IV

(C) II -III

(D) I-II-III-IV       

Cevap-1 :

I-II-III-IV       

Soru-2 :

Yolcu kontrolünün uluslararası yasal dayanağı hang� mevzuatta düzenlenm�şt�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) ICAO Ek-17

(B) ECAC Doc.30

(C) ICAO Doc. 8973

(D) ICAO Ek-18

Cevap-2 :

ICAO Ek-17

Soru-3 :

Aşağıdak�lerden hang�s� yolcu aramasında kullanılan metotlarından değ�ld�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) Güvenl�k Tarayıcıları

(B) X-ray C�hazı

(C) Patlayıcı İz Tesp�t C�hazı

(D) Yangın Dedektörü

Cevap-3 :
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Yangın Dedektörü

Soru-4 :

Hareket Yeteneğ� Kısıtlı Yolculara Uygulanacak Kontrol Prens�pler� MSHGP’ n�n hang� ek�nde tanımlanmıştır?

(Çoktan Seçmel�)

(A) Ek-21

(B) Ek-10

(C) Ek-9

(D) Ek-11

Cevap-4 :

Ek-11

Soru-5 :

MSHGP’ n�n yolcu prof�ller�n� anal�z etmeye yönel�k hazırlanan “Davranış Tesp�t� İle İlg�l� Genel Prens�pler” ek�
aşağıdak�lerden hang�s�d�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) Ek-11

(B) Ek-13

(C) Ek-12

(D) Ek-11

Cevap-5 :

Ek-13

Soru-6 :

MSHGP ’n�n Kab�nde Güvenl�k Tahd�tl� Alanlarda ve Uçak Altında Bulundurulması Yasak Olan Maddeler İle Yolcu/Yolcu
Dışındak� K�ş�ler Tarafından Taşınmasına İz�n Ver�len Yasaklı/Tehl�kel� Maddeler l�stes� �le �lg�l� ek� aşağıdak�lerden
hang�s�d�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) Ek-17

(B) Ek-19

(C) Ek-18

(D) Ek-16

Cevap-6 :

Ek-17

Soru-7 :

I- Uçuş kartı sah�p yolcular
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II- Görev tüm personel

III- Çocuklar

IV- Yaşlılar

Yukarıdak� k�ş�lerden hang�s�/hang�ler� havaalanlarında kapı detektöründen geçmek zorundadır?

(Çoktan Seçmel�)

(A) I

(B) I-II

(C) II-III

(D) I-II-III-IV

Cevap-7 :

I-II-III-IV

Soru-8 :

Geld�ğ� hava aracı dışında başka b�r hava aracı �le devamı olan yolcuya ne den�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) a) Trans�t Yolcu

(B) b) Transfer Yolcu

(C)  Kuraldışı Yolcu

(D) Özell�kl� Yolcu

Cevap-8 :

a) Trans�t Yolcu

Soru-9 :

Geld�ğ� hava aracı �le havaalanında b�r müddet bekled�kten sonra aynı hava aracı �le devamı olan yolcuya ne den�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) Deporte Yolcu 

(B) INAD Yolcu 

(C)  Trans�t Yolcu 

(D) Transfer Yolcu

Cevap-9 :

Transfer Yolcu

Soru-10 :

Aşağıdak�lerden hang�s� potans�yel tehl�ke arz eden yolculara uygulanacak güvenl�k tedb�rler�nden değ�ld�r?
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(Çoktan Seçmel�)

(A) Alkol Serv�s� yapılmaz

(B) Kor�dor veya ac�l çıkış koltuklarına oturtulmazlar

(C) Kend�ler� kab�n bagajları ve uçak altı bagajları daha ayrıntılı taranır.

(D) Tüm yolculardan sonra uçağa alınırlar.

Cevap-10 :

Tüm yolculardan sonra uçağa alınırlar.
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7. ACİL DURUM PLANLAMASI VE KRİZ YÖNETİMİ
G�r�ş

Öncek� bölümde havaalanlarında yolcuların ve yolcu dışındak� k�şler�n (personeller�n) ulusal ve uluslararası mevzuatlar çerçeves�nde
aranması konularını �şled�k..Bu bölümde haval�manlarında normal h�zmet�n akışı dışında gel�şen ac�l durumu ve kr�z yaratacak b�r etk�
oluşması hal�nde yaşanan olaya mühahale yöntemler�n�, olayın yönet�m�n�, kontrol altına alınma süreçler�n�, hazırlanacak plan ve olayların
raporlanma prosedürler� değerlend�r�lmşt�r.

7.1. Ac�l Durum Planı (ADP)[1]

Ac�l Durum, havaalanında, normal h�zmet akışı dışında personel, araç, gereç ve malzeme kullanımı, takv�yes�, �lg�l� kurum ve kuruluşlarla
�şb�rl�ğ� ve koord�nasyonu gerekt�ren; güvenl�k, kaza-kırım veya kurtarma �le �lg�l� her türlü durumdur.

Ac�l durum planı �se MSHGP gereğ� oluşturulması gereken muhtemel harekât tarzı planı kapsamına g�rmeyen her türlü ac�l duruma müdahale
ederek sonuçlarını asgar�ye �nd�rmek ve olaydan etk�lenen �nsanların hayatlarını kurtarmak amacıyla, personel, araç-gereç ve teçh�zatın
kullanılması ve takv�yes� konusunda �lg�l� kurum ve kuruluşlar arasında �şb�rl�ğ� ve koord�nasyonun sağlanmasına �l�şk�n hususların yer aldığı ve
olağan dışı olayların sonuçlarından en az kayıp ve zararla atlatılab�lmes� �ç�n yapılması gereken planı �fade etmekted�r.

7.1.1. ADP' n�n hazırlanması

ADP, havaalanı �şletmec�s� tarafından ICAO tarafından yayımlanan Doc. 9137 Kısım 1’�n son şekl�nde yer alan hususlar d�kkate alınarak
hazırlanır, mülk� �dare am�r� tarafından �mzalanır ve Genel Müdürlüğe onay �ç�n sunulur.

ADP, tek b�r doküman şekl�nde hazırlanır. Atıfta bulunulması şartıyla, ADP'ye �lave dokümanlar hazırlanab�l�r. İlave hazırlanan dokümanlar
ADP'n�n ek� olarak kabul ed�l�r. ADP �le �lg�l� bu Tal�matta bel�rt�len tüm gerekl�l�kler �lave dokümanlar �ç�n de sağlanır. B�lg�sayar ortamında
uygun b�r program kullanılarak ve kolay rev�ze ed�leb�lecek b�r formatta hazırlanır.

Yayım ve değ�ş�kl�k tar�h�n� �çeren kayıt sayfaları da dâh�l olmak üzere, ADP’de yer alması gereken tüm b�lg�ler�n güncell�ğ� sağlanır ve bu
b�lg�ler kayıt altına alınır.

Yazılı şek�lde basılan ADP, havaalanı mülk� �dare am�r� tarafından elektron�k �mza �le �mzalanır.

7.1.2. ADP'de yer alacak b�lg�ler

ADP'de yer alması gereken tüm b�lg�ler, Havaalanı Ac�l Durum Planı Tal�matının Ek-1'�nde bel�rt�len başlıkları kapsar. Ek-1'de bel�rt�len
başlıkların �lg�l� havaalanında geçerl� olmaması durumunda, havaalanı �şletmec�s� ADP'de bu başlıklara yer ver�r ancak geçers�z olma
sebepler�n� �lg�l� başlık altında bel�rt�r.

7.1.3. Ac�l durum çeş�tler�

Havaalanı �şletmec�s�, MSHGP’n�n Ek-3’ünde yer alan muhtemel harekât tarzı planı kapsamına g�ren havacılık güvenl�ğ� �le �lg�l� durumlara
ADP’de yer vermez.

Havaalanı �şletmec�s�, hazırlayacağı ADP’de aşağıdak� durum türler�ne yer ver�r:

- Havaalanı �ç�nde ve havaalanı merkezl� 8 km çaplı alanda meydana gelen uçak kazaları,

- Doğal afetler,

- Uluslararası öneme ha�z bulaşıcı hastalıkların meydana gelmes�,

- An� gel�şen büyük boyutlu tıbb� yardım �ht�yacı ve toplu zeh�rlenme g�b� sağlık durumları,

- K�myasal, b�yoloj�k, radyoakt�f ve nükleer maddeler�n kasten veya kazaen yayılmasıyla oluşan, �nsan ve çevre �ç�n zararlı ve tehl�kel�
durumlar,

- Havaalanı �çer�s�nde meydana gelen b�na-tes�s, donanım, araç ve uçak yangınları,

- Yangınlara sebeb�yet vereb�lecek m�ktarda aprona yakıt dökülmes�,
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- Hava aracı operasyonlarının c�dd� derecede aksamasına yol açan ve hava araçlarının emn�yet�n� olumsuz etk�leyen meteoroloj�k durumlar.

Havaalanı �şletmec�s�, �k�nc� fıkrada bel�rt�len ac�l durum türler�nde görev alacak tüm kuruluşları, bu kuruluşların görev, yetk� ve
sorumluluklarını ICAO tarafından yayımlanan Doc. 9137 Kısım 7 Bölüm 2’de yer alan hususları da d�kkate alarak hazırlayacağı ADP’de yer
ver�r.

7.1.4. ADP’ye dâh�l olan kuruluşlar

Havaalanı �şletmec�s�, havaalanının bulunduğu yerdek� yerel kuruluşların �şb�rl�ğ�n� ve katılımını sağlamak amacıyla havaalanının coğraf�
konumunu da d�kkate alarak havaalanında h�zmet veren aşağıdak� kuruluşlar �le yerel kuruluşları hazırlayacağı ADP’ye dâh�l eder:

a) AFAD b�r�mler�,

b) Akaryakıt kuruluşları,

c) Asker� b�r�mler,

d) Gümrük Müdürlüğü,

e) Hastaneler,

f) Havaalanı �şletmec�s�,

g) Havaalanı kurtarma ve yangınla mücadele b�r�m�

h) Havaalanı sağlık b�r�m�,

�) ğ) Hava aracı �şletmec�ler�,

j) Hava traf�k h�zmetler� b�r�m�,

k) Meteoroloj� Müdürlüğü.

l) Pol�s ve/veya güvenl�k b�r�mler�,

m) Sah�l güvenl�k b�r�mler�,

n) Sağlık Bakanlığının �lg�l� b�r�mler�,

o) Term�nal �şletmec�s�,

p) Yer h�zmetler� kuruluşları,

q) Yerel �tfa�ye b�r�mler�,

7.1.5. Ac�l durumlarda kuruluşların sorumlulukları ve roller�

Havaalanı �şletmec�s�, ac�l durum çeş�tler�nde görev alacak kuruluşları, bu kuruluşların görev, yetk� ve sorumluluklarını ICAO tarafından
yayımlanan Doc. 9137 Kısım 7 Bölüm 2’dek� hususları d�kkate alarak hazırlayacağı ADP’de yer ver�r.Havaalanı �şletmec�s�, ac�l durum
çeş�tler�nde görev alacak kuruluşlar �le gerekl� hallerde protokol yapar.

7.1.6. Ac�l durum operasyon merkez� gerekl�l�kler�

Havaalanı �şletmec�s�, �şlett�ğ� havaalanında ac�l durumlarda koord�nasyonu sağlamak, hava aracı kazalarında/olaylarında hareketl� komuta
merkez�n� desteklemek ve kr�z� yönetmek amacıyla ac�l durum operasyon merkez�n� oluşturur.

Ac�l durum operasyon merkez�n�n özell�kler� şunlardır:

a) Sab�t b�r konuma sah�p olmak,

b) İşlevsel olarak sürekl� h�zmet vereb�l�r şek�lde hazır bulunmak,

c) Mümkün olduğunca havaalanının hava tarafına hâk�m konumda olmak,

d) İlg�l� kuruluşlarla gerekl� �let�ş�m� sağlayacak sayıda ve n�tel�kte personel bulundurmak,
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e) Karel� har�ta vb. her türlü donanımı bulundurmak,

Ac�l durum operasyon merkez�n�n başkanı mülk� �dare am�r�d�r. Ac�l durumun n�tel�ğ�ne göre, 10 uncu maddede bel�rt�len ADP’ye dâh�l
kuruluşlardan gelen tems�lc�ler ac�l durum sırasında bu merkezde hazır bulunur.

7.1.7. Hareketl� komuta merkez� gerekl�l�kler�

Havaalanı �şletmec�s�, eldek� �mkânları doğru ve etk�n şek�lde kullanmak, ac�l durumu yer�nde yönetmek, komuta, koord�nasyon ve �let�ş�m
merkez� olarak h�zmet etmek amacıyla �şlett�ğ� havaalanında ac�l durumlarda b�r hareketl� komuta merkez� oluşturur.

Hareketl� komuta merkez�n�n özell�kler� şunlardır:

a) Hızla kurulab�len hareketl� b�r tes�s olmak,

b) Rüzgâra ve araz� koşullarına göre doğru b�r şek�lde konumlandırılab�lecek özell�ğe sah�p

c) İlg�l� kuruluşlarla �let�ş�m� sağlayacak gerekl� sayıda ve n�tel�kte personel �le karel� har�talar dâh�l her türlü donanımı bulundurmak,

d) Personel�n sevk ve �dares�n� kolaylaştıracak gerekl� koşulları taşımak,

e) Gece koşullarında projektör vb. araçlar �le aydınlatmayı sağlamak,

f) Merkez �ç�nde görevl� personel�n temel gıda �ht�yaçlarını g�derecek �mkânlara sah�p olmak,

g) Üzer�nde damalı b�r bayrak, renkl� traf�k kon�s� ya da dönen b�r ışık g�b� yüksekte duran bel�rley�c� b�r �şaret �le kolaylıkla fark ed�leb�l�r
özell�kte olmak.

Hareketl� komuta merkez�, herhang� b�r kaza/olay olması hal�nde olab�ld�ğ�nce hızlı şek�lde, terc�hen yangın kontrolü ve kurtarma
faal�yetler�n�n başlamasıyla aynı zamanda faal�yete geçer. Hareketl� komuta merkez� �le koord�nel� çalışacak her kuruluş, müdahale etmeden
önce hareketl� komuta merkez�nden b�lg� alır.

Havaalanı �şletmec�s�, hareketl� komuta merkez�ndek� tüm donanım ve c�hazların sürekl� çalışab�l�rl�ğ�n� aylık dönemlerde kontrol eder.

7.1.8. Havaalanı ac�l durum tatb�kat planı

Havaalanı �şletmec�s�, havaalanı ac�l durum tatb�kat planını hazırlar ve hazırlayacağı ADP’de yer ver�r. Bu planda, ADP’ye dâh�l kuruluşların
personel�n�n müdahale şek�ller�ne, farklı ac�l durum türler� �ç�n tatb�kat prosedürler�ne ve senaryolarına yer ver�r.

Havaalanı �şletmec�s�, Doc. 9137 Kısım 7 Bölüm 13’te yer alan gerekl�l�kler� d�kkate alarak her �k� yılda en az b�r kere gen�ş katılımlı, her yıl
en az b�r kere dar katılımlı ve yılda en az �k� kere de masaüstü tatb�kat yapılmasını sağlar.

Havaalanı �şletmec�s�, gen�ş katılımlı tatb�kat �ç�n 3 ay önces�nden ADP’ye dâh�l tüm kuruluşlar �le b�rl�kte toplantı yapar ve tatb�kat �le �lg�l�
b�lg�lend�rme sürec�n� başlatır.

Havaalanı �şletmec�s�, yapacağı tatb�katlar �ç�n farklı ac�l durum türler�n� de d�kkate alarak ADP’ye dâh�l kuruluşların görüş ve talepler�
doğrultusunda senaryolar hazırlar.

Havaalanı �şletmec�s�, Doc. 9137 Kısım 7 Bölüm 14’te yer alan hususlar kapsamında, her tatb�kattan sonra r�sk faktörler�n�, emn�yet
yönet�m� vb. hususları da d�kkate alarak “Tatb�kat Anal�z�” adı altında b�r rapor hazırlar ve tatb�katı değerlend�r�p kayıt altına alır. Tatb�kat
değerlend�rmes�nde tüm kuruluşlardan b�rer tems�lc� hazır bulunur.

7.2. Hava Araçlarının Korunması

Uçaklara yetk�s�z k�ş�ler�n yaklaşmasına man� olmak �ç�n, hava meydanının durumu, alanda bulunan uçakların m�ktarı ve mevcut tehl�ke �le
tehd�t göz önünde tutularak, PAT sahasının etrafı geç�şe engel olacak şek�lde f�z�k� mân�alarla kapatılır, geç�şe ancak tesp�t ed�len kapılardan
kontrollü olarak �z�n ver�l�r. PAT sahası etrafındak� f�z�k� mân�alar devr�ye, sab�t nöbetç� ve tekn�k s�stemlerle kontrol altında tutulur, görüş
kab�l�yet� düşük olan yerler, uçuş emn�yet�n� tehl�keye düşürmeyecek tarzda ışıklandırılır. PAT sahası sürekl� kontrol altında tutularak, sahaya
yetk�s�z, uçağa görevs�z k�ş�ler�n yaklaşması önlen�r. Hava taşıtına g�ren ve çıkan yolcu, bagaj ve kargo malzemeler� kontrol altında tutularak,
b�rb�r�ne karışması ve yetk�s�z k�ş�ler�n bunlarla teması önlen�r. Uçak park hal�nde bulunduğu sürece, hava yolu ş�rket�nce gözet�m� sağlanıp,
�kram malzemeler�n�n yüklenmes�ne, �kmal, bakım ve tem�zl�k h�zmetler�ne nezaret ed�l�r. Uçuş önces� yolcu ve bagaj alınmadan, uçak �ç� ve
gerekl� yerler aranacak, şüphel� veya uçakta bulunmaması gereken b�r madde �le karşılaşıldığında güvenl�k b�r�mler�ne haber ver�lecekt�r. VIP
uçaklarının korunması Hava Meydanı Şube Müdürlüğü’nce yapılır.

Genel maksatlı uçuş faal�yetler� �ç�n kullanılan uçaklar, PAT sahalarının bell� b�r bölümünde, ulusal havacılık faal�yetler�nden ayrılmış olarak
kontrol altında tutulur. Ayrıca, bu tür uçuş faal�yetler�nde MSHGP’ n�n 12. Ek� olan “Ulusal Havacılık Faal�yet� Dışında Kalan Genel
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Havacılık Faal�yetler� ve Küçük Hava Meydanları �le İlg�l� Uygulama Prens�pler�’ ne göre gerekl� tedb�rler alınır.

Havayolu kuruluşlarının da uçakların korunması �le �lg�l� sorumlulukları vardır. Hava aracı �ç�ne herhang� b�r patlayıcı madde veya s�lahın
bırakılmasını veya g�zlenmes�n� önlemek, Park hal�ndek� uçaklara yetk�s�z k�ş�ler�n g�rmes� önlemek, Tem�zl�k ve �kram malzemeler�n�n
yüklenmes� esnasında uçakta b�r nezaretç� bulundurmak, Uçağın yolcu/bagaj/kargo almadan önce hava aracı güvenl�k araması yapmak.

Hava aracı �şlet�c�s� tarafından b�r hava aracının havaalanında nereye park ed�lm�ş olduğuna bakılmaksızın hava aracının her b�r dış kapısısın
yetk�s�z er�ş�me karşı korunuyor olması amacıyla:

Yetk�s�z er�ş�me teşebbüs eden veya yetk�s�z er�ş�m sağlamış k�ş�ler�n hemen tesp�t ed�leb�lmes� veya

Kr�t�k bölümde olan ve dış kapıları yerden er�ş�leb�l�r olmayan hava araçlarının g�r�ş yardımcılarının hava aracının her b�r dış kapısından
uzaklaştırılması ve g�r�şler�n önlenmes� veya

Yetk�s�z er�ş�m�n anında tesp�t edeb�len elektron�k s�stem veya araçlara sah�p olunması veya

Kapısı açık b�r hava aracına doğrudan er�ş�m sağlayan ve yanaşmış körüklere er�ş�m sağlayan tüm kapılarda elektron�k havaalanı g�r�ş kart
s�stem�n�n bulundurulması ve sadece hava aracının korunması konusunda uygun eğ�t�m almış k�ş�ler�n bu kapıları açmasına müsaade ed�lerek,
kapıların kullanılması esnasında yetk�s�z er�ş�m�n önlend�ğ�nden em�n olunması sağlanır ve

Hava aracının mümkün olduğu durumlarda, kamuya açık alanlar ve kara tarafı sınırından veya d�ğer kolayca aşılab�l�r bar�yerler�n uzağına ve
�y� aydınlatılmış alanlara park ed�lmel�d�r.

K�l�tl� veya yetk�s�z g�r�şe karşı korunan b�r hangara park ed�lm�ş b�r hava aracı �ç�n yukarıda koruma tedb�rler� uygulanmayab�l�r.

Kr�t�k bölümler dışında b�r alanda yer alan dış kapıları kapatılmış b�r hava aracı;

Yerden er�ş�leb�l�r olmayan hava araçlarının g�r�ş yardımcıları uzaklaştırılarak veya

Mühürlenerek veya

K�l�tlenerek veya

Gözet�m altında tutularak korunur.

Yerden er�ş�leb�l�r olmayan kapılar �ç�n er�ş�m yardımcıları hava aracından er�ş�m sağlanamayacak mesafeye çek�l�r.

Dış kapılar k�l�tlend�ğ�nde sadece operasyonel yetk�ye sah�p k�ş�ler bu kapıları açab�l�r.

Dış kapıların gözet�m� elektron�k s�stemlerle uzaktan da sağlanab�l�r. Ancak her durumda gözet�m hava aracına yetk�s�z er�ş�m�n anında tesp�t
ed�lmes�n� sağlamalıdır.

Dış kapılar mühürlend�ğ�nde:

Mühürler�n kurcalandığı kolayca bell� olmalı, her b�r mühür numaralanmalı ve kontrol altında tutulur ve

Mühür numaraları kayded�lmel� ve �stasyonda havayolu �şletmes� tarafından 24 saat veya uçuş süres�nce, hang�s� daha uzun �se, saklanalır ve

Hava aracına g�r�lmeden önce, mühürler ve mühür numaraları kurcalama �zler�ne karşı kontrol ed�l�r; kurcalama tesp�t ed�lmes� veya bundan
şüphelen�lmes� hal�nde hava aracının �lg�l� bölümler� hava aracına yolcu alımı ve yükleme önces�nde hava aracı güvenl�k aramasına tab� tutulur.

Dış kapıları mühürlü b�r hava aracı kr�t�k b�r bölüme alındığında yed�nc� fıkrada bel�rt�len bütün gerekl�l�kler bu kr�t�k bölümde de uygulanır.

7.2.1. Hava aracı Aranması

Hava aracı �ncelemes�nde kullanılacak yöntem tüm yasaklı maddeler� tesp�t etmey� makul düzeyde sağlayacak şek�lde seç�lmel�d�r.

B�r hava aracının güvenl�k araması �ç ve dış alanlarını kapsar. B�r hava aracı �ç�n�n ve dışının güvenl�k araması, yasaklı maddeler�n
saklanab�leceğ� alanların alet, anahtar, merd�ven veya d�ğer yardımlar kullanılmaksızın ve mühürler�n kırılmaksızın er�ş�leb�l�r olduklarında
aşağıdak� alanların �ncelenmes�nden oluşur:

- Baş üstü dolapları,

- Mürettebat muhafaza alanları dâh�l dolaplar ve muhafaza bölümler�,

- Tuvalet ve duş alma bölümler� dâh�l olmak üzere yolcuların özel er�ş�m hakkında sah�p olduğu alanlar,
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- Dolap, bar, depolama ün�teler�, buzdolapları ve mutfak/galey alanlarındak� dolaplar,

- Koltuk cepler� ve yolcu yemek masası,

- Koltuk araları ve altları ve koltuk �le duvar arasındak� alanlar,

- Eğer gözet�ms�z bırakılmışsa kokp�t ve

- Can yeleğ� cepler�n�n yüzde 5 �la 10’unu.

Hava aracı dışının güvenl�k araması:

- Hava aracı serv�s paneller� ve bölmeler�,

- Mühürlü olmadığı sürece uçak altı kargo bölümü,

- Uçak altında kargo bölümünde bulunan nesne ve bölümler ve

- Yerden merd�ven ya da farklı b�r yardım olmadan er�ş�leb�l�r olduklarında tekerlek yuvalarının �ncelenmes�nden oluşur.

Trans�t uçuşlarda uçak altı bölmes�, yolcu bagaj eşleşmes� yapılmış bagajların ve kargonun bütünlüğünü sağlamak üzere yetk�s�z er�ş�me karşı
ve uçak altı bölmes�ne yetk�s�z nesneler�n yerleşt�r�lmemes�n� sağlamak üzere korunur. Güvenl�k aramaları, bu konudak� eğ�t�m almış olan
havayolu �şletmeler� personel� ve/veya h�zmet satın alınan kuruluş personel�nce yapılır; bu güvenl�k aramasının kaydı 24 saat veya uçuş
süres�n�n daha uzun olduğu durumlarda uçuş süres�nce tutulur.

G�den b�r hava aracının güvenl�k araması hakkında aşağıdak� b�lg�ler� kayded�lerek 24 saat, uçuş süres�n�n daha fazla olduğu durumlarda �se
uçuş süres�nce hava aracının dışında saklanır. Kayıt aşağıdak�ler� b�lg�ler� �çer�r:

Uçuş numarası,

Öncek� uçuşun kalkış yer�.

Hava aracı güvenl�k aramasının yapıldığı durumlarda yed�nc� fıkrada bel�rt�len kayıtta �lave olarak:

Hava aracı güvenl�k aramasın tamamlandığı tar�h ve zaman ve Hava aracı güvenl�k aramasının uygulanmasından sorumlu k�ş�n�n �sm� ve �mzası
yer alır.

7.2.2. Uçağa alınacak �kram ve satış malzemeler�ne nezaret �şlemler�

İkram malzemeler�n� satın aldıkları kuruluştan bel�rl� b�r güvenl�k standardını talep etmek ve uçağa yüklenen �kram malzemeler�n�n güvenl�k
kontrolünü yapmak, �kram ürünler�n�n �malat noktasında denet�mler�n� sağlamak, kutulanması ve paketlenmes�ne nezaret etmek, hava taşıtına
götürülecek şek�lde muhafaza kutularına konmasını sağlamak ve bunları mühürlemek, İmalat noktasından �t�baren hava taşıtına kadar,
nakl�yes�n� sağlamak ve uçak personel�ne tesl�m etmek uçakta yapılacak satışa a�t satış malzemeler�n�, uçağa alınmadan önce kontrol etmek.

7.2.3. Park hal�ndek� uçağa nezaret �şlemler�

Hava taşıtının hava meydanında, yerde bulunduğu süre �ç�nde gözet�lmes�n� sağlamak, r�skl� ve özel durumlarda uçak başında güvenl�k
görevl�s� bulundurmak, uzun sürel� kalışlarda kapılarını k�l�tl� tutmak, uçak çevres�ne ve altına yetk�s�z k�ş�ler�n yaklaşmasını önlemek park
hal�ndek� hava aracından yolcu merd�venler� �le kargo yükleme ve boşaltma araçlarını hava aracından uzaklaştırmak, park hal�nde çalışır
vaz�yette bulunan ve tekn�k bakımları yapılan uçaklara yetk�s�z k�ş�ler�n g�r�ş çıkışını önlemek amacıyla uçak başında görevl� bulundurmakta
uçak güvenl�ğ� �le �lg�l� alınacak olan tedb�rlerden bazılarıdır.

7.3. Bomba İhbarı Durumunda İzlenecek Prosedürler

Yazılı tehd�tler�n posta yolu �le, kurye �le ya da şahsen elden �let�ld�ğ� durumlarda, personel del�ller� koruma konusunda eğ�t�ml� olmalıdır, notun
ellenmes�n� asgar�ye �nd�rmel� ve b�lg�y� derhal anal�z ed�lmes� amacıyla güvenl�ğe �letmel�d�r.

Şayet tehd�t telefon yolu �le alındıysa, personel şunları yapma konusunda eğ�t�lm�ş olmalıdır.

- Sak�nl�ğ�n� korumak,

- Mümkün olduğunca sess�z b�r şek�lde b�r �ş arkadaşının d�kkat�n� çekmeye çalışmak,

- Telefonda karşıdak� k�ş�yle aralarında geçen konuşmanın detaylarını kayıt altına almak (kontrol l�stes�n� kullanın),
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- B�r ses kayıt c�hazı kullanmak, ya da tehd�tte bulunan k�ş�n�n kullandığı kel�meler� aynen not etmek,

- Arayan k�ş�y� mümkün olab�ld�ğ�nce uzun b�r süre hatta tutmaya çalışmak,

- Karşıdak�ne sorular sormak,

- Hattı açık tutmak, beklemeye almamak,

- Yer�nde kalmak; ve

- Güvenl�k güçler�n� b�lg�lend�rmek.

- Daha fazla b�lg� ed�neb�lmek amacı �le, arayan k�ş�y� hatta tutmaya çalışın ve böylece yapılan aramanın tak�p ed�lmes�n� kolaylaştırmaya
çalışın, personel arayan k�ş�ye aşağıdak�ler� sormalıdır:

- NE ZAMAN – bomba ne zaman patlayacak?

- NEREDE– bomba nerede patlayacak?

- NE– bomba görünüm olarak neye benz�yor?

- NASIL – bomba düzeneğ� nasıl çalışmakta? Onu harekete geç�recek olan şey ned�r?

- NEDEN– bunu neden yapıyorsun? ; ve

- KİM– k�ms�n sen?

İhbarcıya Sorulacak Ek Sorular

- Nereden arıyorsunuz ?

- İsm�n�z ve telefon numaranız ned�r ?

- S�ze neden �nanayım ?

- Bu şek�lde ney� başarmayı amaçlıyorsunuz?

- Bu hareket�n davanıza yardımcı olacağına neden �nanıyorsunuz ?

- A�len�z bu yaptığınız şey� b�lse ne h�sseder?

- B�rçok masum �nsanın söz konusu olduğunu b�l�yor musunuz?

- S�ze h�çb�r zarar vermed�lerse bunu neden yapıyorsunuz?

- Ne kazanmayı umuyorsunuz ?

- Neden bu uçağı seçt�n�z?

Bomba tehd�d�n� alan k�ş�ye yardımcı olab�lmek amacıyla, kurum mutlaka personel�n yanında bas�t b�r bomba tehd�t formu (örneğ� ver�lm�şt�r)
bulundurulmasını ve her an buna er�ş�leb�l�r olmasını sağlamalıdır.
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Bulunan nesnen�n bomba olduğuna veya patlayıcı �çerd�ğ�ne da�r en ufak b�r şüphen�n olması durumunda can ve mal güvenl�ğ�ne yönel�k her
türlü tedb�r alınarak, hava meydanı emn�yet b�r�m� �le �rt�bata geç�lerek, uzman personel�n olay yer�ne gelmes� sağlanır.

- D�ğer k�ş�ler�n yaklaşmasını önlemek �ç�n, bombanın çevres� güvenl�k kordonuyla sınırlanır veya çevredek� malzemeler kullanılarak b�r sınır
oluşturulur.

- Cep telefonu g�b� s�nyal yayan elektron�k c�hazlar kullanılmaz.

- Güvenl�k görevl�ler� gelene dek olay yer�nde güvenl� b�r mesafede beklen�r, yetk�l�lere b�lg� aktarımı yapılır.

- Bomba �mha uzmanı gel�nceye kadar çevreden b�lg� toplayarak b�lg�ler� bomba �mha uzmanına aktarınız,

- Bomba �mha uzmanının d�rekt�fler�ne göre hareket ed�n�z,

- Şüphel� paket� sah�b�ne açtırınız.

7.3.1. Bomba Tehd�d� Durumunda İzlenecek Prosedürler

Olay yer�ne resm� ve s�v�l ek�p sevk ederek, bombanın etk� alanının veya patlama merkez� ve çevres�n�n boşaltılmasını sağlanır.

Bomba İmha Ek�b�n�n b�lg�lend�r�lmes� ve olay yer�ne gönder�lmes� sağlanmalıdır.

Bomba İmha Ek�b�n�n olay yer�ne gelmes�ne kadar geçen süre �ç�nde, h�çb�r personel�n veya vatandaşın bombanın etk� sahasına g�rmes�ne
veya yaklaşmasına müsaade ed�lmemel�d�r.

Patlamış ya da patlamamış bombalara müdahale veya �nceleme �şlemler�nde bulunacak bomba uzmanlarına, yöntem ve tekn�kler�n�n
uygulanması konusunda görev süres�nce herhang� b�r yönlend�rme veya baskı yapılmamalı, rahat çalışması sağlanmalı ve güvenl�k
gerekçes�yle vereceğ� d�rekt�fler derhal uygulanmalıdır.

Bombanın bulunduğu veya patlamanın olduğu bölgeden k�ş� veya k�ş�ler güvenl� b�r şek�lde ve derhal uzaklaştırılmalıdır.

Olay yer�n� durumuna veya Bomba Ek�b�n�n talepler�ne bağlı olarak, çevre yol ve güzergahlar traf�ğe kes�nl�kle kapatılmalıdır.

Olay yer�nde bombayı gören, bombanın yerleşt�r�ld�ğ� yer� ya da patlamanın olduğu yer� veya en son durumunu b�len, olay yer�n� tanıyan ya
da şüphel� paket ve bombaları olay yer�ne get�ren, taşıyan, yerleşt�ren veya yanından uzaklaşan şüphel� k�ş� veya k�ş�ler� gören ya da yaptığı
çalışmaları tar�f edeb�len, bütün görgü tanıklarının tesp�t� yapılarak, Bomba Uzmanlarının olay yer�ne geld�kler�nde, yapacakları müdahale �le
�lg�l� olarak �ht�yaç duyacakları b�lg�ler�n elde ed�lmes� amacıyla, emn�yetl� b�r mesafede hazır bulundurulmaları sağlanmalıdır.

Patlamanın olduğu veya �hbarın alındığı andan �t�baren, çevrede şüphel� şahıs araması yapılmalı ve ayrıca bomba ek�b� gelene kadar bölgede
�k�nc� b�r şüphel� paket olup olmadığı yönünde bel�rley�c� kontroller yapılmalıdır.

Patlamanın büyüklüğüne ve olay yer�n�n önem�ne bağlı olarak meraklı halkın, basın mensuplarının veya ölen, yaralanan k�ş�ler�n yakınlarının ya
da mal sah�pler�n�n yaklaştırılmaması ve gerekl� güvenl�ğ� sağlanab�lmes� �ç�n en az 100 m’l�k alanda çevre emn�yet kordonu alınmalıdır.

Bomba Uzmanlarının olay yer�nde araçlarını park ederek oluşturacakları müdahale merkez�nde, gerekl� güvenl�k tedb�rler�n�n alınması
amacıyla resm� veya s�v�l görevl�den oluşan en az �k� personel görevlend�r�lmel�d�r. Söz konusu görevl�ler müdahale merkez� veya Bomba
Ek�p Otosu yakınına kes�nl�kle k�ş� veya k�ş�ler�n yaklaşmasını önley�c� tedb�rler almalıdır.
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Patlamış ya da patlamamış bombalara müdahale veya �nceleme �şlemler�nde bulunacak bomba uzmanlarına, yöntem ve tekn�kler�n�n
uygulanması konusunda görev süres�nce herhang� b�r yönlend�rme veya baskı yapılmamalı, rahat çalışması sağlanmalı ve güvenl�k
gerekçes�yle vereceğ� d�rekt�fler derhal uygulanmalıdır.

7.3.2. Uçağa Yönel�k Bomba Tehd�tler�ne Müdahale

7.3.2.1. Yerde Bulunan Uçağa Yönel�k Bomba Tehd�tler�

B�r uçakla �lg�l� b�r bomba tehd�d� ya da �kazı uçak hala yerde �ken alındığında ve �kaz değerlend�r�ld�kten sonra, haval�manı �şletmec�ler�
haval�manı �dareler� �le görüşerek:

Tüm yolcu ve mürettebat �le tüm kab�n bagajını merd�venler�n veya setler�n kenarına boşaltmalıdır. Kaçış kapıları sadece çok ac�l durumlarda
kullanılmalıdır;

Uçağı, tecr�tl� park konumu g�b� uzak b�r yere çekmel�;

Tüm yolcuları ve kab�n bagajlarını tecr�t ed�p aramalı ve mürettebat mensupları, ambar bagajı, kargo ve h�zmet malzemeler� kontrol
ed�l�p/aranıncaya, taranıp emn�yetl� oldukları tesp�t ed�l�nceye kadar ayrı b�r bölgede tutmalı;

Tüm ambar bagajını boşaltmalı ve yolculardan bagajlarını bulmalarını �stemel� ve sonra da tüm bagajları tekrar yüklemeden önce aramalı veya
kontrol etmel�;

Tüm kargoyu boşaltmalı, tekrar yüklemeden önce aramalı ya da kontrol etmel�;

Y�yecek malzemeler�n� boşaltıp kontrol etmel�;

Uçak aramalıdır.

7.3.2.2. Uçuş Esnasında Uçağa Yönel�k Bomba Tehd�tler� Bomba tehd�d� uçuş hal�ndek� b�r uçak �le �lg�l� olduğunda ve tehd�t
olumlu olarak değerlend�r�ld�kten sonra uçak �şletmec�s�, tehd�t ve bomba aygıtı ve ne yapılacağı konusu �le �lg�l� b�lg� vermek
�ç�n doğrudan ya da hava traf�k serv�sler� ün�tes� kanalıyla kaptan p�lot �le �rt�bat kurmalıdır.

Kaptan p�lot söz konusu b�lg�ler� aldıktan sonra, uçuşta mevcut �se mürettebat mensuplarının uçağı g�zl� ve yolcuların pan�ğe kapılmalarına
sebeb�yet vermeyecek şek�lde aramasını �stemel�d�r.

Bomba tehd�t tay�n�n�n, uçakta b�r bomba olma �ht�mal�n�n olmadığını gösterd�ğ� ancak uçak �şletmec�s�n�n ya da kaptan p�lotun, örneğ�n su
üzer�nden uzun b�r uçuştan önce, �ht�yatlı olmak �sted�ğ� durumlarda, uçak emn�yetl� olarak �n�ş yapılab�lecek b�r hava meydanına
saptırılmalıdır. Uçak �nd�kten sonra, yukarıda yerde bulunan b�r uçağa yönel�k tehd�tler �le �lg�l� olarak açıklanan önlemler alınmalıdır.

Uçakta b�r bomba olduğuna kanaat get�rmes� �ç�n kaptan p�lotun makul gerekçeler� varsa, özell�kle fazla kalabalık alanlarda, yerde bulunan
�nsanların uçaktak� bombanın patlaması durumunda maruz kalacakları potans�yel etk�ler düşünülmel�d�r. Aşağıdak� kılavuz b�lg�lerde açıklanan
önlem alınmalıdır:

- Ac�l durumun n�tel�ğ� bel�rt�lerek ATS b�r�m�ne uçak ac�l durumu b�ld�r�lmel� ve uçak rotası, emn�yetl� olarak �nd�r�leb�lecek en yakın s�v�l ya
da asker� hava meydanına saptırılmalıdır. Bel�rlenen en yakın uygun hava alanı rotasında yoğun nüfusun olduğu yerleş�m alanları olmamalıdır.

- Uçağın, yoğun nüfusun olduğu b�r bölge üzer�nden geçerek �n�ş yaklaşmasını yapmak zorunda olması durumunda, uçağın söz konusu hava
meydanına �n�ş�ne yürürlüktek� ac�l durum prosedürler�ne göre �z�n ver�lmel�d�r. Uçağın havadak� süres�, başka b�r hava meydanına
yönlend�r�lmes� �ç�n uzatılmamalıdır.

- Ac�l �n�ş yapılamıyorsa, ATS b�r�m� ya da Devlet�n bomba �mha uzmanları �le kara bağlantı hattı sağlayacak d�ğer b�r yer �stasyonu �le
tels�zden �rt�bat sağlanarak uzman yardımı alınması düşünülmel�d�r. Uçak �le ATS b�r�mler� arasındak� tels�z haberleşmeler�n�n d�nlen�lmes�
olasılığı d�kkate alınmalıdır. Uçak telefon muhabere araçları ya da d�j�tal cep telefonlarının kullanımı düşünülmel�d�r.

Kaptan p�lot, yolcular arasında bomba �mha (BD) ya da patlayıcı müh�mmat �mha (EOD) uzmanlığına sah�p yolcu olup olmadığının g�zl�
şek�lde tetk�k ed�lmes�n� de düşüneb�l�r. D�ğer yolcuların pan�ğe kapılmaları �ht�mal�n�n azaltılması �ç�n sadece bu becer�ler �le �lg�l� bel�rt�lerden
yararlanılmalıdır. Yolcuların bu şek�lde becer�ler�n�n olduğu yönündek� �fadeler�ne �ht�yatla yaklaşılmalı ve mümkünse bu tür yolcuların geçm�ş�,
uçağın �rt�bat hal�nde olduğu ATS b�r�m� veya yer �stasyonu kanalıyla kontrol ett�r�lmel�d�r.

Yukarıdak� kılavuz b�lg�lere �laveten, uçakta şüphel� b�r patlayıcı aygıt bulunması durumunda kaptan p�lot:

Şüphel� nesnen�n hareket ett�r�lmemes�, şüphel� nesneye dokunulmaması ya da şüphel� nesnen�n açılmaması;

Yolcuların mümkün olduğu kadar uzaklaştırılmaları, yolculardan emn�yet kemerler�n� takmalarının ve başlarını koltuk arkalıklarının altında
tutmalarının �stenmes�n�;
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Portat�f oks�jen, alkol ş�şeler� ve �lk yardım çantalarının yerler�nden çıkarılmalarını ve yangın söndürücüler�n hazırda beklet�lmes� tal�matını
vermel�d�r. Derhal �n�ş yapılab�l�yorsa, madde yer�nde bırakılmalı, pol�eten �le örtülmel� ve sonra da yastık, battan�ye, kaban ve d�ğer patlama
em�c� maddelerle paketlenmel�d�r. Madden�n kend�s� kuru tutulmalıdır (dolayısıyla pol�eten) ancak etrafındak� eşyalar, yangın r�sk�n� azaltmak
�ç�n ıslak olmalıdır.

Derhal �n�ş yapılamıyorsa, kaptan p�lot, yukarıda açıklandığı şek�lde patlayıcı �mha uzmanlarından uzman tavs�yes� almalı ve özell�kle şüphel�
madde konumu uçak açısından gerçek b�r tehd�t arz ed�yorsa, şüphel� madden�n taşınmasını düşünmel�d�r. Uçak uçuş kılavuzları referansı,
türe özgü en az r�skl� bomba konumunu tanımlamalıdır. Şüphel� madde b�r kapıda �se, kapının ortasında kab�n bagajı g�b� sert, patlamayı
zayıflatıcı malzemeden oluşan stab�le b�r platform oluşturularak şüphel� madde bu platform üzer�ne konulab�l�r.

B�r uçağa konulan b�r patlayıcı aygıtın çekme durumunda tet�klenen b�r mekan�zmaya bağlanması �ht�mal� düşüktür. Y�ne de, şüphel� patlayıcı
madde hareket ed�lecekse, aşağıdak� önlemler alınmalıdır:

Şüphel� madde açılmamalıdır; çekme �le tet�kleme mekan�zması olduğunu gösteren örneğ�n şüphel� maddey� uçak yapısına bağlayan b�r
bağlantı olup olmadığının bel�rlenmes� �ç�n, şüphel� madden�n çek�leb�leceğ�n�n tem�n� �ç�n b�r kontrol yapılmalı;

Şüphel� madde yavaşça çek�lmel� ve bulunduğu yüksekl�kte tutulmalıdır;

Hazırlanan en az r�skl� bomba konumuna aynı yüksekl�kte konulmalı ve yukarıda açıklandığı şek�lde paketlenmel� ve uçuş esnasında ya da
hızın kes�lmes� ya da �n�ş esnasında hareket etmes�n�n önlenmes� �ç�n uygun olarak sağlamlaştırılmalıdır.

Not 1.- Şüphel� maddedek� elektr�k devreler�n�n ayrılması ya da kes�lmes�n� �çeren h�ç b�r �şlem�n yapılması g�r�ş�m�nde bulunulmamalıdır

Not 2.- Genel kural olarak, şüphel� paket ya da eşya, uçuş hal�ndek� b�r uçaktan yan kapı, ac�l çıkış ya da ambar ağzından atılmamalıdır.
Testler, böyle b�r eylem�n hava akışının ş�ddetl� çarpma etk�s�ne maruz kalacağını göstermekted�r. Bu ş�ddetl� çarpma da, yakıt deposu ya da
motora(lar) yakın yerde patlamaya neden olab�l�r ve kontrolün kaybed�lmes�ne uçağın �mhasına neden olab�l�r.

7.3.3. Sah�ps�z Maddeye Rastlandığında İzlenecek Prosedürler;

ICAO Doc. 8973 Güvenl�k El K�tabında sah�ps�z madde �le karşılaşılması hal�nde ne yapılması gereken �şlemler şu şek�lde anlatılmıştır.

Tüm personel, haval�manı term�nal�nde sah�ps�z bırakılan veya terk ed�len paket ve bagajların patlayıcı aygıt veya d�ğer tehl�kel� madde
�çereb�leceğ� konusunda b�l�nçlend�r�lmel�d�r. Bu durumdak� tüm paket veya çantalar, şüphel� olarak değerlend�r�lmel� ve araştırılmak ve
gerek�yorsa emn�yetl� b�r yere götürülüp �mha ed�lmek üzere pol�s veya haval�manı güvenl�k h�zmetler�ne b�ld�r�lmel�d�r.

Kamu tarafından kullanılan kayıp eşya tes�sler�, alınan veya muhafaza ed�len b�r maddede patlama olması durumunda patlama etk�s� m�n�mum
olacak şek�lde yapılmalı ve �çerde k�mse olmadığında k�l�tleneb�lmel�d�r. Depolanmadan önce tüm maddeler�n eğ�t�ml� personelce el �le veya
X-ışınları mak�nes� �le aranması sağlanmalıdır.

Doküman Annex X de �se hang� halde bagajların sah�ps�z bagaj olarak değerlend�r�lmes� gerekt�ğ�, her sah�b�n�n yanında olmaması durumunun
sah�ps�z olarak değerlend�r�lemeyeceğ� bel�rt�lmekted�r. Y�ne burada da sah�ps�z bagajların bazı hallerde şüphel� paket olarak değerlend�r�l�p
ICAO Doküman 8973 Ek- 12 ye göre gerekl� prosedürün uygulanacağı bel�rt�lmekted�r.

Herhang� b�r madden�n şüphel� madde olarak değerlend�r�lmes� hal�nde uygulanacak prosedür kısaca şöyled�r;

B�r arama sırasında şüphel� b�r madde bulunduğunda şüphel� maddel� bulan k�ş�, personel emn�yet�n�n ve faal�yetler�n asgar� zarar görmes�n�
tem�n �ç�n �zlemes� gereken dört adım vardır. Personel�n bu dört adımı yerel beklenmed�k durum planlarına göre tak�p etmes� �ç�n eğ�t�lmes� �le
çoğu durumda olay asgar� can kaybı �le emn�yetl� b�r şek�lde sonuçlandırılab�l�r. Söz konusu dört adım ve uygulama sırası şöyled�r:

- Tey�t

- Tahl�ye

- Kordona alma

- Kontrol

İşlem�nden sonra pakete uzman ek�b�n müdahales�d�r.

7.3.4. Olayların Yönet�m� / Aranacak Bölgeler

Haval�manlarında uygulanan temel güvenl�k düzey� önlemler�n�n arttırılması �le �lg�l� beklenmed�k durum planlaması, tehd�t sev�yes�
gerekt�r�yorsa �lave güvenl�k kaynakları düzenlemeler�n� �çermel�d�r: Bu düzenlemeler aşağıdak�ler� �çermel�d�r:
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Gerek haval�manında gerekse haval�manı dışında r�sk altında olduğu düşünülen tes�slerde devr�ye gezmek üzere uygun ulaşım ve haberleşme
donanımına sah�p, �lave eğ�t�ml� güvenl�k kuvvetler�n�n tem�n�;

Yolcuların, kab�n ve ambar bagajı ve haval�manı personel�n�n aranması �ç�n kullanılan mevcut güvenl�k s�stemler�n�n arttırılması amacıyla �lave
güvenl�k donanımlarının kısa sürel� �hbar �l alınab�lmes�n�n tem�n�;

Haval�manı yerel alanında veya �ç�nde b�r güvenl�k olayı durumunda derhal yardım sağlanması �ç�n yerel pol�s b�r�mler� ve ac�l serv�slerle
koord�nasyon.

Haval�manı çevres� �le haval�manını dıştan çevreleyen alan üzer�nde gözet�m yapılması, haval�manının dışından uçak, haval�manı tes�s ve
b�nalarına yönelt�lecek yer esaslı saldırılara karşı korunma �ç�n gerekl� olab�l�r. Bu gözet�m �şlem� gerek yeter�nce donanımlı güvenl�k
personel�nce haval�manı çevres�nde devr�ye gez�lmes� ve gerekse kapalı devre telev�zyon s�stemler� �le d�ğer tac�z tesp�t aygıtlarının kullanımı
vasıtasıyla önceden �nşa ed�lm�ş olacak gözet�m d�rekler�nden yürütüleb�l�r. Ağaçlık alanlar, park yerler� ve bu g�b� sabotajcılara kolaylıkla
g�zleneb�lecek yer tem�n eden bölge ve alanlar �le uçakların �n�ş ve kalkış �st�kametler� üzer�ndek� alanlara özell�kle d�kkat ed�lmel�d�r.

Kamu yolları üzer�nden geçen p�st ve taks� yollarının kullanılan saldırı durumlarında uçak hassa b�r nokta olab�l�r, ve bu noktalardan yapılacak
b�r saldırı r�sk�n� azaltmak �ç�n �lave f�z�ksel güvenl�k önlemler� düşünülmel�d�r.

7.3.5. Ac�l Durum Çevre Çıkış Noktaları

Haval�manı çevre ç�t�nde, “kaza kapıları” olarak da adlandırılan, haval�manı dışındak� uçak kazalarına ac�l serv�sler�n süratle sevk ed�lmeler�
�ç�n kullanılan ac�l çıkış kapıları sağlanmaktadır. Bu kapılar, ç�t�n bütünlüğü ve standardını koruyacak şek�lde yapılmalı ce kullanılmadığında
k�l�tl� tutulmalı, koruma görevl�ler� �le korunmalı veya sürekl� gözet�m altında tutulmalıdır. K�l�t s�stemler�ne kırılab�l�r l�nkler�n takılması,
güvenl�ğe zarar vermeden ac�l çıkışlara olanak tanınması �ç�n uygun b�r araçtır. Uzak çıkış noktalarına tac�z tesp�t s�stemler�n�n takılmasına
d�kkat ed�lmel�d�r.

7.3.6. Hassas Noktalar

Hassas nokta, b�r haval�manında bulunan ya da haval�manına bağlı olan ve hasar gördüğünde veya �mha ed�ld�ğ�nde, haval�manının �şlerl�ğ�ne
c�dd� zarar verecek olan tes�s anlamındadır. Dolayısıyla, kontrol kuleler�, muhabere tes�sler�, tels�z seyrüsefer destekler�, güç trafoları, ana ve
�k�nc�l güç tem�nler� ve haval�manındak� ve haval�manın dışındak� yakıt tes�sler� hassas noktalar olarak telakk� ed�lmel�d�r. Bozulması hal�nde
uçağa yanlış s�nyal vereb�leceğ�nden, haberleşme ve tels�z seyrüsefer destekler�, yüksek güvenl�k sev�yes�nde korunmalıdır.

Bu tes�sler�n f�z�k� güvenl�k önlemler� ve tac�z tesp�t s�stemler� �le yeter� kadar korunamadığı durumlarda, bu tes�sler �lg�l� bakım tekn�syenler�
veya güvenl�k personel� tarafından sık sık kontrol ed�lmel�d�r. İç�nde �nsan bulunan tes�slerde sıkı g�r�ş kontrol önlemler� uygulanmalı ve tes�se
g�r�şte geçerl� k�ml�k kartlarının göster�lmes� zorunlu koşulmalıdır.

7.4. Kr�z Yönet�m�

1. Havaalanı güvenl�k unsurlarının tek elden, koord�nel� ve etk�n b�r şek�lde sevk ve �dares�n� tem�n amacıyla, her havaalanında havaalanı
mülk� �dare am�r�ne bağlı olarak b�r Kr�z Merkez� oluşturulur. Ancak havacılık güvenl�ğ� konusu dışındak� kr�zlerde örneğ�n ac�l durum
planında yer alan kr�zlerde Havaalanı Mülk� İdare Am�rl�ğ� tarafından kr�z merkez� farklı b�r yerde farklı üyelerle tanımlanab�l�r. Üyeler
güvenl�k kom�syonu üyeler� olab�leceğ� g�b� ac�l duruma neden olan kr�z paydaşlarından da oluşab�l�r.

2. Havaalanı güvenl�k kom�syonu üyeler�, kr�z merkez�n�n üyeler�d�r.

3. Kr�z merkez, kr�z� anındak� �ht�yaçlara cevap verecek ve havaalanının PAT sahalarını �zole park alanını görecek şek�lde konuşlandırılır.
PAT sahalarını ve �zole park alanlarını görmeyen yerlerde �se bu yerler�n görüntüler�n�n kr�z merkez�nden tak�p ed�lmes�n� sağlayacak
kameralarla donatılır.

4. Havaalanında görev yapan kurum ve kuruluşlar kr�z süres�nce, kr�z merkez�n�n tal�matlarını eks�ks�z uygular.

5. Kr�z merkez�nde, havaalanındak� faal�yetler, güvenl�k kuvvetler�, güvenl�k tedb�rler�, yerleş�m ün�teler� ve ac�l durumlara a�t krok�ler
bulundurulur. Ayrıca, uluslararası ve ulusal görüşmelere açık telefon faks, TV, �nternet varsa CCTV, CACS, vb. s�stem mon�törler�, fotokop�
mak�nes�, vb. g�b� �ht�yaç duyulacak her türlü c�haz havaalanı /term�nal �şletmec�s� tarafından tem�n ve tes�s ed�l�r.

6. Havaalanı güvenl�ğ�n� tehl�keye düşürecek b�r haber alındığında, derhal Havaalanı Mülk� İdare Am�rl�ğ�ne, Emn�yet Şube Müdürlüğüne
havaalanı çevre güvenl�ğ�nde görevl� Jandarma B�rl�k Komutanlığına, havaalanı /term�nal �şlet�c�s� genel müdürüne/başmüdürüne, meydan
müdürüne b�ld�r�l�r. Haber�n mah�yet�ne göre kr�z masası oluşturularak, havaalanı güvenl�k planlarına göre hareket ed�l�r.

7. Herhang� b�r hava aracının, yasadışı müdahale eylem�ne maruz kaldığı tesp�t ed�ld�ğ�nde, hava traf�k kontrol ün�tes� (ATC), olayı derhal
rapor edecekt�r. Ver�len raporda, uçaktan b�ld�r�ld�ğ� veya öğren�ld�ğ� kadarıyla, uçağın m�ll�yet�, çağrı adı, t�p�, tanıtma şartları ve benzer�
b�lg�ler bulunacaktır.
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8. Ayrıca, olayı haber alan kuruluşlar olayla �lg�l� kuruluşları ve bağlı bulundukları bakanlıkları haberdar ederler.

9. Havaalanı Mülk� İdare Am�rl�ğ� tarafından durum haber alınır alınmaz, havaalanı kr�z merkez� faal�yete geç�r�lerek ac�l durum planı,
muhtemel harekât tarzı planı ve yasadışı müdahale eylemler�ne karşı yapılacak �şlemler yönerges� doğrultusunda çalışmalar yürütülür.

10. Yasadışı eylem�n önem�ne göre, havaalanı kr�z merkez� �le havaalanının güvenl�ğ�nden sorumlu olan kurum/kuruluş ve bakanlıklarda
oluşturulan kr�z merkezler� ve taşıyıcı kuruluş ac�l durum kontrol merkez� arasında düzenl� b�r şek�lde b�lg� akışını sağlamak, g�zl�l�k
dereces�ndek� b�lg�lere b�lmes� gerekenler�n har�c�ndek� k�ş�ler�n ulaşmasını engellemek amacıyla aşağıdak� �şlemler yapılır:

a) Havaalanı kr�z merkez�ne gelen b�lg�ler doğrudan İç�şler� �le Ulaştırma ve Altyapı Bakanlıkları bünyes�nde oluşturulan kr�z merkezler�ne
ulaştırılır. İç�şler� Bakanlığı, gelen b�lg�ler� Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı �le koord�nel� olarak değerlend�rerek gerekt�ğ�nde
Cumhurbaşkanlığına gönder�r.

b) Yasadışı eyleme maruz kalan ve havaalanımıza �nen uçağın yolcu ve mürettebatının güvenl�ğ� �le �lg�l� tedb�rler�n alınması sağlanır.

c) Bakanlıklar düzey�ndek� kr�z merkezler� havaalanı kr�z merkez� �le sürekl� �rt�bat kurup gerekl� koord�nasyonu yaparak, yolcu ve
mürettebatın kurtarılması �ç�n çalışmaları yapar.

ç) Yasadışı eylem�n meydana gelmes�nden b�t�m�ne kadar, yolcu ve mürettebatın can güvenl�ğ� ve yapılacak operasyonun başarıya ulaşması
açısından, yolcuların �s�m l�stes� �le uçuş hakkındak� b�lg�ler basına açıklanmaz.

d) Yasadışı eyleme maruz kalan uçağın yabancı b�r ülkeye a�t olması veya �çer�s�nde yabancı uyruklu yolcu bulunması durumunda, uçağın
tesc�ll� olduğu ve �şletmec�s�n�n a�t olduğu devlete, vatandaşları bulunan devletlere, vatandaşı yaralanan ve ölen devlete, müdahale eylem�n�n
amacı vb. b�lg�ler �le yolcuların �s�mler�, İç�şler� Bakanlığı Kr�z Merkez� �le koord�ne ed�lerek, Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı tarafından �lg�l�
devlete b�ld�r�lmek üzere Dış�şler� Bakanlığı’na gönder�l�r.

e) Yasadışı eylem meydana gelmes� hal�nde yazılı ve görsel basına, havaalanı kr�z merkez� Bakanlıklar kr�z merkezler�n�n b�lg�s� dâh�l�nde,
Bakanlıkların kr�z merkezler� �se b�rb�rler�yle koord�nel� olarak b�lg� ver�r. Basına ver�len b�lg�ler yazılı mutabakat sağlanarak ver�l�r.
Bakanlıkların kr�z merkezler�n�n b�lg�s� har�c�nde basına b�lg� ver�lmez.

f) Yasadışı eylem meydana gelmes� hal�nde havaalanı kr�z merkez�n�n b�lg� aktaracağı Bakanlık kr�z merkezler�n�n telefon ve faks numaraları,
tüm haval�manlarına b�ld�r�l�r.

7.4.1. B�r tehd�d�n alınması

Yetk�l� otor�te tehd�t alması muhtemel kurum/kuruluşlara bel�rlenen prosedürler�n dağıtılmasını sağlamalıdır

7.4.2. Hava taşıyıcısının tehd�t değerlend�rme sınıflandırması

Tehd�tler üç kategor�de değerlend�r�lm�şt�r:

YEŞİL Alarm (Zayıf tehd�t): Değerlend�rme sonucu �nandırıcı bulunmayan tehd�tt�r. Herhang� b�r eylem gerekt�rmez.

SARI Alarm (Orta tehd�t-Sadece yerde): İnandırıcı ve şüphel� tehd�tt�r. Bu durumlar �ç�n koruyucu güvenl�k önlemler� alınır.

KIRMIZI Alarm (Yüksek tehd�t): Ac�l olarak koruyucu önlemler� gerekt�ren �nandırıcı ve bel�rl� b�r tehd�tt�r. Örneğ�n tahl�ye veya ac�l �n�ş g�b�.

7.4.3. Tehd�t değerlend�rme metodoloj�s�

Hava taşıyıcısına gelen tehd�t hava taşıyıcısı tarafından b�r metodoloj� kullanılarak değerlend�r�l�r. Hava taşıyıcısı tehd�t b�lg�s�n� alır almaz
eğ�t�ml� değerlend�r�c� şu �şlemler� gerçekleşt�rmel�d�r:

a) Eğer mümkünse tehd�d�n detaylarını açıklığa kavuşturmak �ç�n tehd�d� alan k�ş� �le görüşülmel�d�r

b) Kalkışa hazır veya taks� hal�ndek� hava aracının operasyonunun kes�nt�ye uğramasına neden olab�lecek b�r tehd�t konusunda p�lot
b�lg�lend�r�lmel�d�r.

c) Tehd�t değerlend�rme formu kullanılarak tehd�t anal�z� gerçekleşt�r�lmel�d�r.

ç) Tehd�t değerlend�rme formunda yer alan d�yagramda göster�len yönteme göre tehd�d�n sınıflandırılması gerek�r. Uçuş esnasındak� hava
aracına yönel�k tehd�tler sadece KIRMIZI ve YEŞİL olarak değerlend�r�lmel�d�r.

7.4.4. Haberleşme
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1) Uçuş esnasındak� veya taks� yapan hava aracına yapılan tehd�de a�t b�lg�n�n �nanılır tehd�t olarak değerlend�r�lmes� durumunda kaptan p�lot
b�lg�y� ATC b�r�m�ne �letmel�d�r. ATC b�r�m� �le yapılan görüşmede konuyla �lg�l� b�lg�ler�n anlatım b�ç�m� net olmalı ve yanlış anlamayı
önlemel�d�r. Kaptan p�lot uygun durumda “Kokp�t Güvenl�” �fades�n� kullanarak kokp�t�n güvenl�ğ� hakkında b�lg� vermel�d�r.

2) Yeş�l tehd�t: Tehd�t hava taşıyıcısı tarafından YEŞİL olarak değerlend�r�ld�ğ�nde kaptan p�lot ve ATC b�r�m� b�lg�lend�r�lmez.

3) Haberleşmen�n kes�lmes� durumundak� prosedürler: Yanlış radyo frekansına bağlı haberleşmen�n kes�lmes� durumunda hava aracının
kontrolünü sağlamak �ç�n uygulanacak prosedürler ATM prosedürler�nde yer almalıdır.

7.4.5. Hava taşıyıcısının tehd�de müdahales�

Hava taşıyıcısı tehd�d�n müdahale gerekt�rmes� durumunda aşağıdak�ler� yapmakla sorumludur:

a) Tehd�t KIRMIZI olarak sınıflandırılmış �se ac�l durum planının başlatılması gerek�r.

b) Tehd�t SARI olarak sınıflandırılmışsa uygulanacak güvenl�k kontroller� ve tehd�de karşı alınacak bel�rlenen önlemler�n uygulanması gerek�r.

c) Tehd�t YEŞİL olarak sınıflandırılmışsa, herhang� b�r �lave önleme/tedb�re gerek yoktur.

7.4.6. Kayıt ve raporlama

Hava taşıyıcıları adl� �şlemlerde kullanılmak üzere tehd�t kayıtlarını tutar. Bu kayıtlar hava taşıyıcı f�rmaların muhtemel tehd�tler� nasıl
değerlend�rd�kler�n� ve bu değerlend�rme yapılırken hang� metotların kullanıldığını �çer�r. Tehd�t çağrısı(�hbar) alındıktan �t�baren bu çağrı d�ğer
�lg�l� makamlara �let�lene kadar geç�r�len her aşamanın kayıt altına alınması gerekmekted�r. Bu durum �ler�de uygulanacak olan adl� �şlemler �ç�n
del�l teşk�l edecek olan b�lg�ler�n saklanmasını sağlamalıdır.

7.4.7. Yetk�l� otor�teye b�ld�r�m

B�r hava taşıyıcısı, KIRMIZI veya SARI olarak sınıflandırılan tehd�tler aldığında yetk�l� otor�tey� hemen b�lg�lend�rmel�d�r. YEŞİL olarak
değerlend�r�len tehd�tler yetk�l� otor�teye 3 (üç) aylık per�yotlarda b�ld�r�lmel�d�r.

7.4.8. Tehd�t Değerlend�r�c�ler

Tehd�t �çeren arama ve/veya mesajları alab�lecek personel�n b�lg�lend�r�lmes� sağlanmalıdır.

Her b�r tehd�t değerlend�r�c� aşağıda bel�rt�len hususlarda eğ�t�m almalıdır:

a) Değ�ş�k tehd�t türler�n� b�rb�r�nden ayırt edeb�lme ve tanımlayab�lme;

b) B�lg�n�n �let�leceğ� tehd�t rapor formunu düzgün b�r şek�lde doldurarak gerekl� yerlere �letme;

c) B�r tehd�d� değerlend�rmek �ç�n tüm prosedürü sak�n, mantıklı ve s�stemat�k b�r şek�lde tak�p etme;

ç) Değerlend�rmey� kolaylaştırmak amacıyla yerel ve/veya yetk�l� otor�te �le ortak hareket etme;

d) Toplanan b�lg�y�, mevcut ulusal tehd�t sev�ye göstergeler�n� ve mevcut önlemler� d�kkate alarak değerlend�rme;

e) Tehd�d�n sınıflandırılmasına da�r �lg�l� otor�telere danışarak makul b�r sonuca varma.

Kaptan p�lot �le �lg�l� hususlar:

a) Sorumlu kaptan p�lotun genel yasal sorumluluğu ve yetk�s�ne bağlı olmaksızın hava taşıyıcı f�rmalar operasyonel nedenlerle kaptan p�lotların
tehd�tler� değerlend�rmes�ne �z�n vereb�l�r veya sorumlu kaptan p�lotlarının uçuş hal�ndek� uçakta alınan tehd�tler� değerlend�rme �ç�n yerdek�
operasyon kadrosuna �letmes�n� �steyeb�l�r.

b) Hava taşıyıcıları eğer kaptan p�lotlarını tehd�t değerlend�r�c�s� olarak tay�n etm�şler �se sorumlu kaptan p�lotlarına önceden tehd�t
değerlend�r�c�s� eğ�t�m� aldırmış olmalıdırlar.

c) Hava taşıyıcı f�rmaları eğer sorumlu kaptan p�lotlarını tehd�t değerlend�r�c� olarak tay�n etmem�şler �se bu halde; kaptan p�lotun hava taşıyıcı
f�rmanın tehd�t değerlend�r�c�s� �le temasa geçeb�lmes�n� sağlayacak düzenleme yapmalıdırlar.

7.4.9. Yasadışı eylemlere karşı müdahale

Yasadışı müdahaleye maruz kalmış hava araçları söz konusu olduğunda yapılacak �şler MSHGP EK-6’da yer alan “Yasadışı Eylemlere Karşı
Yapılacak İşlemler Yönerges�” nde bel�rlenm�şt�r.
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7.5. Olay Raporlanması

7.5.1. Rapor Yazmanın Tanımı, Önem� ve Amacı

Rapor, herhang� b�r �ş veya olay sonucu yapılanların, elde ed�len b�lg�-belge, duyum ve düşünceler�n bel�rl� b�r düzen dâh�l�nde yazılı olarak
b�ld�r�lmes�d�r.

Bel�rs�z, açıklanmaya muhtaç, gereks�z detay �çeren �fade tarzlarından kaçınılmalıdır. Alınan notlarda kısaltma �şaretler�n� kullanmak zaman
kazandırır. Herkesçe yaygın olarak b�l�nen kısaltmalar kullanılab�l�r. Rapor, ver�len b�r görev�n yapılmasıyla �lg�l� olab�leceğ� g�b�, y�ne görev
sırasında rastlanan, görülen, �ş�t�len b�r hususun �lg�l�lere b�ld�r�lmes� amacıyla da yazılab�l�r. Aks� �spat ed�lene kadar bu b�lg�ler geçerl�d�r. B�r
suçu �lg�l�ye b�ld�rme, �hbar mah�yet�nde olab�leceğ� g�b�, görevl� tanık olarak da değerlend�r�leb�l�r.

Görevl�ler�n en sık kullandığı rapor çeş�tler�; ş�kâyet, olay tesp�t, kaza, yaralama veya kayıp eşya, vukuat raporudur. Görevl�, b�r olayla �lg�l�
aldığı tüm b�lg�ler� en kısa zamanda kâğıda dökmel�d�r. Sonuç olarak eks�ks�z b�r rapor yazab�lmek �ç�n mutlaka b�r not defter�ne sah�p olması
veya b�r vard�ya defter�n�n olması ve bel�rl� b�r s�stemde doldurulması gerekmekted�r.

7.5.2. Rapor Yazarken D�kkat Ed�lecek Hususlar

Burada yazılan makam, görev veren makamdır. Raporlar objekt�f olarak yazılmalıdır. Okunaklı, açık, anlamlı ve düzgün yazılmalıdır. Olayın
aşamaları kronoloj�k olarak sıralanır. Mağdur, şüphel� ve tanıkların k�ml�kler� bel�rt�lmel�d�r. Olayın özet�, türü, yapılan görev�n açıklanması
raporda yer almalıdır. B�lg�ler�n, ne zaman, k�mden, nasıl alındığı bel�rt�lmel�d�r. Olayın tar�h� ve yer� yazılmalıdır. Olay yer�n�n tar�f�, mevk��
hakkında kes�n ve detaylı b�lg� yazılmalıdır. Rapor �k� veya daha fazla görevl� tarafından düzenlend�ğ� zaman tutanak özell�ğ� taşır. Raporun
sonuç bölümünde, görevl�, değerlend�rmeler�n� yazmalıdır. Raporla �lg�l� yapılan araştırmanın tamamlandığı tar�h ve saat �le düzenleyen�n �sm�
yazılarak �mza altına alınmalıdır.

Tüm raporlarda;

- Ne zaman oldu?

- Nerede oldu?
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- Neden oldu?

- Nasıl oldu?

- K�m/ler karıştı?

- Durum nasıl fark ed�ld�?

- Ne yapıldı? sorularının cevabı yer almalıdır.

7.5.3. Rapor Türler�

a)Sözlü Rapor: Öneml� olaylar sözlü b�ld�r�mden sonra mutlaka yazıya dökülmel�d�r.

b)Görsel Rapor: Görevl�ler�n b�rb�rler�n� göreb�ld�ğ� durumlarda, daha önce bel�rled�kler� b�r yöntemle anlaşmalarıdır. Bayrak, flama, el
�şaretler�, vücut d�l� kullanımı şekl�nde olab�l�r. B�rb�rler� �le anlaşmaları bakımından gerekl�d�r.

c)Elektron�k Rapor: Telefon, cep telefonu, faks veya tels�z kullanımı �le �let�len veya ver�len raporlardır.

d)Yazılı Rapor: En fazla kullanılan rapordur. Per�yod�k olarak hazırlanır.

Örnek;

1- Günlük görev raporları

2- Günlük olay defter�n�n tutulması,

3- K�ş�sel not defter�n�n tutulması,

4- İlg�l� formların tutulması,

5- Kaza ve olay raporlarının tanz�m ed�lmes�,

6- Devr�ye sonuç raporu vb. raporlardır.
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Bölüm Özet�

Bu bölümde ülkem�z haval�manlarında ac�l durum karşısında yapılacak �şlemler �şlemler, yetk� ve sorumlulukar tanımlanmış, hava araçların
korunması ve aranması konuları anlatılmış, bomba �hbarında ve tehd�d� karşısında yapılacak �şlemler �le alınacak önlemlere değ�n�lerek,
olayların raporlanması, kr�zler�n yönet�lmes� konuları anlatılmıştır.

Kaynakça

ICAO Doc. 8973

Havaalanı Ac�l Durum Planı Hazırlanmasına İl�şk�n Tal�mat (Sht-Adp)

M�ll� S�v�l Havacılık Güvenl�k Programı (13. Baskı. 2021)

[1] Ülkem�z havaalanlarında, havaalanı �şletmec�s� tarafından hazırlanan ac�l durum planları SHGM tarafından yayımlanan Havaalanı Ac�l
Durum Planı Hazırlanmasına İl�şk�n Tal�mat (SHT-ADP) referans alınarak hazırlanır.

Ün�te Soruları

Soru-1 :

Havaalanlarında Ac�l Durum Eylem Planı k�m tarafından hazırlanır?

(Çoktan Seçmel�)

(A) Eğ�t�m araştırma Denetleme B�r�m�

(B) Havaalanı İşletmec�s�

(C) Havayolu Ş�rket�

(D) Mülk� İdare Am�r�

Cevap-1 :

Havaalanı İşletmec�s�

Soru-2 :

Aşağıdak�lerden hang�s� raporlama türler�nden değ�ld�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) Yazılı Rapor

(B) Sözlü Rapor

(C) Elektron�k Rapor

(D) Olay Raporu

Cevap-2 :

Elektron�k Rapor

Soru-3 :

Haval�manında, Kr�z yönet�m merkez�nde en yetk�l� makam aşağıdak�lerden hang�s�d�r?
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(Çoktan Seçmel�)

(A) Emn�yet Şube Müdürü

(B) DHMİ Baş Müdürü

(C) Gümrük Muhafaza Müdürü

(D) Mülk� İdare Am�r�

Cevap-3 :

Mülk� İdare Am�r�

Soru-4 :

Anında müdahale ya da reaks�yon gerekt�ren, beklenmeyen ve c�dd� olay ya da duruma ne den�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) Kaza

(B) Kr�z

(C) İlk Yardım

(D) Ac�l Durum

Cevap-4 :

Ac�l Durum

Soru-5 :

I. Bu tür durumlarda öncel�kle nesneye f�z�k� olarak müdahale ed�lmemel� ve kaptana b�lg� ver�lmel�d�r.

II. Uçak yerde �se ve yolcu kabulü başlamamışsa 3. şahıslar uyarılır ve uçağı terk etmeler� �sten�r

III. Daha sonra uçak ek�b� uçağı terk eder ve uçağı güvenl�k güçler�n�n kontrolüne bırakır.

IV. Uçak havada �se uçak �rt�fa kazanıyorsa düz uçuşa ve daha sonra alçalışa geç�l�r.

Uçakta Şüphel�/Kayıp Nesne Tesp�t� durumunda yapılmsı gerekenler nelerd�r ?

(Çoktan Seçmel�)

(A) I-II-III

(B) II-III

(C) III-IV

(D) I-II-III-IV

Cevap-5 :

I-II-III-IV

Soru-6 :

I.Bel�rs�z �fadelerden kaçınmak.

II.Okunaklı açık ve anlamlı olmalı
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III.Açıklamaya muhtaç �fadelere yer ver�lmemel�

IV.B�lg�ler doğru b�r şek�lde sıralanmalı

Raporlama yapılırken d�kkat ed�lecek hususlar aşağıdak�lerden hang�s�d�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) I-III

(B) II-IV

(C) III

(D) I-II-III-IV         

Cevap-6 :

I-II-III-IV         

Soru-7 :

“Hava Taşımalarında Bazı Suç ve D�ğer Eylemler�n Önlenmes�ne Da�r Sözleşme” aşağıdak�lerden hang� şıkta doğru olarak
ver�lm�şt�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) Lahey 1971

(B) Montreal 1971

(C) Montreal 1988

(D) Tokyo 1963

Cevap-7 :

Tokyo 1963

Soru-8 :

I.Şüphel� paket� alarak emn�yetl� b�r yere götürmek ve muhafaza etmek.

II. Kolluk kuvvetler�ne haber vermek ve Şüphel� paket çevres�nde �nsanları olay yer�nden

uzaklaştırıp gerekl� çevre emn�yet�n� almak.

III.Şüphel� paket� üst sıralı am�rlere haber ver�p kontrol etmek.

IV.Şüphel� paket� �mha etmek.

Şüphel� b�r paket, poşet vs. olarak tesp�t ed�ld�ğ�nde �lk yapılması gereken ned�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) I

(B) II

(C) III

(D) I-II-III-IV        

Cevap-8 :
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II

Soru-9 :

Haval�manlarında, alınan güvenl�k önlemler�n� test etmek, denetlemek, �ncelemek, araştırmak ve gel�şt�rmek amacıyla
kurulan b�r�m hang�s�d�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) Eğ�t�m Araştırma ve Denetleme B�r�m�

(B) DHM İşletme Müdürlüğü

(C) Eğ�t�m Araştırma Denetleme Uzmanlar Kurulu

(D) Eğ�t�m Araştırma ve Denetleme Kurulu

Cevap-9 :

Eğ�t�m Araştırma ve Denetleme B�r�m�

Soru-10 :

Hava taşıyıcısına yönel�k tehd�t sınıflandırması kaç kategor�de değerlend�r�l�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) 3

(B) 1

(C) 4

(D) 2

Cevap-10 :

2
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8. RİSK YÖNETİMİ VE SİBER GÜVENLİK
G�r�ş

ÖNCEKİ bölümde havaclık faal�yetler� sırasında ortaya çıkması muhtemel ac�l durumları ve bu ac�l durumlar karşısında alınacak tedb�rler�,
kurum ve kuruluşların sorumluluklarını, haval�manlarında kr�z oluşması durumunda alınacak tedb�rler� ve kr�z durumunun yönet�lmes�
konularını �şled�k..bu bölümde �se teknoloj�n�n gel�şmes�yle b�rl�kte ortaya çıkan ve havacılık faal�yetler�n�n güvenl�ğ�nde her geçen daha
öneml� hale gelen s�ber güvenl�ğ� ve ülkem�z haval�manlarında tehd�t ve r�skler�n bel�rlenlerek b�r plan dah�l�nde değerlend�r�lme yöntemler�
anlatılmştır.

 

8.1. S�ber Tehd�tler

B�lg� ve �let�ş�m teknoloj�ler� yaşantımızın ayrılmaz b�r parçası hal�ne gelm�ş, tüm dünyada olduğu g�b� ülkem�zde de bu teknoloj�ler�n kullanımı
coğraf�, sosyal ve ekonom�k açıdan yaygınlaşmıştır. İnternete bağlanmak, �nternet ortamında sunulan b�rçok h�zmetten yararlanmak, cep
telefonu ve d�ğer b�rçok akıllı c�hazı kullanmak, ülkem�z�n her köşes�nde, her yaştan ve ekonom�k düzeydek� vatandaşımız �ç�n mümkün hale
gelm�şt�r. B�rçok vatandaşımız b�reysel ve ekonom�k faal�yetler�n� �nternet ortamında yürütmekted�r. Bu gel�şmeler b�lg� toplumu olma yolunda
öneml� k�lometre taşları olarak değerlend�r�lmekted�r. Bununla b�rl�kte b�lg� ve �let�ş�m teknoloj�ler�n�n kullanımının çeş�tl� s�ber tehd�tler� de
beraber�nde get�rd�ğ� ve bunun toplumda güvenl�k kaygılarına yol açtığı da b�r gerçekt�r.

B�lg� ve �let�ş�m teknoloj�ler�n�n yaygın kullanımı �le s�ber ortam tehd�tler�n�n n�tel�ğ�nde ve n�cel�ğ�nde muazzam gel�şmeler yaşanmaktadır. S�ber
tehd�tler b�reyler�, kurum ve kuruluşları hatta devletler� hedef almaktadır. Ülkeler s�ber güvenl�kler�n� sağlamak amacıyla �dar� yapılanmalar
gerçekleşt�rmekte, tekn�k önemler almakta ve hukuk� altyapılar hazırlamaktadır. Konunun önem� d�kkate alınarak ülkem�zde de “Ulusal S�ber
Güvenl�k Çalışmalarının Yürütülmes� ve Koord�nasyonuna İl�şk�n Karar” 20 Ek�m 2012 tar�hl� Resm� Gazetede Bakanlar Kurulu Kararı
olarak yayınlanmıştır. Bu öneml� adımla ülkem�z�n s�ber güvenl�ğ�n�n sağlanması konusunda �dar�, tekn�k ve hukuk� yapıların oluşturulması
süreçler� hız kazanmıştır. Bu Karar �le s�ber güvenl�ğe �l�şk�n program, rapor, usul, esas ve standartları onaylamak ve bunların uygulanmasını
ve koord�nasyonunu sağlamak amacıyla “S�ber Güvenl�k Kurulu” oluşturulmuştur. Kamu kurum ve kuruluşlarının, ulusal s�ber güvenl�ğ�n
sağlanması amacıyla Ulaştırma, Den�zc�l�k ve Haberleşme Bakanlığı tarafından yayımlanan plan, program, usul, esas ve standartlara uyması
esas alınmıştır. Bu bağlamda �lg�l� tüm kurum ve kuruluşların S�ber Güvenl�k Kurulu kararları çerçeves�nde �şb�rl�ğ� ve eşgüdüm �çer�s�nde
çalışmalara katılım ve katkı sağlaması, alınan kararları t�t�zl�kle uygulaması s�ber güvenl�k çalışmalarının başarı �le sonuçlanması ve ulusal s�ber
güvenl�ğ�m�z�n arttırılması bakımlarından büyük önem arz etmekted�r.

Havacılık �şletmeler�, s�v�l havacılığa karşı s�ber tehd�t yönet�m� konusunda MSHGP EK-19’u kapsamında hareket eder.

Havaalanı Mülk� İdare Am�rl�ğ� ve havacılık �şletmeler� s�v�l havacılığa da�r s�ber tehd�tlere karşı alınan önlemler �le �lg�l� prosedürler� güvenl�k
programına/planına, kal�te kontrol programına ve eğ�t�m programına �şler.

8.1.1. Kr�t�k havacılık b�lg� s�stemler�n�n koruması

Hava seyrüsefer s�stemler� sağlayıcıları, havaalanı �şlet�c�ler�, havayolu �şletmes� ve yetk�l� acenteler dah�l tüm havacılık �şletmeler� kr�t�k
havacılık b�lg� s�stemler�n� korumak �ç�n gerekl� tedb�rler� alır.

8.1.2. Tehd�t değerlend�rme sürec�

Havacılık �şletmeler�, kr�t�k havacılık b�lg� s�stemler�n� tehd�t değerlend�rme süreçler�ne dâh�l etmel�d�r.

8.1.3. Ağ ayrımı

Havacılık �şletmeler� kr�t�k havacılık b�lg� s�stemler� �ç�n kullanılan ağların, halkın er�ş�me açık olan ağlardan ayrılmasını sağlar. Bu kr�t�k
havacılık b�lg� s�stemler�n�n d�ğer operasyonel s�stemlere bağlanması gerekt�ğ�nde �se bu bağlantılar uygun olan ölçüde m�n�m�ze ed�lmel� ve
kısıtlanmalıdır. Ayırma mümkün değ�lse bağlantı ve er�ş�m�n her zaman �zlen�p kontrol ed�lmes� sağlanmalıdır. Ayrıca, hava aracındak� kr�t�k
havacılık b�lg� s�stemler� kamunun er�ş�me sah�p olduğu ağlardan ayrılmalıdır.

8.1.4. Sorumluluk
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Kr�t�k havacılık b�lg� s�stemler�n� güvene almak �ç�n, kuruluşlar, buralarda görevl� personel� uygun şek�lde seçerek, �st�hdam önces� özgeçm�ş
araştırması yaparak �şe almalı ve eğ�t�m� almasını sağlamalıdır. Buralarda alınan güvenl�k önlemler� mevcut güvenl�k önlemler� �le koord�nel� ve
tutarlı olmalıdır.

8.1.5. Tasarım �t�bar�yle güvenl�k

Kuruluşlar, yen� kr�t�k havacılık b�lg� s�stemler�n�n tasarım, uygulama, operasyon ve kullanımında güvenl�k önlemler�n� d�kkate almalıdır.
Mevcut kr�t�k havacılık b�lg� s�stemler� üzer�nde değ�ş�kl�kler yapılacağı zaman güvenl�k önlemler�n� göz önünde bulundurmalıdır.

8.1.6. Donanım ve yazılım �ç�n tedar�k z�nc�r� güvenl�ğ�

Kuruluşlar kr�t�k havacılık b�lg� s�stemler�ne donanım ve yazılım �ç�n makul tedar�k z�nc�r� kurar ve güvenl�k önlemler�n�n uygulanmasını sağlar.
Bu g�b� s�stemler alınırken veya bakımları �ç�n anlaşma yapılırken tedar�kç�lerden güvenl�k önlemler� hakkında b�lg� talep etmel� ve aralarında
güvenl� b�r s�stem kurmalıdır.

8.1.7. Uzaktan er�ş�m kontrolü

Kuruluşlar, kr�t�k havacılık b�lg� s�stemler�ne uzaktan er�ş�m�n önceden düzenlenerek güvenl� koşullar altında gerçekleşmes�n� sağlamalıdırlar.
Kuruluşlar, tedar�k sonrasında tedar�kç�ler�n bu s�stemlere yetk�s�z er�ş�me sah�p olmadığından em�n olmalıdırlar.

8.1.8. S�ber saldırı durumu kayıtları

Kuruluşlar, s�ber saldırı durumlarını kaydetmel�, değerlend�rmel� ve tekrarını engellemek amacıyla önlem almalıdırlar. S�ber saldırı olayları
yetk�l� otor�teye b�ld�r�l�r.

G�derek yaygınlaşan ve artan s�ber saldırılarda;

- Tehd�tler�n kaynağı; k�ş�sel, suç �şleme, terör�st faal�yetler, devletsel hareketler vb. olab�l�r.

- Saldırıların sebepler�; kend�n� �spatlama, para, rahatsız etme, zarar verme, sonrak� akt�v�teler �ç�n b�lg� alma, propaganda, terör�st faal�yet
vb. olab�l�r.

- Saldırıların özell�kler�; Çok tekn�k b�lg� gerekt�rmes� ve bazen, zaman, çok para, kal�f�ye adam ve takım çalışması da gerekt�reb�l�r.

- Etk�ler�; İşlev y�t�rme, ver� kaybetme, konf�gürasyon değ�ş�kl�kler� vb. olab�l�r.

- Sonuçları; �şletmen�n s�stem�n�n tamamının veya b�r kısmının çökmes�, hava ve yer kazaları vb. olab�l�r.

- S�ber tehd�de maruz kalab�lecek alanlar şunlardır.

- Hava traf�k kontrol ATC-seyrüsefer c�hazları ve tes�sler� dah�l.

- Havaaracı.

- Hava meydanı-Term�nal.

- Güvenl�k donanımları, ağa bağlı sensörler, kameralar, tarama c�hazları vb.

- Haberleşme ve data �let�ş�m alt yapısı ve bunların çalıştığı mekanlar.

- Havacılık faal�yetler�n� tamamen/ kısmen durdurab�lecek veya havacılık faal�yetler�n�n emn�yet�n�/güvenl�ğ�n� tehl�keye düşüreb�lecek hava yer
destek h�zmetler�n�n sunulduğu d�ğer yerler.

S�ber tehd�t �ç�n r�sk oluşturan unsurlar şunlardır; Uzaktan er�ş�m(f�z�ksel olarak), yakından er�ş�m(s�stem başında), bölgesel er�ş�m (s�stem�n
olduğu ağda), doğrudan enerj� s�lahları (s�nyaller� veya b�l�ş�m c�hazlarını bozma), frekans s�lahları (frekans bozma veya değ�şt�rme), yazılımsal
ve donanımsal tedar�kler�n z�nc�r� ve personel.

(Hava meydanları, havayolları, hava traf�k yönet�m� b�r�mler� ve d�ğer havacılıkla �lg�l� yetk�lend�r�lm�ş havacılık �şletmeler�; kr�t�k b�lg� ve
s�stemler�n� bel�rleyerek bunlara karşı olab�lecek s�ber tehd�tlere/saldırılara karşı gerekl� tedb�rler� almaktan ve uygulamaktan sorumludur.

Havacılık �şletmeler�, havacılık kr�t�k b�lg� s�stemler�n�n tasarım (f�z�ksel, yazılımsal ve s�stem m�mar�s� olarak), uygulama, �dame ve yok
ed�lmes�ndek� güvenl�k tedb�rler�nden sorumludur. Ayrıca, bu konuda alınan tedb�rler d�ğer havacılık güvenl�ğ� unsurları �le uyum �ç�nde
olmalıdır.

Havacılık kr�t�k b�lg� s�stem�ne yapılacak saldırılarda, �şley�ş�n devam etmes� �ç�n yedek planlar ve tedb�rler �şlet�c� tarafından alınır.
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S�ber tehd�t unsurları, r�sk anal�zler�nde ve güvenl�k planlarında yer alır. Ayrıca havacılık kr�t�k b�lg� s�stemler�nde yapılacak değ�ş�kl�klerde
güvenl�k unsurları d�kkate alınmalıdır.

S�ber saldırılara karşı �şletme tarafından denet�m yapılmalı, yapılacak denet�mler �ç�n senaryolar hazırlanarak s�stem güven�l�rl�ğ� test
ed�lmel�d�r. Tehd�t ve r�sk b�lg�s�n�, r�sk anal�z kayıtları, planlamalar, sonuçlar ve alınacak tedb�rler konusunda b�r rapor hazırlanarak üst
yönet�me sunulmalıdır. Ayrıca yapılan testlerde s�stem güvenl�ğ� puanlanarak objekt�f b�r şek�lde tak�p ed�lmel�d�r.

S�ber saldırılardan korunmak ve s�ber tehd�tler� azaltmak �ç�n aşağıdak� unsurlar ve önlemler d�kkate alınmalıdır;

- Havacılık kr�t�k b�lg� s�stem� genel er�ş�me kapalı olmalı ve s�stemlere yetk�s�z er�ş�mlere engel olacak tedb�rler alınmalıdır. Ayrıca sınırlı
sayıda k�ş�ye er�ş�m yetk�s� ver�lmel�d�r. Örneğ�n, WEB er�ş�m�n�n olmaması, çıkış portlarının sınırlı tutulması, uzaktan er�ş�mler�n sınırlı
tutulması, b�reysel kullanım olması/yetk� h�yerarş�s�n�n olması, kullanımda b�ometr�k g�b� ek f�z�ksel önlemler alınması, ş�fre kullanımları g�b� ek
tedb�rler alınab�l�r.

- Havacılık kr�t�k b�lg� s�stemler� f�z�k� koruma altına alınmalıdır. Bu kapsamda, başta h�zmet sağlayıcı (server) olmak üzere tüm donanım
kontrollü alanlarda saklanmalı ve bu alanlar sürekl� gözet�m altında tutulmalı, uzak b�r noktada ana s�stem�n çökmes� durumunda kullanılacak
b�r yedekleme s�stem� kurulmalı, normal süreç dışında b�r alarm durumu gel�şt�ğ�nde, alarm durumlarını kayıt altına alan b�r s�stem mevcut
olmalıdır

- Havacılık kr�t�k b�lg� s�stemler� ayrı b�r oluşum/ağ olarak düşünülmel�d�r. Ancak, d�ğer s�stemlere bağlanacaksa bu bağlantılar m�n�mum
düzeyde tutularak, bağlantı hareketler� �zlenmel� ve kontrol ed�lmel�d�r.Hava araçlarının b�l�ş�m s�stemler� genel er�ş�mden mutlaka ayrı
olmalıdır.

- Bu s�stemler�n ek�pmanları özell�kle sunucuları g�r�ş/geç�ş kontrollü b�r yerde bulundurulmalıdır. S�stemlerde ver� ş�freleme, yetk�s�z er�ş�m
tesp�t s�stemler�, güvenl�k duvarı v�rüs koruma programlarının bulundurulması ve s�stem�n kayıt (log) tutması sağlanmalıdır.

- Kablosuz �let�ş�mden kaçınılmalı, bağlantı sayısı azaltılmalı, s�stemlerde g�r�ş�m olmamasına d�kkat ed�lmel� ayrıca er�ş�m� olan k�ş�ler�n
s�stemde kopyalama, kayıt etme, s�lme ve okuma g�b� özell�kler� kullanımı düzenlenmel�d�r.

- Uzaktan er�ş�m olması durumunda bu er�ş�m �ç�n önceden b�ld�r�mler�n yapılması sağlanarak bunlar kayıt altına alınır.

- Havacılık �şletmeler�, havacılık kr�t�k b�lg� s�stemler�n�n donanımsal ve yazılımsal tedar�kler� sağlayan tedar�kç�ler�n makul güvenl�k
tedb�rler�n�n almalarını sağlar. Tedar�kç�ler�n er�ş�m yapan personel sayısında sınırlandırma yapılmalıdır. Ayrıca, gerekl� hallerde bu personel�n
geçm�ş kontrolü de yapılmalıdır.

- Havacılık kr�t�k b�lg� s�stemler�ne yapılan saldırıların kayıtları Havacılık �şletmeler� tarafından tutulur ve bu konuda hazırlanan detaylı rapor
üst yönet�me ve SHGM’ye sunulur.

(S�ber tehd�tler, MSHGKKP’de yer alan; �nceleme, denetleme, test ve araştırma unsurlarının uygulamalarında yer alır. SHGM, s�ber tehd�de
karşı, �şletmeler�n havacılık kr�t�k b�lg� s�stemler�n�n testler� yapar/yaptırır Ayrıca merkez� r�sk ve tehd�t değerlend�rmeler�nde s�ber
tehd�t/saldırılar değerlend�rmeye dah�l ed�l�r.

(İşletmeler, B�lg� Teknoloj�ler� (IT) güvenl�ğ�nden sorumlu b�r yetk�l� bel�rler. Bu yetk�l�n�n adl� s�c�l kontrolü yapılır.

İşletmeler, s�stemler�nde görev yapacak personel�n konusunda uzman olmasını sağlamalı ayrıca bu k�ş�lere havacılık güvenl�ğ� �le s�ber tehd�t
konusunda eğ�t�m sağlamalıdır.

- Kr�t�k havacılık b�lg� s�stemler� örnekler� aşağıda bel�rt�lm�şt�r. Ancak �şletmeler bel�rleme yaparken bunlarla sınırlı kalmamalıdır:

- Geç�ş kontrol ve alarm durumu �zleme s�stemler�,

- Kalkış kontrol s�stemler�,

- Yolcu bagaj eşleşt�rme s�stemler�,

- Bagaj tarama s�stemler�,

- Kapı ve el detektörler�, x-ray c�hazları ve EDS vb. ağa bağlı veya bağlı olmayan güvenl�k ek�pmanları,

- Yetk�lend�r�lm�ş kuruluşların veya yer/hava h�zmet� veren tüm kuruluşların ver� tabanları,

- Hava traf�k yönet�m� s�stemler� (seyrüsefer ek�pmanları vb.),

- Havayolu rezervasyon s�stemler�,

- Yolcu ve seyahat dokümanları �şlemler�n�n yapıldığı s�stemler.
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8.2. Tehd�t ve R�sk Yönet�m�

S�v�l havacılık faal�yet� �çer�s�nde yer alan yolculara, personele, uçaklara, tes�slere ve ek�pmanlara karşı yapılab�lecek her türlü saldırı veya
sabotajları veya bulunduğu ülke ya da haval�manının, bulunduğu �l veya �lçe sınırları �çer�s�nde meydana gelen yasadışı b�r olay, tehd�t ve/veya
�hbar olaylarının olması durumuna karşılık tüm önley�c� tert�p ve tedb�rler� almak veya aldırtmak, tehd�d�n durumuna göre r�sk değerlend�rmes�
yaparak alarm sev�yes�n� bel�rlemek, tehd�t �le �lg�l� alınması gereken önlemler� değerlend�rerek sev�yelerle derecelend�rmek, havacılık
güvenl�ğ� faal�yetler� sırasında oluşab�lecek potans�yel tehl�keler�n ve bunlara �l�şk�n r�skler� bel�rlemek, böylel�kle beklenen veya olası r�skler�n
kontrol altına alınmasına �l�şk�n yöntem ve esasların s�stemat�k b�r şek�lde tanımlanmasını sağlamak ve havacılık güvenl�k yapılanmasının
güçlend�rmek amacıyla R�sk ve Tehd�t değerlend�rme çalışması yapılır.

Güncel ulusal/uluslararası havacılık güvenl�k durumu d�kkate alınarak haval�manlarına �l�şk�n olarak bölges�ndek� tehd�t sev�yes� �ncelen�r.
Mevcut güvenl�k uygulamaları, organ�zasyonu ve havaalanın f�z�ksel durumu �le yaşanan değ�ş�kl�kler d�kkate alınarak havaalanlarında planlı
olmayan güvenl�k �ncelemeler� yapılır ve bel�rl� tehd�t altındak� uçuşlara �l�şk�n olarak, �lave güvenl�k önlemler�n�n uygulanması �ç�n d�ğer
ülkelerden gelen talepler değerlend�r�l�r.

Başka b�r ülke tarafından b�r hava taşıyıcısının tüm veya bel�rl� uçuşları veya �lg�l� ülken�n tüm havayolu �şletmeler�n�n uçuşlarının yapılan tehd�t
değerlend�rmes�ne bağlı olarak yüksek r�skl� olarak sınıflandırılması durumda ülkem�zden uçuş yapılan havaalanlarında �lave güvenl�k tedb�rler�
uygulanab�l�r. İlave güvenl�k tedb�rler�n�n uygulanması MSHGP 11’�nc� madden�n �k�nc� fıkrası kapsamında değerlend�r�l�r. Bu
değerlend�rmeye göre r�sk ve tehd�t değerlend�rmes�nden sonra söz konusu uçuş ülke güvenl�ğ�n� �lg�lend�r�yorsa �lave tedb�rler ülkem�z
tarafından alınır. D�ğer durumlarda bu tedb�rler�n alınması havayolu �şletmes�n�n sorumluluğundadır.

Yerl� veya yabancı b�r havayolu �şletmes�n�n bel�rl� veya tüm uçuşlarında �lave güvenl�k tedb�rler� alınmasının talep ed�lmes� durumunda söz
konusu �lave tedb�rler yetk�l� otor�ten�n onayı sonrasında mal�yetler� �lg�l� havayolu �şletmes� tarafından karşılanarak alınab�l�r.

Artan tehd�t altındak� uçuşlar �ç�n, gerekl� olan �lave güvenl�k önlemler�n�n tesp�t� bu MSHGP EK-15’�nde bel�rt�len �lkelere dayanmalıdır.

Ülkem�z havaalanlarında, ulusal r�sk değerlend�rmes� kapsamında yabancı b�r ülkeye/ülkeden �lk defa uçuş planlanması aşamasında ve düzenl�
uçuş yapılan ülkeler �ç�n bel�rl� per�yotlarla bahse konu ülkelerde alınan s�v�l havacılık güvenl�k önlemler�n�n �ncelenerek r�sk har�talarının
oluşturulması çalışma tal�matı MSHGP EK-28’�nde bel�rt�len r�sk ve tehd�t değerlend�rme kom�syonu tarafından yapılır.

8.2.1. R�sk Tehd�t Değerlend�rme B�r�m�

Haval�manlarında r�sk değerlend�rmes� haval�manı güvenl�k kom�syonları tarafından oluşturulan r�sk değerlend�rme b�r�m� tarafından yürütülür.
R�sk değerlend�rme b�r�m�ne �ht�yaç duyulması hal�nde �l �st�hbarat b�r�mler� tems�lc�ler� de katılır.

Haval�manına yönelen her tehd�t haval�manı güvenl�ğ� yapısına göre ayrı ayrı değerlend�r�lerek rapor hazırlanır. Raporda yer alan tehd�tler �le
�lg�l� alınab�lecek güvenl�k tedb�rler� konusunda tavs�yelerde bulunulur. R�sk değerlend�rme b�r�m� sadece haval�manı bazındak� tehd�tlerle �lg�l�
çalışma yapar. Ulusal düzeydek� tehd�tler �le �lg�l� b�lg�lend�rme gerekmes� hal�nde yetk�l� otor�te tarafından yapılır.

R�sk değerlend�rme b�r�m� her üç ayda b�r toplanarak haval�manı r�sk değerlend�rmes�n� yapar. R�sk değerlend�rmes� sonucunda hazırlanacak
rapor haval�manı güvenl�k kom�syonunca onaylanır ve Eğ�t�m, Araştırma ve Uzmanlar Denetleme Kurulu (EADUK) sekretaryasına gönder�l�r.
Haval�manı güvenl�k planlarında r�sk yönet�m� ayrıntılı olarak �şlen�r.

8.2.2. R�sk Değerlend�rme Metodoloj�s�

Havacılık güvenl�ğ�ne yönelm�ş muhtemel tehd�d�n tanımlaması yapılır. R�sk değerlend�rmes� yaklaşımında tehd�d� oluşturan b�leşenler olasılık
ve etk� olarak bel�rlenm�şt�r. Muhtemel her tehd�t b�r senaryo dâh�l�nde tanımlanır.

Tanımlanan tehd�d�n meydana gelme olasılığı bel�rlen�r. Tehd�d�n olasılık sev�yes� geçm�ş tecrübelere, konu hakkında elde ed�len �st�hbarata
veya d�ğer b�lg�lere göre tahm�n ed�lmeye çalışılır. tehd�d�n çok yüksek olasılıkla meydana gelmes� beklen�yorsa 5 puan, ve çok düşük
olasılıkla meydana gelmes� beklent�s� �ç�n 1 puan atanır. D�ğer olasılık değerler� �ç�n �se 1 ve 5 arasındak� rakamlar uygulanır.

Tehd�d�n gerçekleşmes� hal�nde yaratacağı etk� değerlend�r�l�r. Etk� değer� hesaplanırken olayın meydana gelmes� hal�nde yaşanacak
madd�/manev� kayıplar d�kkate alınır. Olayın vuku bulması hal�nde meydana gelecek etk� �ç�n 1 ve 5 arasında rakamlardan uygun olanı
seç�lerek b�r sev�ye atanır. Bu atama �şlem� yapılırken r�sk değerlend�rme b�r�m� uzmanlarının değerlend�rmeler� d�kkate alınır. Tehd�t b�r bütün
olarak derecelend�r�l�r güvenl�k uygulamaları bu süreç d�kkate alınarak bel�rlenmel�d�r.

(Tehd�t hesaplanırken (olasılık x etk� = tehd�t) formülü kullanılır. Tehd�t sev�yes� bulunduktan sonra tehd�t değerlend�rme matr�s� yardımıyla
tehd�t sev�yes�ne ulaşılır.

Tedb�r durumu bel�rlen�r. R�skl� alan üzer�nde uyguladığımız pol�t�kalar tedb�r durumunu bel�rler. Eğer r�skl� alanda yeterl� düzeyde tedb�r
alınmış �se tehd�d�n varlığı problem yaratmayacaktır. S�stem kend�n� koruyacaktır. Bu surette r�sk düşük çıkacaktır. Bu bakımdan r�skl� alanda
yeterl� tedb�rler�n varlığı durumunu 0,25 katsayısı �le �fade ed�l�r. Buna mukab�l r�skl� alandak� tedb�rler�n yeters�z kalması durumu �se 1,00
katsayısı �le �fade ed�l�r. Bu �k� uç durum arasında kalan d�ğer durumlarda �se 0,50 ya da 0,75 katsayılarından uygun olanı kullanılarak
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değerlend�rme yapılır. Sonuç olarak, (Tehd�t X Uygulanan Tedb�r Katsayısı=Kalıntı R�sk) formülü �le kalıntı r�sk hesaplanır. R�sk h�çb�r zaman
sıfır olamayacağı �ç�n kalıntı r�sk değer� d�kkate alınır. Kalıntı r�sk değer� bulunduktan sonra Lah�ka-8’de yer alan kalıntı r�sk yorumlama
tablosu yardımıyla r�sk değerlend�rmes� sonucu uygulanacak olan alarm durumu bel�rlen�r.

R�sk planlamanın amacı r�sk� ortadan kaldırmak ya da en aza �nd�rgemekt�r. R�sk yönet�m�n�n planlaması r�sk�n mümkün olduğunca ortadan
kaldırılması, r�sk�n zararsız hale get�r�lmes�, alternat�f çözümler gel�şt�r�leb�lmes�d�r. Kuruluşlar alternat�f r�sk yönet�m� metotlarını kullanab�l�rler.

R�sk azaltma faal�yetler�nde görev alacak personel bel�rlen�r. r�sk azaltma faal�yetler�nde sorumlu olanların açık ve net b�r şek�lde bel�rlenmes�
gerekmekted�r.

Tesp�t ed�len r�skler�n tahammül ed�leb�l�r sev�yeye �nd�r�l�nceye kadar sürekl� tak�p ed�lmes� gerekmekted�r. Tahammül ed�leb�l�r sev�yeye
�nd�r�len r�skler �se �ht�mal ve ş�ddetler�n�n artmaması �ç�n alınmış olan önlemler�n sürekl�l�ğ� tak�p ed�lmel�d�r.

R�sk yönet�m� süreçler� her aşaması kayıt altına alınmalıdır. R�sk yönet�m� �le �lg�l� kayıtlar 5 (Beş) yıl süre �le saklanmalıdır. Kayıtlar d�j�tal
ortamda da saklanab�l�r.

R�sk değerlend�rmes� yaklaşımı b�r bütün olarak değerlend�r�lmel�d�r. R�sk değerlend�rme �şlem� yapılmadan önce geçm�ş r�sk değerlend�rme
raporları gözden geç�r�lmel�d�r.

R�sk yönet�m� yaklaşımı b�r değer üretmel�d�r. Operasyonel faal�yetler� destekleyen b�r mah�yette yapılmalıdır. Karar alma mekan�zmalarında
kullanılab�l�r olmalıdır. Bel�rs�zl�ğ� kes�n b�r şek�lde tar�f etmel�d�r. Ayarlanab�l�r, değ�ş�me açık, d�nam�k yapıda olmalıdır. İnsan faktörü d�kkate
alınmalıdır. R�sk yönet�m� süreçler� şeffaf ve kapsayıcı olmalıdır. Yen� gel�şmelere adapte ed�lmel�d�r.

Haval�manı güvenl�k tedb�rler� tehd�d�n dereces� �le orantılı olmalıdır. İlave güvenl�k tedb�rler� tehd�t dereces� yükselmes� durumunda vak�t
kaybetmeden uygulanmalıdır. Yetk�l� otor�te tarafından ülke genel�nde gel�şen genel değerlend�rmeler ya da bel�rl� b�r haval�manını �lg�lend�ren
gel�şmeler� mülk� �dare am�rl�kler�ne b�lg� olarak sağlanır. Bu b�lg�ler �st�hbarat b�r�mler�nce hazırlanmış olmalıdır.

(Önley�c� güvenl�k tedb�rler�n�n etk�l� b�r şek�lde uygulanab�lmes� �ç�n tehd�t sev�yes� bölgesel, ulusal ve uluslararası gel�şmeler ışığında sürekl�
olarak gözden geç�r�lmel�d�r.

Güvenl�k tedb�rler� ve prosedürler� esnek, yen� durumlara adapte ed�leb�l�r ve tehd�t değerlend�rmes� �le uyumlu olmalıdır.

Yetk�l� otor�te gerekmes� hal�nde �st�hbarat kaynaklı b�lg� paylaşımı sağlayarak yerel otor�teler�n sağlıklı b�r r�sk değerlend�rmes� sürec�ne katkı
sağlayacaktır.

(Bar�z b�r tehd�d�n varlığı mevcutsa tehd�d�n doğasına uygun önley�c� tedb�rler derhal uygulanmalıdır.

Haval�manı tasarım, �nşa ya da kullanıma açılma aşamasında �ken haval�manı r�sk değerlend�rmes� yapılarak kullanım �le ortaya çıkab�lecek
muhtemel zaf�yetler en aza �nd�r�lmel�d�r.
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8.3. Güvenl�k Alarm Durumları

Güvenl�k Alarm DurumlarıTerör, saldırı veya sabotaj tehl�kes� söz konusu olduğunda yahut r�sk değerlend�rmes� sonucunda uygulanır.

Güvenl�k �le sorumlu personel; haval�manı g�r�şler�ne konacak olan Güvenl�k Tehd�t Sev�yes� Durum Tablosuna bakıp �ç�nde bulunulan zaman
devres�ndek� güvenl�k sev�yes�ne göre tedb�rler alınır.

(Güvenl�k Alarm Durumları r�sk sev�yes�ne göre tesp�t ed�lm�şt�r. Güvenl�k alarm durumu renk kodları r�sk değerlend�rmes� sonucunda tay�n
ed�len tehd�t sev�yes�ne göre, güvenl�k önlemler�n�n artırılıp, azaltılmasında rehber olacaktır.

Güvenl�k Alarm Durumu tedb�rler�, terör�stler�n genell�kle uyguladığı s�lahlı ve bombalı, pusu ve tuzak c�ns� eylem türler�ne, b�r�m ve personel�n
bulunduğu bölge, yerleşme durumu, araz�, �kl�m ve meteoroloj�k koşullara göre değ�şeb�leceğ� g�b�, meydanın �mkân ve kab�l�yet�ne göre de
değ�şeb�l�r.

Güvenl�k Alarm Durumları, tedb�rler� �ht�va ett�ğ�nden, bel�rt�len durumlarda b�r bütün olarak �lan ed�leb�leceğ� g�b�, b�ld�r�len durumun �ç�ndek�
tedb�rlerden b�r kısmı da �lan ed�leb�l�r.

Güvenl�k Alarm Durumunun her hang� b�r bölgede uygulanması hal�nde, d�ğer bölgelerde, derhal durum/tehd�t değerlend�rmes� yapacak ve
gerekl� görülürse Güvenl�k Alarm Durumuna geç�lecekt�r. Gerekl� tedb�rler�n alınması maksadıyla, �lg�l� makamlarla da gerekl� koord�ne
sağlanır.

Bu Planda yer alan Güvenl�k Alarm Durumuna �l�şk�n tedb�rler, genel mah�yetted�r ve uygulanacak tedb�rler�n ana hatlarını bel�rtmekted�r.
Haval�manı Güvenl�k Alarm Durumu Planları, Güvenl�k Kom�syonu tarafından hazırlanır ve Haval�manı Mülk� İdare Am�r� tarafından
onaylanıp yürürlüğe g�rer.

Güvenl�k Alarm Durumlarından herhang� b�r�n�n �ptal�, yürürlükte bulunan d�ğer alarm durumlarını etk�lemez.
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Güvenl�k Alarm durumlarından herhang� b�r�n�n uygulanması durumunda b�r üst güvenl�k alarm durumunun uygulanma �ht�mal�n�n ortaya
çıkması yahut yapılan r�sk değerlend�rme çalışması net�ces�nde b�r üst r�sk sev�yes� tesp�t ed�lmes� hal�nde alınan tedb�rlerle b�rl�kte b�r üst
güvenl�k alarm durumuna geç�l�r.

BEYAZ Güvenl�k Alarm Durumu, normal ya da tehl�ke geçt� anlamındadır. D�ğer alarm durumlarının �lanını gerekt�ren haller ortadan
kalktığında beyaz güvenl�k alarm durumuna geç�l�r.

SARI Güvenl�k Alarm Durumu, özell�ğ� ve dereces� önceden tahm�n ed�lemeyen, olası b�r terör ve sabotaj faal�yet�n�n genel b�r uyarısı
n�tel�ğ�ndek� güvenl�k alarm durumudur. SARI Güvenl�k Alarm Durumunda, plan doğrultusunda alınan tedb�rler uzun süre uygulanab�l�r
tedb�rler olmalıdır. Bu alarm durumunda bel�rl� b�r b�r�me karşı, doğrudan terör�st faal�yet� olacağına da�r emare bulunmamaktadır. Personel
ve tes�slere yönel�k genel b�r tehd�d�n arttığı zamanlarda uygulanır. Bu güvenl�k alarm durumu, özell�ğ� ve dereces� önceden tahm�n ed�lemeyen
ve koşulların b�r üst güvenl�k alarm durumu tedb�rler�n�n tam uygulanmasını gerekt�rmed�ğ�, ancak Haval�manlarına karşı olası terör�st ya da
sabotaj faal�yet� genel tehd�d� olduğunda uygulanır. Tehd�d� caydırmak veya daha üst güvenl�k sev�yeler�nde kes�n önlemler almak �ç�n gerekl�
olan sev�yed�r. Haval�manının bulunduğu bölgede, �l merkez�nde veya komşu �llerde muhtemel b�r terör�st faal�yet� veya tehd�d� bulunduğu, bu
tehd�d�n haval�manına etk�s� konusunda önceden b�r tahm�n yapılamadığı durumlarda, SARI Güvenl�k Alarm Durumu tedb�rler�ne başvurulur.

TURUNCU Güvenl�k Alarm Durumu, haval�manı dışında herhang� b�r bölgede, b�r olay meydana geld�ğ�nde ya da terör veya sabotaj
eylemler�n�n yakın zamanda meydana gelmes�n�n muhtemel olduğuna da�r �st�hbarat alındığında uygulanan güvenl�k alarm durumudur.
TURUNCU Güvenl�k Alarm Durumu’nda alınan tedb�rler, uzun süre uygulamada kaldığında, Haval�manı faal�yetler�n� olumsuz yönde
etk�leyeceğ�nden, mümkünse uzun süre yürürlükte kalmamalıdır.

KIRMIZI Güvenl�k Alarm Durumu, s�v�l havacılık güvenl�ğ�ne yönel�k b�r terör�st saldırısı ya da sabotaj faal�yet�n�n meydana geld�ğ� bölgede
veya bel�rl� b�r mevk� ya da haval�manına karşı terör�st eylem�n olacağına da�r kuvvetl� ver�lere dayanan �st�hbarat alındığında uygulanan
güvenl�k alarm durumudur. KIRMIZI Güvenl�k Alarm Durumunun yürürlüğe konması; olayın meydana geld�ğ�n�, yüksek sev�yede tehd�d�,
olağanüstü durumu veya çok yakında yasadışı eylem olab�leceğ�n� �fade eder. Sadece tehd�d�n söz konusu olduğu zamanlarda kısa b�r süre
�ç�n uygulanacaktır. Mecbur�yet olmadıkça, b�r�mler 48 saatten fazla KIRMIZI Güvenl�k Alarm Durumu sev�yes�nde tutulmayacaktır.
KIRMIZI Güvenl�k Alarm Durumu’nun �ptal� hal�nde, yürürlükte olan TURUNCU Güvenl�k Alarm Durumu tedb�rler� aks� emred�lmed�kçe
yürürlükte kalacaktır.

Tehd�t Türk�ye çapında �se Güvenl�k Alarm Durumları �lanı/�ptal� İç�şler� Bakanlığı yetk�s�nded�r. Tehd�d�n büyüklüğü ve etk�led�ğ� bölgeye
göre Güvenl�k Alarm Durumları, gerekt�ğ�nde �lg�l� Val�l�k veya Haval�manı Mülk� İdare Am�r� Başkanlığı’ndak� Haval�manı Güvenl�k
Kom�syonu tarafından �lan/�ptal ed�l�r. Zamanın kısa ve b�r�mler�n emn�yet�n�n söz konusu olması hal�nde �se bu yetk� Haval�manı Mülk� İdare
Am�r�’nce re’sen kullanılab�l�r. Bu yetk� re’sen kullanılmasına müteak�p mümkün olan en kısa zamanda haval�manı güvenl�k kom�syonu
nezd�nde değerlend�r�l�r. Gerekl� görüldüğü takd�rde �ptal ed�l�r ya da b�r üst veya b�r alt sev�yeye geç�leb�l�r.

Uygulanmakta olan alarm sev�yes�nden normale dönüş veya b�r başka alarm sev�yes�ne geç�ş, kararı alan b�r�mce veya İç�şler� Bakanlığı’nca
yapılır. Mülk� İdare Am�r�’nce �lan etme yetk�s�n�n re’sen kullanılması durumunda �se �ptal ya da b�r başka sev�yeye geç�ş kend�s�n�n
başkanlığındak� güvenl�k kom�syonu nezd�nde olur.

8.3.1. BEYAZ Güvenl�k Alarm Durumunda Alınacak Önlemler

Normal zamanlarda beyaz güvenl�k alarm durumu söz konusudur. D�ğer alarm durumlarının �lanını gerekt�ren haller ortadan kalktığında da bu
güvenl�k alarm durumuna geç�l�r.

Beyaz Güvenl�k Alarm Durumunda s�v�l havacılık güvenl�ğ� alanındak� �lg�l� mevzuatta bel�rt�len tedb�rler uygulanır.

Standart uygulamanın har�c�nde (Şüphel� durumlar g�b�) k�ş�, bagaj ve kargonun %10 - %20’s� Rastgele Tesp�t Usulü yöntem� �le aranır.

8.3.2. SARI Güvenl�k Alarm Durumunda Alınacak Önlemler

Özell�ğ� ve dereces� önceden tahm�n ed�lemeyen, olası b�r terör ve sabotaj faal�yet� �ç�n genel b�r uyarıdır.

Terör eylemler�ne ve sabotaja karşı koyma �le �lg�l� muhtemel durum planlarının uygulanmasında görev alacak personel görev �ç�n hazır
olmalıdır.

Daha sonra yürürlüğe konacak güvenl�k alarm durumlarının uygulanması esnasında kullanılacak planlar kontrol ed�lmel�d�r.

Personel, söylent�ler� engellemek maksadıyla genel durumdan haberdar ed�lmel�d�r.

Alınan tedb�rler hakkında, yerel güvenl�k b�r�mler�ne tedb�r ve neden uygulandığına da�r b�lg� ver�lmel�d�r.

Haval�manı çevres�nde bulunan k�ş�, araç ve b�nalar değ�ş�k zamanlarda kontrol ed�lmel�d�r. Tüm personel; şüphel� eşya taşıyan yabancılar,
meydan yakınlarında görülen olağan dışı faal�yetler, k�me a�t olduğu teşh�s ed�lemeyen araçlar, terk ed�lm�ş paket veya val�zlere karşı d�kkatl�
olmaları konusunda bel�rl� aralıklarla uyarılmalıdır.
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Posta �le gelen tüm malzemeler, mektup/kol� bombaları �ht�mal�ne karşı normalde yapılandan daha fazla b�r şek�lde �ncelenmel�d�r.

Tes�slerde güvenl�k personel� görevlend�r�lmel�, tehl�ke anında b�na ve bölgeler�n tahl�yes�, b�r patlama veya saldırının meydana geld�ğ�
bölgen�n kullanıma kapatılması �ç�n uygulanacak planlar, güvenl�k personel�n�n ulaşab�leceğ� yerde olmalıdır. Güvenl�k planlarının uygulanması
�ç�n �ht�yaç duyulacak kadar k�l�t personel hazır bulundurulmalıdır.

Sürekl� olarak kullanılmayan b�na, oda ve dolapların emn�yet altına alınması sağlanmalıdır.

Sürekl� olarak kullanılmayan b�na, oda ve dolapların emn�yet altına alındığı düzenl� olarak denetlenmel�d�r.

Sürekl� olarak kullanılan b�naların �ç� ve çevres�, şüphel� eylem ya da paketlere karşı düzenl� olarak ve sık sık denetlenmel�d�r.

Daha yüksek alarm durumlarının başlatılması �le �lg�l� tüm plan, em�r, personel görevlend�rmeler� ve �ht�yaçlar gözden geç�r�lmel�d�r.

Haval�manı tahd�tl� alanlarına g�r�ş yapan araç, k�ş� ve bagajın %40’ı detaylı olarak güvenl�k kontrolüne tab� tutulur.

8.3.3. TURUNCU Güvenl�k Alarm Durumunda Alınacak Önlemler

Haval�manı dışında b�r olay meydana geld�ğ�nde, ya da terör veya sabotaj eylemler�n�n yakın zamanda meydana gelmes�n�n muhtemel
olduğuna da�r �st�hbarat alındığında uygulanır.

İlan ed�lm�ş olan SARI Güvenl�k Alarm Tedb�rler�n�n uygulanmasına devam ed�lmel� ve �lan ed�lmeyenler yürürlüğe konmalıdır.

Araçların, hassas n�tel�ktek� b�nalardan uzakta merkez� b�r şek�lde park ed�lmeler� zorunlu hale get�r�lmel�d�r.

Gerekl� görülen yerlerde güvenl�k görevl�s� sayısının artırılması sağlanmalı, tes�s devr�ye faal�yetler� arttırılmalıdır.

Haval�manı hassas noktalarına g�r�ş - çıkışlar sınırlandırılmalıdır.

Haval�manı tahd�tl� alanlarına g�r�ş sınırlandırılmalı, yolcu ve görev� olan personel dışındak� g�r�şlere müsaade ed�lmemel�d�r.

Haval�manı tahd�tl� alanlarına g�r�ş yapan araç, k�ş� ve bagajın %60’ı detaylı olarak güvenl�k kontrolüne tab� tutulur.

Uygun görülecek d�ğer tedb�rler alınır.

8.3.4. KIRMIZI Güvenl�k Alarm Durumunda Alınacak Önlemler

S�v�l havacılık güvenl�ğ�ne karşı b�r terör�st saldırısı ya da sabotaj faal�yet�n�n meydana geld�ğ� bölgede veya bel�rl� b�r mevk�� ya da
haval�manına karşı terör�st eylem�n olacağına da�r kuvvetl� ver�lere dayanan �st�hbarat alındığında uygulanır.

İlan ed�lm�ş olan TURUNCU Güvenl�k Alarm tedb�rler�n�n uygulanmasına devam ed�lmel� ve �lan ed�lmeyenler yürürlüğe konmalıdır.

Gerekl� görülen zamanlarda güvenl�k personel�n�n mümkün olduğu ölçüde �lave koruyucu malzemelerle donatılması sağlanmalıdır.

Haval�manı �çer�s�nde bulunan araçlar tesp�t ve tak�p ed�lmel�d�r.

Haval�manında bulunan kamu/özel, kurum ve kuruluşların yetk�s� altındak� tüm bölgelere g�r�ş� kontrol etmek �ç�n tedb�rler alınmalıdır.

Haval�manı yakın çevres�nde bulunan araç park yerler� sık sık kontrol ed�lmel�d�r.

Tüm �z�nler asgar�ye �nd�r�lmel�, z�yaretç� g�r�şler� durdurulmalıdır. Çok �ved� durumlar �ç�n görevl� personel refakat�nde g�r�ş – çıkış yapılması
sağlanmalıdır.

D�ğer yerel yetk�l�lerle koord�ne kurulmalıdır.

İlg�l� mevzuat doğrultusunda uçuş faal�yetler�n�n engellenmes�n� gerekt�recek b�r durum olmadığı takd�rde yolcu olmayanlar haval�manı ana
g�r�ş�nden �çer� alınmamalıdır. Uçuş faal�yet� �ptal ed�ld�ğ� takd�rde �çer� görev� olan personel dışında h�ç k�mse alınmamalıdır.

(İlave güvenl�k tedb�rler� �ç�n �mkânların elverd�ğ� ölçüde güvenl�k personel� sayısı arttırılır.

Havaalanına g�r�ş yapmak �steyen araç, k�ş�, bagaj ve her türlü malzemen�n % 100’ü detaylı olarak güvenl�k kontrolüne tab� tutulur.

Haval�manı g�r�ş ve çıkış kapılarından uygun görülenler�n b�r kısmı kapatılmak suret�yle g�r�ş ve çıkışlar sınırlandırılır,

Çevre güvenl�ğ�nde görevl� devr�ye sayısı ve sıklığı arttırılmalıdır.

Haval�manına komşu güvenl�k b�r�mler� �le koord�ne kurularak, yakın çevredek� güvenl�k tedb�rler�n�n de arttırılması sağlanmalıdır.
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(Kule ve/veya uygun görülen yüksek b�nalara güvenl�k personel� konuşlandırılarak, tüm haval�manının dürbün c�hazlarla �zlenmes�
sağlanmalıdır.

Haval�manı G�r�ş Kartları üzer�ndek� kontroller sıklaştırılmalıdır.

Zorunlu haller dışında PAT sahalarına geç�şler yasaklanmalıdır.

Bölüm Özet�

Bu bölümde s�v�l havacılık faal�yet� �çer�s�nde yer alan yolculara, personele, uçaklara, tes�slere ve ek�pmanlara karşı yapılab�lecek her türlü
saldırı veya sabotajlara karşı tehd�d�n durumuna göre r�sk değerlend�rmes� yaparak güvenl�k alarm sev�yes� bel�rleme yöntemler� anlatılmış,
ayrıca gel�şen teknoloj� �le b�rl�kte ortaya çıkan havacılık güvenl�ğ�nde öneml� b�r tehd�t türünü oluşturan s�ber tehd�tlere yönel�k alınacak
güvenl�k önlemler� hakkında b�lg�ler ver�lm�şt�r.

Kaynakça

T.C. Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı, Haberleşme Genel Müdürlüğü. Kurumsal S�ber Olay Müdahale Ek�b� Kurulum ve Yönet�m Rehber�
(Sayfa 6),

M�ll� S�v�l Havacılık Güvenl�k Programı (13. Baskı. 2021)

Ün�te Soruları

Soru-1 :

Aşağıdak�lerden hang�s� ülkem�z haval�manlarında kr�t�k havacılık b�lg� s�stemler�n�n korumasında sorumluluk sah�b� değ�ld�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A)  Havayolu Ş�rket� 

(B)   Yetk�l� acentalar 

(C)  Havayolu İşletmeler� 

(D)  Sağlık B�r�m�   

Cevap-1 :

 Sağlık B�r�m�   

Soru-2 :

 Aşağıdak�lerden hang�s� MSHGP’nın s�ber tehd�tlere yönel�k tanımlanmış ek�d�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A)  Ek-20 

(B)   Ek-18 

(C)   Ek-19  

(D)   Ek- 17  

Cevap-2 :

  Ek-19  

Soru-3 :
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İşletmeler�n havacılık kr�t�k b�lg� s�stemler�n�n testler�n� yapan/yaptıran kurum aşağıdak�lerden hang�s�d�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A)   SHGM  

(B)   Mülk� İdare Am�r� 

(C)   EADUK 

(D)    Val�  

Cevap-3 :

  SHGM  

Soru-4 :

 Aşağıdak�lerden hang�s� Haval�manı Güvenl�k Durumunda bel�rt�len renk kodlarından değ�ld�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A)  Sarı 

(B)   S�yah  

(C)   Turuncu 

(D)   Beyaz   

Cevap-4 :

  S�yah  

Soru-5 :

 Aşağıdak�lerden hang�s� kırmızı alarm sev�yes�nde uygulanacak tedb�rler�n oranıdır?

(Çoktan Seçmel�)

(A)  % 90 

(B)   % 75 

(C)    %100  

(D)   %95  

Cevap-5 :

   %100  

Soru-6 :

Aşağıdak�lerden hang�s� MSHGP’n�n Haval�manı Güvenl�k R�sk Tehd�t Değerlend�rme ve Alarm Planı başlıklı ek�d�r?

(Çoktan Seçmel�)

(A) Ek-12 

(B) Ek-16 
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(C)   Ek-17 

(D)   Ek-15  

Cevap-6 :

  Ek-15  

Soru-7 :

Haval�manı r�sk değerlend�rmes� hang� dönemlerde yapılır?

(Çoktan Seçmel�)

(A) 3 ayda b�r

(B) Yılda b�r

(C) 6 ayda b�r

(D) 2 ayda b�r

Cevap-7 :

3 ayda b�r

Soru-8 :

R�sk değerlend�rmes� sonucunda hazırlanacak raporu k�m tarafından onaylanır?

(Çoktan Seçmel�)

(A) SHGM 

(B)  Güvenl�k Kom�syonu

(C)  MGK 

(D)  EADB  

Cevap-8 :

 Güvenl�k Kom�syonu

Soru-9 :

Haval�manı Güvenl�k Durumu k�m tarafından onaylanır?

(Çoktan Seçmel�)

(A)  MİA  

(B)   Güvenl�k Kom�syonu 

(C)   EADB 

(D)  Val�  

Cevap-9 :

 MİA  

Soru-10 :
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Aşağıdak�lerden hang�s� kırmızı alarm sev�yes�nde uygulanacak tedb�rler�n oranıdır?

(Çoktan Seçmel�)

(A) % 10-20  

(B)  % 30 

(C)   %10 

(D)   %20  

Cevap-10 :

% 10-20  


