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Insan kaynaklari boliimleri tarihsel gelisim stireci

icinde ilk Once asagidaki gorevlerden hangisini tstlen-

mistir?

a. Sendikalarla iliskileri stirdtirmek

b. Calisanlarin sikayetleriyle ilgilenmek

c. Istihdama iliskin kayitlan tutmak

d. s saghgi ve giivenligine iliskin calismalar yapmak
e. Orgiite rekabet avantaji saglamak

Insan kaynaklari yonetimi anlayisina gecilmesi asa-

gidaki tarihlerden hangisine rastlamaktadir?

a. 1960’lara
b. 1970lere
c. 1980lere
d. 1990']ara
e. 2000lere

Calisanlarin istenen calisma kosullarini pekistirmek

icin asagidakilerden hangisinin vapilmas: gerekir?

a. Insan kaynaklan yonetiminin sonuclarini de-
gerleme

b. Disipline etme

¢. Endiistriyel iliskileri stirdiirme

d. Sosyalizasyon

e. Odiillendirme

Asagdakilerden hangisi bir orglitte gorev vapan yo-

neticilerin hepsi ayni zamanda insan kaynaklar yoneti-
cisi oldugu gorisine katilmaz?

a. Yetenek yoneticisi

b. Insan kaynaklarn yoneticisi

c. Entelektiiel sermaye yoneticisi

d. Personel yoneticisi

e, Stratejik insan kaynaklar voneticisi

Insan kaynaklan yoneticileri komuta yetkilerini asa-

gidaki durumlardan hangisinde kullanir?

a. Kendi boliimlerindeki ve hizmet alanlarindaki
faaliyetleri yonlendirirken

b. Isletmenin stratejik planlama ve uygulama si-
reclerine katlirken

o]

Insan kaynaklan fonksiyonel alanina giren faali-
yetleri yaparken
d. Isletmenin timiinde insan kaynaklan faalivetle-

rini koordine ederken

[y}

Komuta yoneticilere servis verirken

Gunumuz érgitlerinde calisanlarin demografik ya-

pilarmin ve temel Ozelliklerinin dnceki yillara gore de-
gismis olmasi asagidakilerden hangisinin yonetimini
onemli hale getirmistir?

a. Performanslarin

b. Farkhliklarin

¢. Kariyverlerin
Teknolojinin

e. Orgiitsel stratejilerin

Asagidakilerden hangisi bir toplum i¢inde insanlarnn

uymalart gereken kurallan ve ilkeleri belirler?

a. Strateji

b. Taktik
c. Politika
Ahlak

e. Prosedir

Bir orglitte asagidakilerden hangisinin inanmadigi ve

benimsemedigi hichir sey hak ettigi onemi kazanamaz?

a. Ust yonetimin

b. Insan kaynaklan yoneticisinin
¢. Danismanlarin

d. Teknik personelin

e. lscilerin

Bir érgiit yapist icinde insan kaynaklarma veterince

onem verilip verilmediginin en énemli gbstergesi asagi-
dakilerden hangisidir?

a. Kac yildan bu yana varhgim stirdirdagt
b. Gorevlerinin coklugu
¢. Calisan sayist

Yoneticisine verilen unvan

Tepe yonetime yakinlig

Asagidakilerden hangisi insan kaynaklan yonetimi

ile sirket politikalarinin ve stratejilerinin baglantisini
kurmaktan sorumludur?

a, Insan kaynaklarn voneticisi
Insan kaynaklan tist diizey yoneticisi

b

¢. Insan kaynaklari uzmanlari

d. Insan kaynaklarn destek personeli
e

Finansmandan sorumlu genel mudur yardimcis



[sletmelerin ise yeni baslayan calisanlarina yonelik

uyguladigi ve cahisanlarin isletmeye uyumunu kolaylas-

tirma amacinin gidildigi egitime ne ad verilir?

a.

b.

&

d.

Simiilasyon
Ise alistirma
Esbenzetim
Durumsallik
Esglidiimleme

Yoneticinin “dogru isler yapmast” icin degistirilmesi

yoniinde egitilmesine ne ad verilir?

a.
b.

<.

d.

[

Gelistirme
Yetistirme
Odaklanma
Stirecleme
Kurumsallasma

Karar verme yetkisinin devredilmesi yoluyla y{irGtii-

len egitime ne ad verilir?

a.
b.

€.

d.

[

Sistematik egitim

Dinamik egitim

Yetki gocerimi yoluyla egitim
Is rotasyonu

Simtilasyon

Cabisanlan organizasyonlarda farkl pozisyonlarda

calistirarak onlann yeteneklerini, birikimlerini ve bece-

rilerini arttirma egitimine ne ad verilir?

b.

C.

d.

€.

Kurumsal egitim
Uzaktan egitim
Déngilisel egitim
fs rotasyonu
Esbenzetim egitimi

Egitim ve gelistirme siirecinin ilk asamasi hangisidir?

a.

b.

C.

d.
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Egitim ihtiyacinin analizi
Egitim siiresinin hesaplanmasi
Egitim biitcesinin belirlenmesi
Egitim doniitlerinin tespiti

Egitim yonteminin belirlenmesi

Egitim ve gelistirme siirecinin son asamas: hangisidir?

a.
b.
&
d.
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Egitimcilerin belirlenmesi
Sonugclarn degerlendirilmesi
Egitim tutanaklarinin raporlanmasi
Egitim kayitlarin arsivlenmesi
Egitim biitcesinin 6denmesi

Bir avukatin Ticaret Kanunu'ndaki yenilikleri anlat-

masi ne tlr egitim yontemine ornek gosterilebilir?

a.
b.
C.

Ornek olay yontemi
T grup yontemi
Beyin firtinasi
Delphi yontemi

Konferans ve seminer yontemi

Sanal olarak birbirleri ile vansan isletmeleri yoneten

bes-alt kisinin verdikleri kararlanin sonuclann gorerek

gergek hayatta tecriibe kazanmasini saglayan egitim

yontemine ne ad verilir?

a.
b.
o
d.
e

Isletme oyunu

Gelisim siireci egitimi
Yonetsel etkinlikler egitimi
Dinamik sorunlar egitimi
T grup yontemi

Is tizerinde egitim cok tehlikeli ya da cok pahali ol-

dugu durumlarda hengi egitim yontemi kullanilir?

.
b.

d.

Beklenen sorunlar egitimi
Durumsal analizler egitimi
Esbenzetim egitimi

Stireli esgtidiimleme egitimi
Déongiisel esgidiimleme egitimi

Ogretmen ve dgrencinin farkli ortamlarda bulundu-

gu, Internet araciligiyla baglantinin kuruldugu modern

egitim yontemine ne ad verilir?

a.

0 e s g

Simiilasyon egitimi
e-Ogrenme
Oziimseme egitimi
Stire¢ egitimi

Sistematik egitim



Sendikalararas: rekabete yol acarak iscilerin cikarla-

i etkin bicimde korunmasina engel oldugu ileri stirii-

len sendika tiirii asagidakilerden hangisidir?

Is yeri sendikasi
Meslek sendikast
Is kolu sendikasi
Konfederasyon
Federasyon

Grevi ve sendikalarin siyasetle ugrasmasini yasakla-

masina karsin cemiyetlerin kurulmasinda serbestlik esa-

st kabul ederek sendikal hareketin canlanmasin sag-

layan ilk kanun asagidakilerden hangisidir?

a.

=
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1925 Takrir-i Stikun Kanunu
1909 Tatil-i Esgal Kanunu
1936 Is Kanunu

1947 Sendikalar Kanunu
1963 Sendikalar Kanunu

Asagidakilerden hangisi sendikalarin ¢calisma hayau-

na yonelik faalivetlerinden biridir?

a.
b.

G,

Uvelerine adli yardimda bulunma

Kurs ve konferanslar diizenleme

Grev ve lokavta karar verme ve bunlan yiriitme
Koopetatif kurulmasma yardimer olma

Is veri sendika temsilcisi tayin etme

650 kisinin calisu@ bir isletmede sendika en fazla

kac is veri sendika temsilcisi tayin edebilir?

a.

b.

c.

d.

.

1

Turkive'de grevin yasak oldugu bir is verinde toplu

pazarliklarda gériisme ve ara buluculuk stireclerinde an-

lasma saglanamadiginda uyusmazhk nerede coziimlenir?

di

b.

C.
d.
e,

Yiiksek Hakem Kurulu
Bakanlar Kurulu
Goniillii Hakem

Noter

Calisma Bakanlig

Asagidakilerden hangisi meslek hastaliklarinin sos-

yo-psikolojik nedenlerinden biridir?

d.

el =
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Kimyasal dumanlar

Calisma saatlerinin diizensizligi
Viriisler

Glriiltia

Bakteriler

Asagidakilerden hangisi is kazalarninda rol oynayan

insani faktorlerden biridir?

a.
b.
€.
d.
e.

Egitim yetersizligi

Guriiltii

Makinalarin bakimsizhgi

Yetersiz 151 ve 151k

Guivenlik kurallarina uyulmamast

Asagidakilerden hangisi meslek hastaliklarinin un-
surlarindan biri degildir?

a.
b.

Isgdrenin is yerinde cahistgi sirada ortaya ¢cikmasi
Isgtirenin calisugi isin niteligine gore tekrarla-
nan bir sebeple ortaya cikmasi

Gegici ya da kaher saghik sorunlanina yol acmasi
[sgorenin calisti@ isin yuriitim sartlan nedeniy-
le ortaya ¢cikmasi

Saglik sorunlarimin fiziksel ya da ruhsal olmas

Asagdaki stres kaynaklanindan hangisi Gizerinde Insan

Kaynaklan Boliimlerinin kontrol glicti bulunmalktadir?

a.

b.

C.

Kisilik

Aile problemleri
Ekonomik problemler
Orgiitsel yapi

Saglik problemleri

\sagidakilerden hangisi isgoren saghig ve givenli-

ginin direkt maliyetlerinden biridir?

a,

b.

c.

d.
e.

idari para cezalar

Verimliligin azalmas

Is kazasi ve meslek hastaliklari primleri
Arac-gereclerin bakim ve onarim masraflar
Calisanlan yeniden egitme maliyeti



Asagidakilerden hangisi ciplak Gceretle ayni anlami

tasu?
a.
b.
[es®
d.

o

Briit licret
Ana-kok tcret
Nominal licret
Net lcret

Reel ticret

Asagidakilerden hangisi ticretin tim bilesenlerini

icerir?

a.

b.

o op

Briit icret

Net lcret
Giydirilmis ticret
Ucret yapisi
Ana-kok tcret

2evlet asagidakilerden hangisini gerceklestirmek

icin ticretlerle ilgilenir?

Kisisel gelir dagihiminda adaleti saglamak
fsverenlerden en yiiksek Gicret artising almak
Ucret giderlerini azaltmak

Bireylerin kurum ve sosyal yasamindaki statiisii-
nii artirmak

Bireylerin motivasyonlarini arirmak

Asagdakilerden hangisi bir bireyin performansini

saglayan bilgisini, becerisini ve davramslarini iceren

sergilenebilir dzelliklerini tanimlar?

a
b.
C.
d.

€.

Sosyal sermaye
Sorumluluk
Kisilik
Yetkinlik

[nsan sermayesi

Asagidaki ticret sistemlerinden hangisinde tcret isin

biitiiniiniin tamamlanmasina bagh olarak 6denir?

a.

b.

c
d.
e

Zaman temeline dayal
Bilgiye-becerive dayal
Parca bas:

Gotlrd

Yetkinliklere dayal

Asagidakilerden hangisi lcret diizeyini etkileyen un-

surlardan biridir?

a,
b.
c.

Is degerlemesi
Performans degerlemesi
Kidem

Is analizi

Is tanimlan

Bireyin elde ettigi ticretle ne satin alabildigi asagida-

kilerden hangisini gosterir?

a.
b.
c.
d.
e.

Piyvasaya hakim tcret dizeylerini
Isverenin ekonomik giictini

[sglict pivasasindaki arz-talep dengesini
Birevin kidemini

Bireyin yasam standardin

Piyasa ticret verisi asagidakilerden hangisinden elde

edilemez?

a.

, =1

[sverenlerin biraraya gelerek vaptiklar iicret
arastrmalanndan

TUIK'in yaptigt hane halki arastirmalarindan
Arastirma sirketlerinin va da damsmanhk firma-
larinin tcret arastirmalarnndan

Mesleki kurumlarin ve ticari medya organlarinin
ticret arastirmalarindan

Ticari ve profesyonel birliklerin yaptigi ticret
arastirmalarindan

Asagidakilerden hangisi is degerleme ilkelerinden
biri degildir?

A
b.

C.

Personelin degil isin degerlenmesi
Dogrulugun ve diirtistliigtin saglanmas:
Calismalann ilgili taraflarca benimsenmesi
Gizliligin saglanmas:

Is degerleme verisinin glincellenmesi

Is degerlemesi sirasinda katilimer vaklasimin be-

nimsenmesi asagidakilerden hangisinin garanti altina

alinmasini saglar?

a
b.
c.

Calismalarm ilgili taraflarca benimsenmesinin
Cabhsmalarin en kisa zamanda tamamlanmasinin
Calismalarin en dogru ve dirist bicimde yapil-
masinin

Is degerleme verisinin stirekli giincel tutulmasimin
En etkili yontemlerle degerleme yapilmasinmin



Ise alma kavrami temelde asagidaki konulardan han- Asagidakilerden hangisi bir calisanin stati, yetki,

gilerini kapsamaktadir? tcret ve sorumluluk olarak daha tst bir pozisyona
a. Bulma-secme-oryantasyon getirilmesidir?
b. Bulma-secme-egitim a. Terfi
c. Secme-editim b. Transfer
d. Yerlestirme c. Yer degistirme
Alma-secme-oryantasyon d. Capraz hareket

Yatay hareket
Asagidakilerden hangisi bos bir pozisyonu isletme

icinden doldurmanin saglayacagi yararlardan biridir? Asagidakilerden hangisi calisanin tceret, yetki, so-
a. Calisanlarin motivasyonunun artmast rumluluk agisindan aymi diizeydeki isler arasinda yatay
b. Mevcut yapinin devami ver degistirmesidir?
c. Yenilikciligin desteklenmesi a. Transfer
d. Yarancihigin desteklenmesi b. Terfi
e. Egitim maliyetinin azalmas: ¢. Yikselme
Kariyer
Asagidakilerden hangisi sadece i¢c kaynaklardan ise e. Rotasyon
alma uygulayan bir isletme icin daha uygun cevreyi ifa-
de etmektedir? Asagdakilerden hangisi aday havuzundan isi yerine
a. Durgun getirebilecek niteliklere sahip kisileri belirleme stirecidir?
b. Dinamik a. Secme
c. Rekabetci b. Ise alma
d. Dinamik ve rekabetci c. Bulma
e. Durgun ve rekabetci d. Rotasyon
e. Norm kadro
Asagdakilerden hangisi ise alma sorumlulugu kap-
saminda degildir? Asagidakilerden hangisi miilakat tirlerinden biri
a. Performans degerleme sonuclarinin raporlanmasi degildir?
b. Testlerin vapilmas: ve degerlendirlmesi a. Psikolojik
¢. Milakat (gortismelerin) yapilmasi ve degerlen- b. Yapiandirilmis
dirilmesi ¢. Yapillandirilmanus
d. Ise alma kararinin bildirilmesi d. Karma
e. Yeni ¢calisanin oryantasyonu e. Stres
Asagidakilerden hangisi secim icin degerlendirile- Asagidakilerden hangisi durumsal ve davrams ta-
cek tim adaylan ifade etmektedir? mmlama miilakatin iceren miilakat tiradir?
a. Aday havuzu a. Yapilandirilmis
b. Calisanlar b. Yapilandirilmamis
¢. Insan kaynagi . Karma
d. Personel d. Stres

e. Pozisyon e. Sorun ¢Hzme



Asagidaki tanimlardan hangisi planlama kavramimna
aittir?

a. Isletmenin nereye nasil gideceginin belirlenme-
sidir,

b. Isletmenin bir ama¢ saptamasidir.

c. Gelecek icin kesin maliyet rakamlar ortaya koy-
makur.

d. Kaynaklarin mevcut durumunu ortaya koyulma-
sidir.

e. Kaynaklarin kullanacak birimlerin belirlenmesidir.

Asagdakilerdin hangisi insan kaynaklan planlamas:

kavraminin ayrntili tanmudir?

a. Personelin belirlenmesidir.

b. Personel ihtivacinin belirlenmesidir.

c. Gelecekteki personel sayisinm belirlenmesidir,
Gelecekteki personelin sayisinin ve ozellikleri-
nin belirlenmesidir.

e. Mevcut personelin 6zelliklerinin belirlenmesidir.

Bir isletme yeni kurulmus ve insan kaynaklan plan-
lamasin ilk defa yapacaksa planlamasinin siiresinin na-
sil olmas: tercih edilir?

a. Uzun donemli

b. Orta donemli

¢. Kisa donemli

d. Insan kaynaklar planlamasi yapilamaz

e. Uzun ve orta donemli

Bir isletmede insan kaynaklar planlamasi kim/kim-

ler tarafindan yapilmahdu?

a. Insan kaynaklar boltimi

b. Insan kaynaklari ve diger boliim yonetimleri bir-
likte

¢. Boluim yoneticilerinin timi

d. Bilgi sistemleri bolimu

e. Muhasebe ve insan kaynaklan bolimu birlikte

Bitiincil diizel olarak adlandinlan insan kaynaklan
planlamasimin icerigi asagidakilerden hangisidir?

a. Insan kaynaklar planlamasi isletmedeki alt di-

zey calisanlara yonelik yapilir

b. Ust diizey calisanlara yonelik yapilir

c. Orta dizey calisanlara yonelik olarak yapilir

d. Isletmede calisanlarin timiine yonelik yapilir

e. Anahtar pozisyonlara yonelik olarak yapilir

Asagidakilerden hangisi belirli bir donemde isletme-
ve giren ve isletmeden cikan personel sayisim ifade

Is tanimi
Personel devir orani

= |

b

¢. Devamsizlik orani
d. Personel envanteri
e

Ortalama personel sayisi

Herhangi bir plan déneminde isletmenin elinde bu-
lunan personel asagidaki kavramlardan hangisine aittir?
a. lIs analizi
Insan kaynaklan arz
Insan kaynaklan planlamas
Insan kaynaklar talebi

o oo

Is gerekleri

\sagidaki tanimlardan hangisi insan kavnaklan bilgi

sistemi kavramina aittir?

a. lIsletmenin insan kaynaklariyla ilgili bireysel ve
tim insan kaynaklar faaliyetleriyle ilgili orgit-
sel verilerin toplanmasi, saklanmasi, giincellesti-
rilmesi, stratejik ve yonetsel kararlar verilmesine
yardimei olacak bicimde bilgi hiline doniistii-
rilmesini saglayan bilgi sistemidir.

b. Yonetimin karar almasint ve denetimi destekle-
mek icin, ic ve dis cevreden verileri toplayan is-
leyen depolayan ve ileten etkilesimli 6geler bi-
tinudar.

¢. Insan kaynaklan boliimiinin fonksiyonlarin ye-
rine getirebilmelk icin, interaktif elektronik med-
vayi kullanabilmektir.

d. Insan kaynaklar bolimiinin fonksiyonlarini ye-
rine getirebilmek icin, telekomiinikasyon aglari-
ni kullanabilmektir,

e, Insan kaynaklan faaliyetleri ile organizasyonel
amaclar arasindaki uyumu etkinlestirmektir

Asagdakilerden hangisi oncelikli olarak insan kay-
naklar bilgi sistemine ihtiyac duyulacak alanlardan biri
degildir?

a. Insan kaynaklar planlama
Ise alma
Egitim
Endiistrivel iliskiler

oo T

Orgiitsel degisim



Orgiitsel disiplini, bireysel disiplinden ayiran temel

fark asagidakilerden hangisidir?

Disipline eden ile edilenin ayn kisiler olmasi
Kurallar olmas:

Ceza verilmesi

Oz denetim saglamast

Kisiyi egitmesi

isletme ici davranmslan orgiitiin amaclarna ters dii-

sen calisanlar “......ooveiiiinnies ’
a;
b.
&l
d.
e.

isten ¢cikarihr

egitilir

disipline edilir

baska bir birime gonderilir
bagh sendikaya sikayet edilir

Orgiitsel amaclara ulasabilmek icin cahsanlarn uy-

mast gereken davrams bicimlerini asagidakilerden han-

gisi belirler?

b.

C.

Gorevler
Sozlesmeler
Emirler
Kurallar
Planlar

Asagdakilerden hangisi disiplin kurallan konurken

dikkate alinmas: gereken hususlar arasinda yer almaz?

2.
b.
C.
d.

€.

Kural sayis: fazla olmalidir
Yazili olmalidir

Anlasilir olmalidir

Stirekli olmahdir

Kurum kiltirtine uygun olmalidir

Iscinin kusurlu davranist sonunda hizmet akdinin is-

veren tarafindan, disiplin cezasi olarak verilen karara

dayanilarak, askiva alinmasina ne ad verilir?

a.
b.
ot
d.

Kinama

Uyarma

Ucret kesme

[sten cikarma

Gecici isten uzaklastirma

Kademeli cezalandirma sistemi asagidaki suclardan

hangisine wygulanmaz?

d.

b.

Mesai bitmeden isi birakma

Isletme icinde cesitli nitelikte uyusturucu kul-
lanma veya satma

[zinsiz olarak is yerini veya calisma alanini ter-
ketme

Ise gec gelmeyi adet hiline getirme

Is esnasinda uyuma

Orgtitsel etkinlige onemli 6lciide zarar veren, cali-

sanlarin saglik ve giivenligini tehdit eden ve moralini

olumsuz yonde etkileyen suclar nasil nitelendirilir?

d.

b.

C.

Hafif
Maliyetli
Kesin
Ciddi
Agir

Disiplin sisteminin yoneticilere tamtimmda asagida-

ki konulardan hangisi yer almaz?

d,

b.

C.

d.

Kurallar ve konulus nedenleri

Cezalar ve ceza kademeleri

Kurallara uymayan davramslarm belirlenmesi
Kural disi davramislarin tekrarinda izlenecek tu-
tumun aciklanmas

Cezaya konu olmayan disiplin kurallarinin tani-
timi

Isletmelerde kural disi davranislan belirlemek kimin

gorevidir?
a. Sendika temsilcisinin
b. Yéneticinin
¢. Insan kaynaklan biriminin
d. Uretim muduriiniin
¢. Giuvenlik gorevlilerinin

Yanan sobaya dokundugunuzda, sizi hemen yak-

masi, ceza uygulamasinda benimsenmesi gereken sicak

soba ilkelerinden hangisine uyar?

a.

b.

c.

d.

Ceza haurlatcidir.

Ceza Ogreticidir.

Ceza kisiye degil yaptig: hareketedir.
Ceza hemen uygulanur.

Ceza zamana ve insana karsi tutarhdir.



Asagidakilerden hangisi performans degerleme ile

ilgili yanlis bir ifadedir?

a. Performans degerleme, cagdas orgiitlerde anah-
tar bir insan kaynaklari islevidir,

b. Performans degerleme, her drgit icin Gnemli so-
yut bir varhktir,

¢. Performans degerleme, performans yonetimi sii-
recinin bir parcasidir.

d. Performans degerleme, personelin isinde sagla-
digr basar ve gelisme yeteneginin sistematik de-
gerlemesidir.

e. Performans degerleme isletmeler acisindan stra-
tejik bir dGneme sahiptir.

Performans kriterleri saptanirken asagidakilerden
hangisi(leriine dikkat etmek gerekir?
. Kriterler gozlemlenebilmelidir,
II. Kriterler gtivenilir olmalidir,
11, Kriterler subjektif ya da objektif olabilir,
IV. Kriterler isin ozelliine ve sorumluluk dizeyine uy-
gun olmalidir.

a. LI
b, L 1L 11
c. Yalmzl
d. I, 1,111

I IV

Asagdaki ifadelerden hangisi performans standart-
lari icin yanlis bir ifadedir?

a. Performans standartlan sadece istler icin bilgi
icermektedir.

b. Performans standartlar kantitatif ve kalitatif ola-
bilir.

c. Performans standartlart SMART ozelliklere sahip
olmalidir.

d. Performans standartlan objektif ve olctlebilir ol-
mahidir.

e. Performans standartlan zorlayicr olmakla birlik-

te ulasilabilir olmahdr,

Asagdakilerden hangisi personelin ilk amir tarafin-
dan yapilmasinin ortaya cikardi sorunlardan biri de-
gildir?

a.  Astlar ilk tstiin ceza ve odul yetkisini acik secik
gormekten ve bu yetkiyi performans degerleme
sistemi yolu ile kullaniyor olmasindan rahatsiz
olabilirler.

b. Degerleme sonucundaki geri bildirimlere gore
olumsuz durumlarda ast kendisini savunmaya
gecehilir

c. Ilk amir asta geri bildirim saglama konusunda
gerekli becerilere sahip olmayabilir.

d. Cezalandirma durumunda ast ile ilk amirin ilis-
kilerinde herhangi bir degisme olmaz.

e. llk amir asta geri bildirim sagladiktan sonra ge-

rekli yonlendirmeyi yapamayabilir.

Degerleyicinin degerlenen personelin dstiin bir ni-
teligine bakarak, diger niteliklerinin de mikemmel ol-
dugunu distinerek yaptig: vanhs degerleme hangi per-
formans degerleme hatasina girmektedir?

a. Misamaha ve kathk
Halo etkisi
Pesin hikiimlalik
Yakin gecmisteki olaylardan etkilenme

o e s o

Kontrast hatalar

Bireyin daha fazla yikselme olasihig bulunmayan
va da cok az olan bir kariyer basamaginda bulunmasi
hangi kariver kavramiyla ifade edilir?

a. Kariyer kahplan
Kariyer hareketliligi
Kariyer yolu
Kariyer duizlesmesi

oo T

Kariyer degerleri

7. Kiside belirsizlik ve bunalimin basladig, kisinin mev-
ki bulma ve kendini kanitlama sorunlaryla karsilasug
kariyer asamasi asagidakilerden hangisidir?

4. Kariyer ortas:

b. Azalma

¢. Kariyer kurma

Kariyer bulma
¢. Kesfetme



