Birbirine bagis

2 baglanan agl; 3 -
1'F Blanan aglar arasinda bilgi akigina yanelik standartlar ongaren i
Vilda uygulamaya konulmustur?

A) 1960

B) 1969

C) 1980

D) 1930

E) 19494

Diinya Ticaret Grgiita hizmetier nasi adlandinimaktadic?
A) Ticarl Hizmetler

B) Perakende Hizmetler

C) Toptan Higmetler

D) Diger Hizmetler

E) Sosyal Hizmetler
Agafidakilerden hangisi Diinya Ticarel Orgtdnin hazwladd ulus
sinflandirdifis baghiklardan birl defil 144

A) Tagimacilik hizmetleri

B) Saghk hizmetler

C) Seyahat hizmetler]

D) Digger Ticaret hizmetlar

£) Ulugturma hizmetler

s Rzt b gretinded) Py

Dilnya hizmet ticaret! alt sektrlare ayrid finda top
sektdr agafidakilerden hangisidir?
A) Turlzm
) Ticarl hizmetler
C) Diger ticarl hizmetler
D) Tagimacihk
E) ls hizmetleri
Asafidakilerden hangisl OECD (lkeleri lle karplagtiridiinda Turkiye shono
saflayan hizmet alt sektSrierinden biridir?
A) Tanmcilik
B) Saglik hizmetleri
C) Otel ve restoran hizmatleri
D) Haberlesme hizmetler
E) Toptan ve perakende satis hizmetleri

e er

Turklye'de istihdamin gn fazla oldufu sektdr asadidakilerden hangisidir?
A) Tanm

B) Sanay!

C) Insaat

D) Hizmetler

E) Kamu

2 1P protokol

prarav Dicaret Bial

Asafidakilerden hangisi OECD dlkeleri | nidiginda Tarkiye ekonomisi G L
saglayan hizmet alt sehﬁrlednd:: tiﬁ:r:mm — i
A) Otel ve restoran hizmetleri

B) Saglik hizmetleri

C) Egitim hizmetleri







D) Uluslararas: Ticaret Orguty
E) Ulsstararas Para Fonu

::l;\-‘:‘:‘ asi Ticaret Orgitd" nun kurulma karar hangi yilda alinmigtir?
B) 1534
C) 1944
D) 1945
E) 1947

afidakilerden hangisi hizmet ticaretini i
:;rﬁslerden biri :dlr'_’ HAIR Seuguay Turu glindemine almmasing kary phan
&) Finans, telekomiinikasyon ve tasimacilik gibi hizmet dallan Griinlerinin fiyatlannin dijecedi laygs
8) “Modern Hizmetler” esas olarak gelismis Glkeler tarafindan saglandi@indan, hizmet t_:{a‘?m_mr:u-
serbestlestiriimesinin bu Ulkelere yarar saglayacag kugkusu )
€) GATT Tokyo Turu’ndan kalan ve ¢5ziim bekleyen soruniara gelismi; Glkelerin daha az dikkat
gasterecekleri kaygisi
D) Yabanci doBrudan yatinmlar kanusunun da hizmet ticareti baglaminda grismalers dahil edilecedl
kaygisi }

£) gelismis dlkelerin mal ticaretine iliskin GATT kurallarimi hizmet ticaretine uygulama talebine
gelismekte olan dlkelerin intiyatla yaklagmast

Colin Clark ve Alan Fisher tarafindan ortaya atilan ekonomilerin gelisim alanlan kag asamadan

olugmaktadir?

A)2

Bl3

c)a

D)5

E}6

Hizmet Ticaret Genel Anlagmasi (
A} GATT Tokyo Turu

B} GATT Kennedy Turu

C) GATT Uruguay Turu

D) GATT Troguay Turu

E) GATT Dillon Turu

Online bankacilik ve sanal aligveris gibi internet tizerinden yapilan ticari faaliyetle
baglamigtir?

A) 1969

B) 1980

€) 1990

D) 1994

E) 1997

GATS) hangi mizakerelerinin en &nemli sonuglarindan bi ridir?

ri hangi yilda

Internetin bireylerin kullanimina sunulmasy, il hangi Ulkede bagtamigtir?
4) Inglitere

B) Norveg

C) Almanya

D) Kanada

E) Amerika Birlesik Devietleri
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tatistiklerin

K sirada olan alt

daglk katki
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)] Hahetlegme
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E) sosyal hizmet
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. maya taraf higbir ol
§."Anlagmays = % ¢ ke, bagka taraf Olkelerde sunulan hizmet
aynm yapamaz niayigint benimseyen GATS ilkesi agafidak 'd“‘-"?f ve hizmet sunucula
ilerden hangmsidie? uculan arasinda

AJEN gok kaynlan ulke
p)sayda miik

)Destek

p)Pazard girlg

E]Subvlnslvan

:a:::n;mlurden hangis Turkiye’nin GATS kapsamie 4a tashhiitte bulunmadids hizmetlerden biri
A}Tcmnl relekomiinikasyon hlzmetieri
alﬁnyrlmankui kiralama

C)Ar-Ge

pjDagtim hizmetlert

F)¥urt Igh deniz agimaciigh

S.Aplldnltllerdun hanglsl GATS sunum Ditimierinden w33 Narehat yohsyls o058 bir Senektic?
A)Dig litkelere turistik gedilerin yapiimas

B0 (ilkede banka jubesinin agiimas

C)Uluslararas! telefon gorigmelerinin gergeklegtinime

D]Profmonel hizmet sunuculann dig Ulkelerde masiehl iaaiiyetierde bulls vinalar
fMagavirlerin yabanci bir Qlkede faaliyette bulunmadt

!.hhlmedtn-lslotmwl yonelik e-ticaretin itsad etun Anin Siquimesr de. pjadidanilerden

hangllerinin {zerindek! etkilen dikkate ahnir?
Alretim mallyetieri ve ulagian taketicl sayist
B)0retim mallyetieri ve verimlilk

C)Satilan mal miktan ve verimlifix

D)Satilan mal miktan ve Gretim malyetleri
£)Kullanilan ddeme sistemieri v satilan mal miktan

v 'm“"ﬂm internet 1
Nrmellemi nduma en
hang! > fiyatia en sik ku lan

Jdan sistem as2fidai erden

Alullanima dayah fiyatlandirma uyguiamas:
BIGift fiyat uygulamas:
CiSabit fiyat uygular
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] Wilkerides hargsi YpAar Pimes 4 : : : : o
y : 17t tereliares r man edan b SEPRS
Mlegiyime KaEBIN ‘el shen
Aufigler pagdar wrdyrdema
BIMizrrerie
i Leke
A Wil i Mariierne grae paplsn st s
(
JUretienip, itelifing gire yaphan wediand rms
i yal T

DiDegismenin sirevl 18 O gecic. chevas fusr smara e 9%
E)ullanim dururmuns §ire yaplen sndiand rms
2.Ug sukttr modelni taknik derierma krrarne doyend <3 &
A ourastié

B)Clark

C)Fisher

) Ball

I |Baumal

form ] - e

1. Agafidakilerden hangn "B e Big
dagildie?

A)Oie) olarak ipletiben bog) er st
)Bilgl iglema ve hirmet eodustrien
C)iilimsel bilgh donanms end st e
D)Aragtirma-Geligtirme eadustrier
F)Fgitim endustriler
A GATT I gergeklejlind §) I0aisinc] w8 MOReACL S Lakirs serpde v Saomg 's- Mie pee stie, =y 7’
A) 1948 Kuba
B)1986- 1994 Uruguay
C)1947 Kenya

D)1948-1973 Havai
S Ajagdakilerven hangn hizmet tcaret ne ligun sektorel Ec'le GATS semoses, #tra 2037 rai2
tagimaciydryls Igit onlem ern Sin degid ?

AlMave tagt araglannin Dalum ve ongrers
B ava tagemaciadmn 1t p

(Irave tapmacisdinn ticar lejtirires
Diddgnayers reservaryon ustemien
ave yoiu i@ Lrgo tagemacied
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D)llik fiyat uygulamas; :
E)Genisbant fivat uygulamasg »
11.TGm ticari mt

dos 'Llita!l mGbadele sirecini b Igi teknolojisi ve EDI-bilgi aligverisi sistemine dayandiran ilk g, D!
asagidakilerden hangisidir? - :
AJABD i’
B)Kanada .

1

ClSingapur |
D)Inglitere Jc
EMaponya 4:

12.Azogdakilerden hangisi e-ticaretin geligmesinde ve hatla artmatinds still olan uniurlardan bin
defildir?

A)Klresel bilgl altyapisinin kurulmass
BlAltyapida rekabetin olugmas ) I‘
C)Plyasaya girlg yapan sunucu sayssindskl sty L P
D)Mevcut bilgl ve iletigim teknolojilerinin buny desteleyecek dureyds olmas:

E)Tlketicilerin bu yondekl taleplerinin artmas.

13,2005 yilinda yapilan galiyma sonuglanna gore, Avrups Birligi Ulielerindeki ijletmele iin Internet
Gzerinden satiglann artmasini engelleyen en Onemil unsur sja@ciakiberden hangaidi !

A)Tanitim eksikligi

B)0demede yasanan glvenlik sorunlan
C)lsletmelerin génilsGzlUg0

D)Hizmet kalitesinin ddsikiigu
E)Altyap) eksikligi

14.Asafidakilerden hangisi Dilnya Ticaret Orgdtd@’nce hazirlanan ulusiararas: ticarer istatistiklerinde
yer alan 'Dier Ticari Hizmetler'in alt sekt@rlerinden biri degildir?

A)Turizm hizmetleri
B8)Hava yolu tasimacihig
C)Kara yolu tagimacilig:
D)ingaat hizmetleri

£)Yolcu tasimaciligs hizmetleri

15 Asagidaki sistemlerden hangisi daha ylksek hizmet kalitesi, daha etkin hareketlilik ve gok dzha
yiiksek diizeyde glvenlik saglayacak sekilde tasarlanmistir?

A)IPVE



BJSSL sertifikast

qshmmrdikal kimlik

pjipva

)P

16.E—li|:arelin olugtufu asamalar 253

AjUretim-Tan nim-Satig

a)Ureti

m-Satig-Sigorta Odeme

Cr\'amtlm-SIparl:-Daglhm

D}Dmkn-SIparts-TeslIm

EjTanitim Ve plyasa Bﬂ'}".’lrm¢|nil'l-5ip¢fl'|r-0€|l.'me ve teshm

17,2011 TUIK aragtirmasing gor

{fadelerden hangisl yanligtir?

AlWeb sayfast olon Iglatmelerin orani anceki yila gore ant

B)0ocak 2011 itibariyle,
sahiptir.

c}ummelerde bilgisayar kullanim orani %90°) gegmektedy
D)Tarkiye'de her 10 Iglet
£)Web sayfasina sahip olan lletme

sayfalant kullanmaktadirlar.

18,2008 ylinda Tarkiye'de kullamlan em yaygin |nternet efgimi thru

AJISON

EJVOSL

19.2007-2011 TUIK aratirmasina gre, Tarkye”

angislyantir?

m-ﬂmmm oranlannin en y&
Bntemet kullaniminin en ySksek oldugu bolge Istanbur &1t

.%net
kullanimi kentsel yerierde kirsal yerlere g€

Dit67ey grubundaki
: H erkeklerde internet kullznim orant kadinlard

10ve daha farla (ﬂqgm olan -3Iel|--,;._- n Boyik bir

meden 9 u internat’e erimde gen

Jer en fazla saty sonradi destek hiz

de Internet kullanim!

ksek oldugu Y33 grubu 16-24y3%

idakil i
B llerden hangisinde dogmnu verilmistir?

e, TOrkiye'de biligim teknolojilerinin kullanimi be iigih asad
g 1addaki

bant naglants hullanmakiadi

metlerin: 1adlamak igin bu

agagidak lerden hangisidir?

ile iigifi a2safdaki ifadelerden

daha ylksektir.
gore daha disgiikadr.

yean: frtermet engimine

grubudur.




carette glcll bir arag olan interney,

ja etme hizmeti saglamas;
hizmet sayisinin artmasinda ro| oynamas;

riniin miisterinin eline ulasincaya kada; g9ecen sirecin

de gengler arasinda kullaniminin giderak




Aﬁagtdakilerden hangisi hizmetler orii
haline gelmesine yol agmistir? 2oRE o sanayi sekis
gel —— ) SOKtOriline Kagy

A) John art Mill'in verimli ve verimli almayan emek
iin Clark'in tarim ve sanayi sekldrlerine dahil tanimiamas;
rak tanimlamasi il elmayan tim faalietier i
: ) aliyetieri hizmat
C) Nichoras Kaldor'in hizmetleri gelismeyen faaliyetier olarak el
x ele aimas)

D) Jagdish Bhagwati'nin hizmetleri geligebilirlik esasina dayali ol
E) T.P.Hill'in hizmetleri degigme esasina dayandiran tanimia | olarak tanimiamas;
masy

Talep cephesi hipotezi ile ligill agagidaki ifadelerden hangisi dogrudur?
A) Sekttrler aras! teknolojik geligme oranina onem vermekledis '
B) Teknolojik geligme orani hizmet sektdrinde ortalama olarak daha yoksektir
C) Toplam taketim icinde imalat sektorl Grunlerinin nis Syet arts: leth Sy
sektdre kaymasina neden olmaktadit

D) Hizmet sektérlerine harcanan gelirin yuksek marinal harcama egiim e iglidir

E) Hizmet sektdrindeki teknolojik geligmeier sonucu isglcl zamania dijer sektorere

kaymaktadir.

Teknoloji Bagan Endeksl (TAI) ile asagidakilerden hangisi diglimektedir?

A) Ulkelerin ulagtirma hizmetlerinin yayginhg:
8) Ulkelerdeki dijital bolanme oran

¢) Olkelerin teknoloji yaratma ve onu
D) Ulkelerdeki markalar ve tican kaytiann miktan
E) Ulkelerdeki Oretim faktdrlerinin hareket kabiliyet

Szlmseme performansian

GATT Uruguay Miizakereleri hangi yillar arasinda baslayp tamamianmigtir?

A) 1870-1913
B) 1939-1995
C) 1960-2000
D) 1980-1990
E) 1996-1993

13






n hangisi tarafindan belirlenir?

pizmeteri talebl ngagldakllerds

A) Bilgisayar sahiplidi
B) Internel paglantist
) Internet pizmeti sunaniarin sayist
pi ve ad kullamim orani

D) Kullanici tale!
E) Kullanima dayalt fiyat uygulamasl

n hareketlilik ve ¢ok daha

k hizmet kalitesi, daha etki
dakilerden hangisidir?

jnternet'te daha yiksel
lik saglayabilen sistem asagl

yiksek diizeyde giiven
A) IPVE

B) IPV4

C) Biyometrik kimlik

D) Dijital imza sertifikas!
E) SSL sertifikasi

xg:m::d:& hr:?;m‘d:e ?I'fn ':‘;tt:lar?rat Orgiiti'niin hizmetleri siniflandirdidn
A) Tasimacilik-Turizm-Diger is hizmetleri

B) Insaat-Turizm-Diger is hizmetleri

C) Insaat-Haberlesme Tagimacilik hizmetleri

D) Tagimacilik-Seyahat-Diger ticari hizmetler

E) Seyahat-Ingaat-Diger ticari hizmetler

Hizmet ticaretinin
A) Dlinys hizmmet ﬁx;:‘;b ilgili agagidaki ifadelerden hangisi yanhstir?
:;Zlm gegmistir, 15 hizi 1980 yillardan itibaren mal ticaretindeki arts

Hizme! ticaretindeki
C) Hizmet sektéringn p:? ﬁ:as olarak bilgi ve iletigim teknolojilerine baghdir.
;J"'ﬁlmdn etken olmaktadir ditesine olan ihtlyacinin az olmast hizmet ticaretin™

19901l yillardan '
slrdy Itibaren h

rllebllir kilinmasinda ,.Ef,',";‘ ticaretinin geligmesi iktisadi bayamenio
r glig kaynag) haline gelmistir.
den daha

E) Hizmet ticares
hizli artmgy kirese|
£ mali krizin patiak verdigi 2008 yilinda mal ficaretin

l6



_“ '. Tirkiye ekonomisine katkisinin on lazl
n bie " OMUG Momey

 arakende satig hizmetleri

| IMF ddemeler bilangosu sistematigindeki diger ticari
den biri degildir?

ek




b dDﬂ.yl teknolojiye ulagmak konugyng,

E) B‘B*":N:k?::lumn aibl maliyetiar ‘“'":ll'r'm
' 0

L e s e

a) Donya Bankasi arar almiglareey Olke tormpg gy, any

g) Ulustararasi Para Fonu LU R

C) Dinya Ticaret Orgata

p) Uluslararasi Ticaret Orgata

it I'||r.=ulr|m L
adil+]

o
'I I.l"li

1oy

i

Dijital baliinme, yukaridakilerden hangilerini de igine alan karmasik
$| b]r prob]em‘:

dénlismektedir?
A)llve VIB) 1, MveVC)LILIVveVID)L ILIVveVE)LI I,V ve V|
v 1y s YV Ve

3. Uluslararasi Ticaret Orgiiti sézlesmesi b
o asta h
onaylanmayarak, érgitin kurulusu engallan:ngﬁ:?ng] tlkenin yasama organlarinca

A) Hindistan

B) Gelismekte olan Ulkeler
C) Tarkiye

D) Batn geligmis ulkeler

E) ABD
9. Asagidakilerden hangisi e-ticaretin gelismesinde etkill olan unsurlardan biri degildir?

A) Internet hizmetine yénelik talebin artmasi

B) Bilgisayar ve yazilim gibi mal ve hizmetlerin fiyatlarinin digmesi
C) Uzaktan kumanda etme hizmetinin azalmasi

D) Geligtirilen yeni bilgi ve iletigim teknolojilerinin yayiimasi

E) Piyasaya giri yapan sunucu sayisinin
10, Agagidakilerden hang isi internet ve e-ticarete yonelik vergiler olusturulurken ozen
gosterilmesi gereken vergileme kurallarindan biri degildir?

A) Benzer 6zelliklere sahip aligverigler igin ayni oran vé bigimde vergilendirme olmast

B) Her Glkenin kendi vergi politikasini Ulke kosullarina gore belirlemesi

¢) Vergilendirme yerinin net bir bigimde belirlenmes!
kurallardan uzak durulmast

D) Vergilemede iktisadi sapma yaratacak

E) Vergi sisteminin vergi mikellefleri igin basit ve adil olmas! |
{ dilzeyde

11, Asagidakilerden hangisi hizmet ticaretinde dolagim hakk! konusunda en llert &

taahhitte bulunan Glkelerden biridir?

A) Ingiltere B) Tarkiye ) Avustralya D) ABD E) Gin




n1-|ﬂ-pll" daha geligmig ve nol glighh bilglsayar imq .
. wmnﬁ_ eﬁ""'.l'l W“r@dnul paelliklerinden hangisine h:r: | I. .
*
e
arasmda 31k bir g
enenl ve zamandan tasarruf ederler.

o . genig bir faaliyet alanina sahiptir

ki vardif

VI litigim hizmetier
ra gbre yukaridaki hizmet alt sektérlerinden hangilerinda e

verimlilik hom de istihdam amgrasaglanmth?
Al lIveV
BN, W veVIC
)}, IV ve Vi
D), v, Vve Vi
E)LILNL NV, VeV
hangisi (i sektor modelini “igglict dagiimindaki degisim”

3. Asagndaki iktisatgilardan
kriterine dayandirarak agiklamaktadir?

A) Colin Ciark

B) Jean Fourastie

C) Victor Fuchs

D) donathan Gershuny

E) Alan Fisher
p sirken “slrekliligi olan teknik ve yapisal bir degigimden" yoia

gikan liiaal! apagudakilerden hangisidir?
&) Irving B. Kravis

B) Colin Clark

WWHM

D) Nisholas Kaldor

E) Adam Smith

s yon lle liglli agagidaki ifadelerden hanglsi yanhgtr?

8’ ki

Kinlabilmigtir, e In arasina mesafe koyarak, yerellikten kaya*
C) Dinyanin f -~
o : den Oreticileri ve tuketicileri bulugturarak mallye! ¥ alltes

ML,

A) Egitim ve dar
N ) nin lletigim araglanyla yapiimasina olanak vermih! o
Wl et




12. ik b
70C) 19
‘s 'm.@daka} mllerdon hangis! hizmet 2
13. Asadt lerden biridir? hizmet ticareti baglaminda gérismelere .,
el dan yatinmlar konusunun
net di
ﬁYmm imﬂu kalan sorunlarin gelismis dlkeler tarafindan ele alinarak ke ehlerir
: . |
Tokyo Turu'ndan ;
o o spRnacilk gibi hizmet dallari Granlerinin fiyatlarinn artacag,
minikasyon vé
©) Finans, teleko . -
kaygisi K n hizmet dalinda gelismis tilkelerin kﬁfﬁ"ﬂﬁtlrmali Gstiniuge sahip .
: y::: esas olarak gelismis lkeler tarafindan saglandigindan, hizmet fcq ey,
E) Modern hizme bu tlkelere yarayacad! kugkusu
serbﬁﬁeftrrimesmn u

14

, hangileri Diinya Ticaret Orgitii tarafindan serbestlestirme kapsamina
alinmistir?
AL lvelvB) L, lve VC)II, IVve VD) LILINvelVE)YLIN,IVveV
"Bir ¢dziimiin beklenen amaca hizmet etmes
E’:ﬁﬁiﬁ:ﬁ:ﬁﬁﬁﬁ;galﬁr- olarak tammlanir?
A) Bilisim hizmeti
B) Bilisim Ordni
C) Bilgi teknolojileri
D) Donanim hizmetleri

£) lletigim teknolojileri

V. Gaineydogu Anadoly Blgesi

V. Karadeniz Boiges;

Yukandaki bélgelerden ha il , T
inin Ihenndadlr?"g erinde 2013 yilinda internet erigimi olan hane orani

A) Yalniz |
B),live
Ol livey
D)L I, 1 ve 1y
EJ f, i, v VeV

Iigin gerekli olan




Inde Isletmelar ta
“ﬂndm Uahg nz Imllur |
" N hag A
UlLH

si Dlnya Ticaret Orgiittiniin
gg';m bagliktan biridir h’“""ldlgl Uluslarargs, ticaray

mi ile ilgili asadidaki ifadelerden hangisi dogruduey
krizin patlak verdigi 2008 yilinda mal ticaretinden daha

|
nlan gelismis Glkelerde gelismekte olan llkelere gtire daha

izl

Lithalatindan daha dusuk olarak gergeklesmektedi.
sine olan ihtiyacin az olmasi hizmet ticaretinin artmasinda etyen

heniiz mal ticareti artig hizini gegememigtir.




firmalann sayisinin artmgg, 1. Utyg
- “slararag, v

|'f_"| Ve ¢

etin kullanici sanayiler agisindan 8nemin s
ardandirs

I, 1 ve IV E) I, I, 11l ve v

Ticaret Orgitii'niin belirttigi hizmetler basla: altinda yer aian 12

fivenligi dardh
aligverig saglayan elektronik aligveris giivenligi standar

usturulmustur?




ST Al ol wr i iilagi

1 WHimgwntl il bileerst my i tartigirkan “strakiligl elsn taknik ve YDA biy 4,
. "hitnng,

o
vikimantaiie. Binm goes binsgs hizmatlar mallardan, bazi mallar da hizmietinrdan oy, A

i hspsivan i mel vapsnakiadie? e g,
A) Pargalanris Streel
1) Aytigma Blreol
) Dagilma Sirae)
W) Kopma Blres)
E) Bliriklenme Blirsci
2. Agagidakilardon hangisi dig kaynak kullanimimn faydalanndan biri degiidir?
A) Daha nitelikll persone! temininin saglanmas
i) Sabit sermays maliystisrinin azaltiimas
©) Kaynaklanin yeniden dagiliminin saglanmas,
D) Igletmenin kendi faaliystine degil de bagka alanlara odakianmas
E) Yetkin hizmet yonetimi Igin zaman kazandimas:
3. Bilgi ve lletigim teknolojilerinden yogun yarariananiar lle yararlanmaktan kaginan birey ya da
Ulkeler arasindaki biiylik fark yani egitsizlik ne olarak ifade edilmektedir?
A) Teknolojik egitaizlik
B) Dijital bolunme
C) Teknolojik ugurum

D) Online esitsizlik

E) Az geligmisglik

i aidakilerden
4. Tarihsel sregte dogal tekeli gerektiren hizmetlerde en gok uygulanan politika 2533

hangisidir?

A) Ozel mulkiyet

e e
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8.ILF iber i
Optik kahig Sisteminin Kurulmasg)
1. D
"¥a ¢apinda bilgi aginin kurulmas;

HL. Dijita) i
Iial abone hary gibi yenilikierin geligtirimasi

V. u jisi
ydu teknolojisj kapasitesinin artinimas,

Yukard
akilerden hangileri ticaretin gelismesinde elektronik rol oynayan faktérierdendir?

A) Yalniz 1)
B)lvell
C)liveln
D)L Ilve
E) I, 1, 1l ve IV
9. Agagidakilerden hangisi en eski e-ticaret araglarindan biridir?
A) Telefon
8) Internet
C) Elektronik veri defigimi sol
D) Elektronik 6deme
E) Radyo
10. Asagidakilerden hangis| “ticari varlik olusturulmas: yoluyla arza” bir rnektir?
4) Doktorlarin dig (lkelerde mesleki faaliyette bulunmas
B) Uluslararas telefonu gorigmeleri gergeklestiriimesi
C) Bir bankanin dig Ulkelerde sube acmas|
D) Dig Glkelere turistik geziler yapiimas)

E) Mhendislerin dig Glkelerde mesleki faaliystiorde bulunmas




[) GATT Kennedy Turu
ilgili a daki
sektorlintn drinlerinin kullanimiyla ilgill asagidaki ifadelerd,,, hangig;

14, Tirkiye'de biligim
dogrudur?
A) Genigbant baglant lle internet erig

im imkaninin en yOksek oldugu boige

Istanbuldur.
B) Bilgisayar ve Internet kullanim oraninin én

yuksek oldugu yas grubu 24-45 yag grubudur,

C) Intemet izerinden kitap siparisi veren hanehalki bireyleri en ylksek orana sahiptir. D) Yillar itibaiye 1
* 1iSim

hizmetieri ithalati azalmigtir.

£) Internet kullanimi kusal ve kentsel alanda dengeli dagilmigtir.

45, Hizmet ticaretinin geligimi ile ilgili asagidaki ifadelerden hangisi dogrudur?
A) 20001 yillarda hizmet ihracatindaki artig oranlan gelismis Olkelerde gelismekte olan lkelere gore dahz
hizli gergeklesmistir. .
B) Dinya hizmet ihracati, hizmet ithalatindan 20 daha dusuk olarak gergeklesmektedir,
C) Dinya hizmet ticaretinin artig hizi hentz mal ticareti artig hizin gegememistir.

o = i
) Hizmet ticareti kiresel mali krizin patlak verdigi 2008 yilinda mal ticaretinden daha izl artmigtir

d = n |ﬂ I tly In az D[ma izm t ticar in mas a
riini I Im dnes’ e olan Il 'acin 51 h et ti aretini art |ﬂd ELkeﬂ

16. internette dah
iy a yilksek hizmet kalitesi, daha etkin hareketlilik ve gok daha yiiksek diizeyde
g saglayabilen sistem asadidakilerden hangisidir?
A) SSL sertifikas)
B) IPv4
C) Dijital imza sertifikag)

D) IPve

E) Biyometrk ki



hangisi didnya hizmoey teara) iginde
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bagliklardan biri olan "Diger Ticari Hizmetier"in a1 Sekbrierinden i

clna cayanan
i /e insan glcune Ga
i icin gerekli olan ve
etmesi igin 9
amaca hizmet

]
2 |de tamamlar
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nye ilerden hangis
yeri agagidak




letisim hizrmet:

O) Biligim orano

E) Biligim hizmeti
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