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2. ﬁ;_ag‘u‘l'ﬁlldieracu hanpiaj bir marks ismini
A) Migkisilg A $ahip olmag, Bereken Bzeqyyyy
erden biridipr
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f“‘t’) Hatirlanabilirlik
D) Esneklik

E) Ayirtedicilik

C) lik logo Gretim anlayigins temgi) eder
D) Yeni logoda marka fsm kg o
S ik harfler ile 21
E) Yeni logoda esneklik imajy verilmeye ;alng;tml;:l:rwh

4 :”Hﬂ frdalid ifadelerden hangisi kesinlilkie yanbstir?
A) Zappos markasinin slogany "delivering happinu;s"'t;lr

C) Tk Ma jisi
) axx markasinin konumlandirma stretejisi "prestij markals Grinler; uygun fiyata atabilirsingz

mesaji igerir.
D) Marka konumlandirma stratejisi hedef kitfeye sunulan bir "nedenler” demetidic

E) Oze! markalar prestijli markalara verilen bir isimdir,

5. "Marka, bir saticinin firiin veya hizmetini tamimlayan ve rakiplerinkinden avirt eden isim, terim

fasarim, sembol veya herhangi bir Gzellife denir,"

- seklinde Amerika i
yapuan tanim hangi senc ya pilmugtyr? v " Pamriams Bl wrafmdan
A) 1990 B) 1960 C) 1964 D) 1988 E) 977

6. Asafidaki ifadelerden hangisi kesinlikle yanhstir?
A) Gondol bagi kavram ilk defa Tarkiye'ye Karfur ile gelmistir,

B) Karfur 1996 yilinda Sabanci ile ortaklik yapmistir.
C) Karfur markasi 2013-2015 yillart arasinda bllydme saglamistir,

D) Karfur markasi tek bolUm stratejisi izlemektedir.

E) Ik hipermarket Tdrkiye'de 1993 yilinda agilmustr,
7. Asaprdakilerden hangisi dersin kaynaklarindan biri olan "marka sehir" kitabimin yazarlarindan

birisidir?
A) Kevin Lane Keller @ Asplund  C)Kapferer D) Highii  E)David Aaker

8. Bir markanin hedef tiiketicileri tarafindan algllandigs sekli ile ait oldugu yer, bolge veya filkeye

ne denir? - :
A) Higbiri i C) Ozel marka D) Etnosentrizm E) Cografi isaret
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% - T tercih etme krilerlnrinden biri"'o montu giydiginde kendini S
y ; e far?
|- - icinin bir mon o i hd i i
I 10. Blll' ::::9:;:, o tiiket hangl f"?‘::y::ﬂ C) Sosval fayda D) Kimlik faydasi E) <hats ra)'daﬁ
hissetm' s ik
| feyda ﬁ
A) Islevse i5i, hoglanmadifi Ve miimkiinse satmn almamaya ¢ahstig, durumdak’
i ii sevmedigi, ho g
(i keticilerin firfinii sev
:I;:l:irﬁ N s c) sifirtalep D) Zararli talep E) Azalan talep
A) Gizli talep gatif talep
reeveye gore bir markanin di§ miisterileri kag gruba ayrife
&0 ;c

12. Ders kapsamindas
A)3 B)l C)4 E)35
— it emilimli olmalarini agiklayan kavram
jcilerin ¥ falara karg negatif egi
13. Tilketicilerin yabanci mar.

= aisidir? i 4
3;ngldakﬂcnﬁn hangisi » icbiri D) Marka mengei E) Markayi protesto etmek
: Kozmopolitizm C) Hig
A) Etnoseatrizm B)

14, Asagidskilerden hangisi makadits atfirlinde Gnde gclcnfi#ilfkré.!l:’n biridir?
A)-I{o:lc: B) Drucker D) Taylor E) Hicbiri
15. bir beden gibldir, ....1essve0 iSE ORUD ruhndur. Ciimiede yer alan ki bosluza s, o

hangileri gelmelidir? p -
2 H%'ﬂmefﬂ rin B) OrumHz'zmeMgrka D) Marka-Uriln E) Pazarlama-Sang

6. Asagdaki ifadelerden hangisi kesinlikle yanhsfir?
. calisanlaninin sadece iste muilu ve iyi hissetmelerine odaklanur,
B) Zappos kiiltiirinde insanlar degil isler yGnetilir.
C) Zappos'ta holokrasi hakimdir.
D) Zappos igsel pazarlamayi etkin bir sekilde uygulamaktadir.
E) Zappos'ta tam zamanl galisan bir yasam kogu bulunmaktadir,

17. Asagidali-ifadelerden hangisi kesinlilkde yanhstir?

A) Aldi markasinin hedefleme stratejisi tek boltim stratejisidir,
B) 1970-1980 déneminin &zelligi kisi adlariyla yaratilan markalann n
C) Gondol bag1 kavrami ilk defa Tarkiye've Karfur ile gelmistir,

Kiinefe] markalarin yerel &zelliklerle pekistirilmesine Srnek olarak Coca-Cola verilebilir
E) Yrin ile markanm erasindaki en dnemli benzerlik Gretildikderi/olusturulduklar yerin ayn; olmasid
asidur.

planda olmasidir.

18. A;agzc!akj ifadelerden hangisi kesinlikle Yanhstir?
A) X kusagindan Z kusagina dogru gidildikge tiketicilerin

fayday: daha fazla Gnemsedigi goralmekiedir. et bl e Bl
B) X kusag: 1964-1979 zras dogan kusaga denir.
g)} iela:ya! onay kavraminin gelisiminde Instagram'in da efkis; d
'fa kusag1 2010 sonragy doganlara denir e

E) Bebek patiamas; kusag;

kiirese] bir kusaktir.
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g7 3. Apdieak jka Pazarlama ok benzerlik arcﬁ.'dikicrrfah:;turulduklarn yerin ayp, olmg Uity
& et ? i ben . crg s
a2 A) Markamin Arm o arasindakd € sremli ym3 ve marks yerlestirme stratejileri olmaj Hoag ;!dlr.
2 I.'Irir'l o mnu}."!cn’ marks fsink marka yal Brupr
= Acalama stre i -

3 J hn kiye ayrilir.

. ¢ (lzere 1KIY'C 02

H tncelenbil © raiciileri dikey ve yatay olmak 0=

i g yayma suratel

D) Marka y8)

E) Yatey marka }'“!m

rare, benzer bir O i sinifinda ya da isletme igin tam e
jisi T jr i s :
s strarefist,

l-m:garlisjndc olabilir. 1N yeni bir g

inlilte yanhstir?
44, Agagrdaki il’ndtlﬂ"::::‘:i ::n .;g;;:;; tarafindan enerilmistir.
A) Pazarlama kﬂmﬁil :1 deneralerinin {Iki firlin ﬂl‘}fa}‘lsl. qﬁncmid:_ 34
B) Pazariema anlﬂ}‘fﬁ:ndﬂsmdc ik uygulayanrardan biri Henry ! l?r _ur.
C) Taylorun rIkcf‘_ﬂ:'isi Jin olarak ortaya cikiginda Taylor'un .c'IleI vardir,
% Pa?”;m;::?;azxrﬁama karmasinin yayilmasinda Snemli rol oynamustir,
E) Philip ko

Llerden hangisi Muhterem figiinerin d6rtld markalagma unsurundan biri degildiro
45, Segenchicl 2

i ihi ve kithidrel varhklar. D) Yerles;
Yaratici kent. C) Tarihi ve e5ik bacer
A) Dogal gizellikler  B)

E) Cografi firiinfer.

46, Hedef pazarlarin gesitli ilitiyaclarim kargilama temel nnfa;:r ile bir yerin marka YBneticilery
tarafindan yiiriitilen stratejik planlama ¢alismasina ne denir?
A) Hedef Pazar analizi B) Yer pazarlamast

C) Destinasyon pazarlamasi
E) Stratejik plan

D) Yer markalamas,

47, Asagidakilerden hangisi “brand equity” kavraminm karsihg olarak kullamilamaz?
A) Miisteri temelli marka degeri

susa} bakis agisina gore marka bagliligs.

=) Algisal marka degeri

D) Pazarlama bakig agisina glire marka deger|
E) Tiketici temelli marka degeri

48. Asafidakilerden hangisi Zara lle ilgili kesinlikle dogrudur?

: atiarinda indirim orani sektdr ortalamast ile aynidir
(B} Dagherm model olaraic QR ku Nanmigtir,

) Satis vaadi geleneksel kiyafetler sunmaktir

D) Magazalarina yiloa iki defa Urtin géndermektedir.
E) Hicbiri

49. Brand Finance (2019) kaynagina edre

agagidakilerden hangisi keshiﬂkf: ya j‘:ﬂ;’ gl G
Yalmart ilk 10da yer almamaktadir

gt 10da Cinin Huawei markas vard)r

)fl!k 10 markanin 7si Amerikan markasidir

D) Ilk 10da toplam 3 tlkenin markasi vardir

E) Silikon vadisi markalar ilk siralardady

Poru dikkate alindigindg

28




s e et
e s L]
@ Uretici mark:I:::::i;:z?”igj kisi
C) Yerel markalanp y| Plana ¢ikmag {y arm
uslarary k2000 arkalany

S : silasmp, nd &0 plands gl P
E)) 1960-1976 e am"iileﬂ v e

0 déneminin Uu"igi % .e Pekiﬁiﬁim ;

“Risimi ijg
!dlanyl. ya

20. "Calisanlariniza j
A) Kevin Keller 1;:;}30"[“ 93 misteriterinze
nize i
fHsonl O Kapfere ﬁD‘;E:ﬂmr"' 56211 kime ajy
Vid Aaker o

21. Asagdaki iﬂlﬂ!.‘luren
% hangisi i ikl
;; P,A ar;;::kan Pazarlama Birligi laraﬂ:::: !:12 dogrudyr?
ama karmas: ilk olarak Kotler ‘u;::n‘;‘:‘-'ka ta
i T Snerilmistiy

anlayisidir.
D) Marka sadece somut
unsurla %
E) Drucker en 8nemli paza.rlam; z;mr:;:!‘“ olusturulur,
ur.

22. Calisanlanmn tamam
n grey i
Sa MIV depe hraasins Gt j)_::l;:r;' ne olursa olsun yiida belirli giinlerd
L € agr merkezinde
va

A) Nokia B) Zappos C) Spacex o
RAZOn E) Tesla

23. Argelik markasmin rekla
ml
gelmekeedir? armda kullandg "Celik" roboty ha ngi marka
 Riny e . Kavranina ka
) Marka Orijini B) Marka ismi C) Sinapsis w rlik
0 apiot E) Ortak marka

24. Agagidaki ifadelerden hangisi kesinlikle va listir?

A) Markanin belirteg islevinin alt blcvlcﬁndcnybi:i “.1': ;

B) Markann belirteg islevinin alt islevierinden birj :’:m::a'._tm ot

C) Markanin belirteg, imaj ve sosyal islevi olmak iizers 3 ? 151“.“‘“' X

D) Markanin imaj islevinin iki alt islevi vardir, L
E) Ozdeglesme alt islevi markanin sosyal islevierinden biridir

25. Asafidaki ifadelerden hangisi kesinlikle dogrudur?
A) Marka kavrarm tamamen somut dzelliklerden olusur,
B) Marka literatiiriinde isletme ve tiketici odakli olmak uzere i
iki farkli tanimn grob
C) Coca-Cola firmas: sadece global bir strateji izlemektedir. i

D) 1950-1960 yillar arasinda perakendeci markalan &n plana gikmisr.
E) Markanin Amerikan Pazarlama Birligi tarafindan yapilan 1960 ve 1988 tamimlan ayn igerige sabiptir.

26. Asagidaki ifadelerden hangisi kesinlikle dogrudur?
A) Marka vaadi statil ve prestijdir L
fiyat stratejisi diginda disik fiyat stratejisi diginda diigik fiyat

ﬂ V Markas: maske satiginda meveut
_sfratejisini benimsemistir.
déneminde maske pazarina da girmistir.
manli magazalarda saulmaktayd.

C) LV salgin
D) 1980 lere kadar Griinleri genis esitlilikteki depart

E) iik ariinleri erkek mayosu ve bavuldur.
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34 Ann marka tarafindan meveut
adwmm kullamdma geklinde Ifade
A) Hat ynyma

B) Karegon yayina

) Dikey marks vayma

D) Marka yerlestirme.

E) Highiri
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38, Tirkiye Turlrm Stratejis| — 2023
kenti arasinda agafndakile Ve Eylem Plag, 01y
rden hangisi yokiur? hﬂtmmh flan eayy
1S marks ki,

A) Hatay B) Adyaman ) Edirne D) b
Yarvakir B Ron
Ni]

36. Bir destinasyon ile iliskin insan §
E zellikler
Al Destinasyon sosyal kimligi ik i Kiimesine ne ad verilie?

: B) DeRinasyon marka kigiligi.
4 tinasyon kimligi.

D) Destinasyon konumlandirma,

E) Higbin.

37. Marks ile ilgili bellekte yer alan he

; b rseyin karg)
A) Marka Algisi  B) Marka imaji C) Marka bilini:;?gjw :::rkn k;:-tTm‘ hangisidir?
Fagngimlan E) Marka Blghhi‘

38. Asafidaki secenekerden haneisin o
Soaca i Rt ngisinde marka bilmll‘hilnin diizeylerini en alt dilzeyden en yiksege
A) Tamima — tutum - niyet

B) Tamima — hatirlsma — hatilamada ili marka.

C) Haurlamada ilk marka — tanima - hatirlama.

D) Tanima — farketme - hatirlama.

E) Higbiri.
absanlarinin misterilerini arkadag gibi

39. En uzun ¢agn merkezi goriigmesi ile bilinen ve
gbrdiigll marka &rnegi hangisidir?

A) Walmart  B) Amazon  C) Apple E) Google

40. Destinasyon markalamas ile ilgili olarak asagidakilerden hangisi kesinlikle yanhstir?
A) Destinasyon markalamas: tammi dord alt unsurdan olusmaktadir
B) Kavramsal olarak destinasyon markalamast turistleri, bdlge sakinlerini hedef alir

C) Christer Asplund bir deger gurudur.

D).
E) Higbiri
41, crseern.. tiiketicinin ayni markay: tasiyan aym iiriinil yeniden satin almasim ifade eder. Bu
climledeki bosIuga hangisi gelmelidir?
D) Dikey marka baghl

A) Balumi bagliik  B) Déndsen baghlik  C) Yatay marka baghhd

42. “Miisterilerin ne hissettigi” ile ilgili olan marka baghlig: gesidi asagidakilerden hangisidir?
B) Tutumsal marka baghh@  C) Higbiri

A) Niyetsel marka baghligi
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26. Brand Finance kaynagina g8re marka degeri ile iigili agafidakilerden hangisi kesinlikle

yanhstir?

; ini firmalar arasindadir,
A) 2020 raporuna gdre BIM marka degerini arturan ‘ L0
B) 2020 mporuna gére {ilke siralamasinda ekonomik deer olarak ilk lig sirada Amerika, Cin ve Almanya

gelmektedir. . Poler
C) Apple 2020 raporunda. bir 8nceki seneye gore bir sira genlcnu;uf‘. .
D)Samsung markasi 2020 ve 2019 raporlanina gtire siralamadakl yerini korumugtur,

E) 2020 raporuna gire Walmart ilk 1 0a girmigtir.

27. Agagidaki ifadelerden hangisi kesinlikle dogrudur? i ;
A) Marka bilinirliginden yararlanmak isteyen bir isleime kullandigi ana marke jsmini Urlinjerine

vermelidir.
B) Toyota markasi dinyada sadece isletme markas: isim stratejisi uygulamakiadir,
C) Bir iglelinenin (irlin kategorilerinin birbirinden ok farkl oldupu durumlarda brim markas) isim

stratejisi tercih edilmelidir.
D) Markanmn algisal marka degeriden faydalanmak igin isletme markas isim stratejisi kullaniimalidie.
E) Isletme markasi isim stratejisi ana marka ve ana marka ile alt marka seklinde uygulanabilir.

28. Turizmde markalayma ile ilgili agagidakilerden hangisi kesinlikie yanhstir?

_A) Bilesik bir sektérdtir
B) Carpan etkisi ditstktOr.

2018 yihnda Tarkiyenin yabancs turist sayis) bakimindan Pazar pay1 % G.410r .
D) 2018 yilinda Tiirkiyeye vaklasik 45 milyon yabanci turist gelmistir.

E) Bacasiz sanayi olarak da adlandirilir,
seenristler hangi filkenin vatandasidirlar?

29.2017 y1linda diinyada en fazla para harcay;
A) Amerika B} Kanada C) Japonya ?D} Ciy E) Almanya

30. AsaZidakilerden hangisi marka yayma basansini etkileyen faktorlerden biridir?

A) Ana markanin imaji

B) Hepsi,
C) Hedef kitlenin 6zellikleri.

D) Ana markanin kalite algisi.
E) Ana marka ile yayma marka arasinda titketicilerin algiladigs mesafe.

31. .......... Hedef kitleye sunulan tutarh mesajlar biitiinil, kalite sbzii, vaatler kiimesi olarak ifade

edilebilir. Bosluga asaZidakilerden hangisi gelmelidir?
A) Sembolizm B) Konumlandirma C) Tutundurma D) Marka E) Higbiri

32. Bir iiriiniin bigiminin, gériinen igaretierinin, reklaminin, renklerinin, ambalajinin ve mesajinin
diga varumuna ne ad denir?
A) Marka konumlandirma
(B)Marka kimligi.
C) Sosyal kimlik,
D) Kisilik Gzellikleri,
E) Kistlik.

33. Koronaviriis siirecinin basiarinda olumlu anlamda fark Yyaratan markalara 6rnek olarak

hangisi verilebilir?

A) Zoom B) Getir C) Arcelik E) Toyota







25-hangisi kesinlikie dogrudyr
Marka literatiirtingde
tanim grubu bulunyr
26.Asagidakilerden h
_ angisi dersin kayan irl ]
R ayanlarindan biri olan marka sehir
- Christer Asplund
27. Henry ford un 19
15 deki yazisi hangl doneme girer?
-23 Cagdas pazarlama : it
- Asagidakilerden hangisi degeri ortak olusturmaya ornektir?
- Dominos
29, Asagidakilerden hangisi yanhstir?
- Logo: ugurluluk anlamina gelir
30. 'Migros cay neye ornektir?
- Ozel marka
31.Asagidakilerden hangisi marka isminin hatirlanabilirlikten baska
ozellikleridir?
- Ayrtedicilik, iliski, esneklik
32 Vestel Veniis ne markaya trnektir?
- Semsiye markalama

isletme ve tilketici odakli olmak tizere iki farkl

33.Nivea nin el kremlerinden sonra makyaj malzemeleri pazanna girmesi
hangisine érnektir?
- Yatay markayayma
tejisi nedir?

34.Arcelik ve Vestel hem isim hemde (riin marka stra

- Karma marka stratejisi

35.Lipton hangi markalama triine girer?

- Urtin markasi

36, Uriin marka stratejisi

- (p&g, unilever)

37. Hedef kitleye iliskin deger sunma, iletme v
iliskiye ne ad verilir?

- Pazarlama : |

38.Bir tiriin alirken islevinden gok statii ve prestijine
ifade eder?

- Sosyal kimlik

39.Hat yaymaya ornek ol

. Coca cola diet kola, Nivea e

e miisterilerle uzun zamanl

bakilarak alinmasi neyi

arak ne gosterilebilir?
| kreminden sonra makyaj malzemesine
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1d.igsel pazariamay!
“arnek olay olarak incelenen marka hangisidir
- zappos sodk 5
15, villara gﬁre-m_arka algilamasi degisimiile ilgili dénemler dikkate ""’“
alindiginda asagidakilerden hangisi 1960-1970 arasinin dénemsea| 4

azelligidir.
. Ticari markalar
16.2000 sonrasinin dénemsel 6zelligi?
. Yerel markalarin ulustararasilagtinimasi
17.Bir tiiketicinin bir montu tercih etme kriterlerinden biri * 0 monty

giyerek ise gittiginde arkadaslarinin begenmesi, iltifat etmesi "ise. o
tiiketici hangi fayda gesidinin satin almistir ;

- Sosyal fayda
18.Bir tiiketicinin bir montu tercih etme kriterlerinden biri “ o montu

giydiginde kendini mutlu hissetmesi” ise hangi fayda gesidi

- Duygusal fayda
19,Bir markanin dis miisterileri kac gruba ayrilir.

- 2

20. Galisanlariniza iyl davranin onlarda misterilerinize iyi davransin s6zii
kime aittir ?

- Richard Branson

21.hangisi kesinlikle dogrudur
Marka literatiirinde isletme ve tiketici odakli olmak lizere iki farkh

tarmm grubu bulunur.
22.Yillara gore marka algilamas! degisimi ile ilgili asagidakilerden hangisi

yanligtir
{Jretici markalarin 8n planda gikmast ilk 2000 yilindan sonra baglamistir

23.hangisi kesinlikle yanhstir
- -Zappos ¢ahsanlarnin sadece iste mutlu ve iyi hissetmelerine odaklamir

24.Calisanlarinin tamamini gorev yerleri ne olursa olsun yilda belirli
giinlerde ¢agri merkezinde ya da MiY departmaninda ¢aligtiran firmasi

hangisidir
- Amazon




