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PAZARLAMA YONETIMI A
2023 GUZ ARA - A
1. “Iki ya da daha fazla taraf arasinda psikolojik, 6. Mevcut pazara yeni lriinlerle yonelme soz
sosyal ve diger soyut varlklarin karsilikh el konusu oldugunda uygulanan biiyiime
degistirmesi’”’ olarak tanimlanan kavram stratejisi agagidakilerden hangisidir?
asagidakilerden hangisidir?
A) Pazara nlfuz etme
A) Sembolik degisim B) Cesitlendirme
B) Faydaci degisim C) Pazar gelistirme
C) Ekonomik degisim D) Urin gelistirme
D) Fonksiyonel degisim E) Hedef pazar
E) Karma degisim
. . .. . . 7. Asagidakilerden hangisi deger iletim sistemi
2. Asagidakilerden hangisi psikografik icindeki “degerin iletilmesi” asamasinin
boélimlendirme degiskenlerinden biridir? faaliyetleri arasinda yer alir?
A) Ihtiyaglar A) Faydalarin tanimlanmasi
B) Satin alma yeri B) Promosyon
C) ligilenim C) Deger bilesenlerinin anlagiimasi
D) Hayat tarzi D) Hedefin segimi
E) Egitim diizeyi E) Hizmet
3. é§aglda!(|!erden hangisi n_1u§ter| baglihigini 8. Mdsterilerin satin alma ya da tercih etme
olecmek icin kullanilan teknikler arasinda yer . . o . - .
kriterlerine  goére uygun goérdukleri  bedeli
almaz? . :
kargilayan teklife ------- denir.
A) Parasal deger . . .
B) Gunimizdeki miisteri degeri Yukaridaki ciimlede bos birakilan yeri
- s 9 asagidakilerden hangisi dogru sekilde
C) Clzdan payi tamamlar?
D) Yenilik AN .
E) Gegmis misteri degeri A) Mdsteri degeri
B) Algilanan deger
y— iki ya da daha fazla 6zellk itibariyle, hedef C) Deger onerisi
pazardaki rakip markalar ile konumlandirma D) Degerin bilesenleri
acisindan  boslugu gbérmeye vyarayan ve E) Deger
konumlandirma basarisini 6lgmede de kullanilan
bir tekniktir.
9. Pazardaki potansiyel alicilar onlarin
Yukaridaki ciimlede bos birakilan yeri ihtiyaglarinin orta_k ozellikleri ve paz_arlgn?a
asagidakilerden hangisi dogru  sekilde cabalarina vermis olduklari tepkilerinin
tamamlar? benzerliklerine gore gruplama gabasi olarak
tanimlanan kavram asagidakilerden
A) Algilama haritasi hangisidir?
B) Ma.rkal.r.najl . A) Pazar bélimlendirme
g) P?nfoloykf'aktorler B) Hedef pazar segimi
E) _;B_?Lur:le'r;dlrme C) Konumlandirma
) Tuketici davranis! D) Ayirt edebilirlik
e 3 - E) Olgtilebilirlik
5. Pazarlama iletisim araglari ve dagitima iligkin
pazarlama taktiklerinin etkin bir sekilde
gercgeklestirilip gerceklestirilmediklerine 10. Asagidakilerden hangisi miisterinin markada
bakilan pazarlama kontrol tiira algiladigi degeri olusturan toplam maliyet
asagidakilerden hangisidir? tiirlerinden biri degildir?
A) Karlilik kontroll A) Zaman maliyeti
B) Pazarlama denetimi B) Finansal maliyet
C) Etkinlik kontrolG C) Enerji maliyeti
D) Satis denetimi D) Psikolojik maliyet
E) Yillik plan kontroli E) Personel maliyeti

Anadolu Universitesi tarafindan hazirlanmis olan bu testlerin her hakki saklitir. Hangi amagla olursa olsun, testlerin tamaminin veya bir kisminin
Anadolu Universitesi'nin yazili izni olmadan kopya edilmesi, fotograflarinin gekilmesi, herhangi bir yolla gogaltilmasi ya da kullaniimasi yasaktir.
Bu yasaga uymayanlar gerekli cezai sorumlulugu ve testlerin hazirlanmasindaki mali kilfeti pesinen kabullenmis sayilir.
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1. Igletmelerin pazar paylarini artirmak igin

iirtin kalitesini ve tasarimi iyilestirerek uriine
yeni Ozellikler ekledigi urin yasam egrisi

16. Asagidakilerden hangisi Porter’in bes kuvvet

modelinde_ yer almaz?

asamasi asagidakilerden hangisidir? A) Tedarikeilerin pazarlik glct
B) Pazara yeni girenlerin tehdidi
A) Olgunluk C) ikame riinlerin tehdidi
B) G|r|§ D) Mevcut rakipler arasindaki rekabet
C) Gerileme E) Saticilarin pazarlik glict
D) Biyime
E) Dusls

12. Bir firmanin kalite ve performans gelistirme

13.

yontemini bulmak ve en iyi uygulamalari

tespit etmek icin diger endiistrilerdeki lider
firmalarin da

17.

Tiiketicinin marka ismini duydugu zaman
iriine ve Uurunii pazarlama faaliyetlerine
gosterdigi farkh tepki asagidaki
kavramlardan hangisiyle ifade edilir?

ya rakiplerin iriin ve A) Marka konumu
siurecleriyle kendisini kargilagtirmasini ve B) Marka degeri
ornek almasini  ifade eden kavram C) Marka denkiigi
asagidakilerden hangisidir?

D) Marka sahipligi
A) Franchising E) Marka genisligi
B) Advertising
C) Benchmarking
D) Marketing 18. Bir Amerikan sirketinin, iscilik giderleri
E) Networking nedeniyle iriinlerini Vietnam’da liretmesi,

Savunma yapana karsi saldiri yapan firmanin
kafa kafaya ya da karsi karsiya gelmesini

temel rekabetgci
temsil eder?

stratejilerden hangisini

A) Marjinal maliyet

ifade eden atak tiiri asagidakilerden B) G.enellmallxtlet liderlig
hangisidir? C) Fiyat liderligi
] D) Odak
A)  Gerilla E) Farkhlasma
B) Kusatma
C) Endirekt
D) Baypas 19. Miisterilerin hangi faydalari hedefledigini ve
E) Direkt

cesitli rakiplerin tekliflerinin goreli degerini

nasil degerlendirdiklerini belirlemek igin
yapilan analiz tira asagidakilerden
14. Uriiniin tiiketici ihtiyaglarini ya da isteklerini hangisidir?
tatmin etme kabiliyetine ne ad verilir? . S .
A) Veri madenciligi analizi

15.

>

Algilanan kalite

) B) Mdusteri deger analizi
B) Tasarim kalitesi C) Mausteri tatmini analizi
C) Uygunluk kalitesi D) Miusteri hizmet analizi
D) Uriin kalitesi E) Buylk veri analizi
E) Performans kalitesi

Uriiniin belirlenen kalitesini harfle, rakamla

ya da kelimeyle tanimlayan etiketlere ne ad
verilir?

>

Siniflandirma etiketi

20.

Asagidakilerden hangisi pazarda bilinen
markaya sahip iki ayri isletmenin bir Uriinde
markalarini  birlikte  kullanmak yoluyla
uyguladiklari stratejidir?

) A) Marka konumlandirma
B) Tanimlayici etiket B) Lisans verme
C) Uriin etiketi C) Marka genisletme
D) Marka etiketi D) Araci kurulug markalari
E) Mense etiketi Ortak markalama

E)

A

Anadolu Universitesi tarafindan hazirlanmis olan bu testlerin her hakki sakl@iir. Hangi amagla olursa olsun, testlerin tamaminin veya bir kisminin

Anadolu Universitesi'nin yazili izni olmadan kopya edilmesi, fotograflarinin gekilmesi, herhangi bir yolla gogaltilmasi ya da kullaniimasi yasaktir.
Bu yasaga uymayanlar gerekli cezai sorumlulugu ve testlerin hazirlanmasindaki mali kilfeti pesinen kabullenmis sayilir.
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PAZARLAMA YONETIMI

A Grubu Cevap Anahtari
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Anadolu Universitesi tarafindan hazirlanmis olan bu testlerin her hakki sakl@ir. Hangi amagla olursa olsun, testlerin tamaminin veya bir kisminin
Anadolu Universitesi'nin yazili izni olmadan kopya edilmesi, fotograflarinin gekilmesi, herhangi bir yolla cogaltiimasi ya da kullaniimasi yasaktir.
Bu yasaga uymayanlar gerekli cezai sorumlulugu ve testlerin hazirlanmasindaki mali kiilfeti pesinen kabullenmis sayilr.
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PAZARLAMA YONETIMI B
2023 GUZ ARA - B
1. Asagidakilerden hangisi psikografik 6. Asagidakilerden hangisi misterinin markada
boliimlendirme degiskenlerinden biridir? algiladigi degeri olusturan toplam maliyet
oo tiirlerinden biri degildir?
A) Ihtiyaglar
B) Satin alma yeri A) Psikolojik maliyet
C) llgilenim B) Enerji maliyeti
D) Hayat tarzi C) Personel maliyeti
E) Egitim diizeyi D) Zaman maliyeti
E) Finansal maliyet
. Asagidakilerden hangisi misteri baghhgini 7. Asagidakilerden hangisi deger iletim sistemi
olgmek igin kullanilan teknikler arasinda yer icindeki “degerin iletilmesi” asamasinin
almaz? faaliyetleri arasinda yer alir?
A) Clzdan pay! A) Deger bilesenlerinin anlagiimasi
B) Guntmuzdeki mU$ter| degeri B) Promosyon
C) Yenilik C) Hedefin segimi
D) Gegmis misteri degeri D) Hizmet
E) Parasal deger E) Faydalarin tanimlanmasi
j— iki ya da daha fazla ozellik itibariyle, hedef 8. Pazarlama letisim araglari ve dagitima iliskin
g . - pazarlama taktiklerinin etkin bir sekilde
pazardaki rakip markalar ile konumlandirma erceklestirili erceklestirilmediklerine
acisindan  boslugu gbérmeye vyarayan ve gere $ P gerg $ .
. bakilan pazarlama kontrol tara
konumlandirma basarisini 6lgmede de kullanilan - . .
- - asagidakilerden hangisidir?
bir tekniktir.
. . . A) Pazarlama denetimi
Yukaridaki cilimlede bos birakilan yeri B) Satis denetimi
asagidakilerden hangisi dogru sekilde ) Satig denetimi
tamamlar? C) Etkinlik kontrolU
o D) Karlilk kontrolii
A)  Tiketici davranig! E) Yillik plan kontroli
B) Marka imaij
C) Psikolojik faktorler 9. Pazardaki potansiyel alicilari  onlarin
D) Boélimlendirme ihtiyaglarinin ortak ozellikleri ve pazarlama
E) Algilama haritasi cabalarina vermis olduklari tepkilerinin
benzerliklerine gére gruplama gabasi olarak
tanimlanan kavram asagidakilerden
. Mevcut pazara yeni iiriinlerle yénelme séz hangisidir?
konusu  oldugunda uygulanan biiyiime - .
stratejisi agagidakilerden hangisidir? A} Pazar bélimlendirme
B) Hedef pazar segimi
A) Pazara nifuz etme C) Konumlandirma
B) Cesitlendirme D) Ayirt edebilirlik
C) Pazar geligtirme E) Olgilebilirlik
D) Uriin geligtirme
E) Hedef pazar 10. Misterilerin satin alma ya da tercih etme
kriterlerine  goére uygun goérdukleri  bedeli
. kargilayan teklife ------- denir.
. “Iki ya da daha fazla taraf arasinda psikolojik,
sosyal ve diger soyut varhklarin karsilikh el Yukaridaki ciimlede bos birakilan yeri
degistirmesi’”’ olarak tanimlanan kavram asagidakilerden hangisi dogru sekilde
asagidakilerden hangisidir? tamamlar?
A) Ekonomik degisim A) Algilanan deger
B) Karma degisim B) Degerin bilesenleri
C) Faydaci degisim C) Deger Onerisi
D) Fonksiyonel degisim D) Deger
E) Sembolik degisim E) Mdusteri degeri

Anadolu Universitesi tarafindan hazirlanmis olan bu testlerin her hakki saklitir. Hangi amagla olursa olsun, testlerin tamaminin veya bir kisminin
Anadolu Universitesi'nin yazili izni olmadan kopya edilmesi, fotograflarinin gekilmesi, herhangi bir yolla gogaltilmasi ya da kullaniimasi yasaktir.
Bu yasaga uymayanlar gerekli cezai sorumlulugu ve testlerin hazirlanmasindaki mali kilfeti pesinen kabullenmis sayilir.
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11. Savunma yapana karsi saldir1 yapan firmanin 16. Bir Amerikan sirketinin, isc¢ilik giderleri
kafa kafaya ya da karsi karsiya gelmesini nedeniyle (iirlinlerini Vietnam’da {iretmesi,
ifade eden atak tiiri asagidakilerden temel rekabetci stratejilerden hangisini
hangisidir? temsil eder?

A) Endirekt A) Marjinal maliyet
B) Gerilla B) Genel maliyet liderligi
C) Baypas C) Farklilasma
D) Direkt D) Odak
E) Kusatma E) Fiyat liderligi
17. Tiiketicinin marka ismini duydugu zaman

12. Asagidakilerden hangisi

pazarda bilinen
markaya sahip iki ayri isletmenin bir uriinde
markalarini  birlikte kullanmak yoluyla
uyguladiklari stratejidir?

iriine ve Uurunii pazarlama faaliyetlerine
gosterdigi farkh tepki asagidaki
kavramlardan hangisiyle ifade edilir?

A) Marka denkligi

A) Araci kurulug markalari B) Marka degeri
B) Lisans verme C) Marka konumu
C) Ortak markalama D) Marka sahipligi
D) Marka konumlandirma E) Marka genigligi
E) Marka genigletme
18. Bir firmanin kalite ve performans gelistirme
yontemini bulmak ve en iyi uygulamalari

13. Uriiniin tiiketici ihtiyaglarini ya da isteklerini

14.

15.

tespit etmek igin diger endiistrilerdeki lider

tatmin etme kabiliyetine ne ad verilir? f|_|:malar|_n ya d_a_ _raklplerln urun - ve
suregleriyle kendisini karsilastirmasini ve

A) Uriin kalitesi 6rn(3kd k'Tlmdasml: i_fa_(cil(_a? eden  kavram

B) Tasarm kalitesi asagidakilerden hangisidir?

C) Uygunluk kalitesi A) Franchising

D) Algilanan kalite B) Advertising

E) Performans kalitesi

isletmelerin pazar paylarini artirmak igin
iirtin kalitesini ve tasarimi iyilestirerek uriine
yeni Ozellikler ekledigi urin yasam egrisi
asamasi asagidakilerden hangisidir?

19.

C) Networking
D) Marketing
E) Benchmarking

Misterilerin hangi faydalari hedefledigini ve
cesitli rakiplerin tekliflerinin goreli degerini

nasil degerlendirdiklerini belirlemek igin
yapilan analiz tira asagidakilerden
A) - Olgunluk hangisidir?
B) Giris
C) Gerileme A) Misteri tatmini analizi
D) Disus B) Veri madenciligi analizi
E) Bilylime C) Buyuk veri analizi

Uriiniin belirlenen kalitesini harfle, rakamla
ya da kelimeyle tanimlayan etiketlere ne ad
verilir?

20.

D) Musteri deger analizi
E) Mdsteri hizmet analizi

Asagidakilerden hangisi Porter’in bes kuvvet
modelinde_yer almaz?

A) Siniflandirma etiketi A) ikame Uriinlerin tehdidi

B) Tanimlayici etiket B) Saticilarin pazarlik glicl

C) Uriin etiketi C) Mevcut rakipler arasindaki rekabet
D) Marka etiketi D) Tedarikgilerin pazarlik glict

E) Mense etiketi E) Pazara yeni girenlerin tehdidi

B

Anadolu Universitesi tarafindan hazirlanmis olan bu testlerin her hakki sakl@iir. Hangi amagla olursa olsun, testlerin tamaminin veya bir kisminin
Anadolu Universitesi'nin yazili izni olmadan kopya edilmesi, fotograflarinin gekilmesi, herhangi bir yolla gogaltilmasi ya da kullaniimasi yasaktir.
Bu yasaga uymayanlar gerekli cezai sorumlulugu ve testlerin hazirlanmasindaki mali kilfeti pesinen kabullenmis sayilir.
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PAZARLAMA YONETIMI

B Grubu Cevap Anahtari
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Anadolu Universitesi tarafindan hazirlanmis olan bu testlerin her hakki sakl@ir. Hangi amagla olursa olsun, testlerin tamaminin veya bir kisminin
Anadolu Universitesi'nin yazili izni olmadan kopya edilmesi, fotograflarinin gekilmesi, herhangi bir yolla cogaltiimasi ya da kullaniimasi yasaktir.
Bu yasaga uymayanlar gerekli cezai sorumlulugu ve testlerin hazirlanmasindaki mali kiilfeti pesinen kabullenmis sayilr.



