
HALKLA İLİŞKİLER ARAŞTIRMALARI 

 

1. Sınıflama ölçeği ile ölçülmüş veriler içini en temsili de yer aşağıdakilerden hangisidir? 

A) Aritmetik ortalama 

B) standart sapma 

C) Mod 

D) Medyan 

E) Geometrik ortalama 

2. Hipotez ile ilgili aşağıdaki ifadelerden hangisi doğrudur? 

A) araştırma sorusu ile birlikte yazılır 

B) araştırmanın en sonunda yazılır 

C) Araştırma sonunda doğrulanması gerekir 

D) Bir yargı cümlesi veya önermedir 

E) Her araştırmada mutlaka hipotez bulunur 

3. Türkiye bilimler akademisi 2001 yılında yayınladığı “Bilim Etiği İlkeleri” arasında aşağıdakilerden 

hangisi yer almaz? 

A) Bilimsel araştırmanın zarar vermemesi 

B) Sorumluluk ve haklar 

C) Sosyal yaşam 

D) Kaynak gösterme ve alıntılar 

E) Gerçeğe uygunluk 

4. Aşağıdakilerden hangisi web sitesinin herhangi bir sayfasında ziyaretçilerin gerçekleştirilmesi 

beklenen eylemlerden herhangi birini yapmasını ifade eder? 

A) Çıkma 

B) sıklık 

C) tıklama 

D) ziyaret 

E) dönüşüm 

5. Aşağıdakilerden hangisi raporun son bölümünde yer alır? 

A) yöntem 

B) çizelgeler ve şekiller listesi 

C) tartışma 



D) içindekiler listesi 

E) kaynakça 

6. Nicel araştırmaların planlanması aşamalarında araştırma modeli belirlendikten sonra hangi 

aşama gelmektedir? 

A) verilerin analizi 

B) bulguların yorumlanması 

C) araştırmanın raporlaştırılması 

D) veri toplama 

E) araştırma sorusu ya da hipotezi oluşturma 

7. bir sağlık kurumunda bilimsel çalışma yapmak isteyen araştırmacı hasta yakınları ve sağlık 

çalışanları ile görüşmeler yapmak istemiştir. Ancak araştırma için gerekli izinleri almasına rağmen 

hasta yakınlarının bir kısmı söz konusu araştırmaya katılmak istememişlerdir. 

Araştırmacı bu durum aşağıdakilerden hangisi ile açıklar? 

A) Amaç 

B) Önem 

C) Problem 

D) Varsayım 

E) Sınırlılıklar 

8. Aşağıdakilerden hangisi raporun sunulmasında karşı tarafa nasıl bir değişiklik veya etki 

yaratmak istediğinizi ifade eder? 

A) sunum ortamını düzenleme 

B) elektronik görüntü oluşturma 

C) hazırlık aşaması 

D) amaç yazma 

E) hedef kitle analizi 

9. Halkla ilişkiler araştırmalarında “açık araştırma” ne anlama gelir? 

A) katılımcıların bilgilerinin açıkça paylaşıldığı araştırmadır 

B) herkesin verileri açık bir şekilde değiştirilebileceği araştırmadır 

C) araştırma sonuçlarının açıkça tartışıldığı araştırmadır 

D) araştırmacının kimliğinin ve yapılan araştırmanın gözlenmediği araştırmadır 

E) araştırma Metin ve kaynaklarının açık olarak erişilebildiği araştırmadır 

9. Aşağıdakilerden hangisini sunuşun hazırlık aşamasında gerçekleştirilen işlerden biri değildir? 

A) amaç yazma 

B) hedef kitle analizi 



C) sonuç notları hazırlama 

D) elektronik görüntü oluşturma 

E) sunuşu gerçekleştirme 

10. Araştırmalarda olaylar ve değişkenler arasında var olduğu kabul edilen ilişkiye ne ad verilir? 

A) yöntem 

B) hipotez 

C) çıkarım 

D) etken 

E) kuram 

11. “Ölçü aracının ölçtüğünü öne sürdüğü değişkeni ne derecede ölçtüğü” aşağıda verilen hangi 

kavramla ilişkilendirilebilir? 

A) güvenilirlik 

B) değerlendiricilik 

C) ölçek 

D) geçerlilik 

E) ölçme 

12. Aşağıdakilerden hangisi web analitik sürecinin ilk aşamasıdır 

A)  yorumlama 

B) analiz etme 

C) verileri toplama 

D) verileri okuma 

E) Raporlama 

13. Her bir birimin ya da birim kümelerinin yinelemelerinin özetini veren dağılım aşağıdakilerden 

hangisidir? 

A) temel dağılım 

B) frekans dağılımı 

C) gruplandırılmış dağılım 

D) basit dağılım 

E) normal dağılım 

14. Aşağıdakilerden hangisi görüşme tekniğinin üstünlüklerinden biri değildir? 

A) sorunu yaşayanlara ulaşma 

B) sözsüz davranışları görebilme 



C) önyargılı örneklem olasılığı 

D) serbest açıklama ve öneriler 

E) farklı tepkiler alabilme 

15. Bilimin birbiriyle bağıntılı uygun ve mantıkla örgütlenmiş uyumlar seti olarak tanımlanması 

bilimin hangi özelliklerinden ileri gelmektedir? 

A) bilimin evrensel olması 

B) bilimin olgusal olması 

C) bilimin mantıksal olması 

D) bilimin sistematik olması 

E) bilimin birikimli olması 

16. En önemli üstünlüklerinden biri sorunları yerinde görme olan nitel veri toplama tekniği 

aşağıdakilerden hangisidir? 

A) gözlem 

B) belge tarama 

C) anket 

D) görüşme 

E) Odak grup 

17. Yeterli örneklemi oluşturana değin örnekleme girilecek birimlere aşama aşama ulaşıldığı 

örnekleme yöntemi aşağıdakilerden hangisidir? 

A) amaçlı örnekleme 

B) gönüllü örnekleme 

C) kartopu örneklemesi 

D) kota örneklemesi 

E) çok düzeyli örnekleme 

18. Belirli bir web sitesinin arama motorlarında sitelerin üst sıralara çıkması için yapılan site içi ve 

site dışı çalışmaların bütününe ne ad verilir? 

A) Arama motoru optimizasyonu 

B) Çıkma oranı 

C) Dönüşüm 

D) Web analitik 

E) Boyut 



19. Halkla ilişkiler araştırmaları yürütürken aynı alanda faaliyet gösteren diğer kurumlara ve 

araştırmacılara karşı zarar verici bir rekabet yerine karşılıklı saygı esasınca davranmak etik 

bakımdan sorumlu davranış ilkelerinden hangisinin altında değerlendirilir? 

A) Araştırma sonuçlarıyla çevreye, topluma, insanlığa zarar vermeme 

B) yorum yapma hakkı 

C) meslektaşlara karşı sorumluluk 

D) yasal sorumluluk 

E) özel yaşamın gizliliğine ve mahremiyeti gösterilen saygı 

20. Felsefenin kendisine konu edindiği temel alanlarla ilgili aşağıdaki eşleştirmelerden hangisi 

doğrudur? 

A) etik- bilim felsefesi 

B) epistemoloji-ahlak felsefesi 

C) antoloji-varlık felsefesi 

D) epistemoloji-sanat felsefesi 

E) estetik- varlık felsefesi 

21. “Cinsiyetiniz” sorusu aşağıdaki ölçek türlerinden hangisine bir örnektir? 

A) Sürekli ölçek 

B) sıralama ölçeği 

C) aralıklı ölçek 

D) kategorik ölçek 

E) oranlı ölçek 

22. İnsan aklının kapsayabileceği olgu, gerçek ve ilkelerin tümüne ne ad verilir? 

A) bilim 

B) bilgi 

C) doğa 

D) araştırma 

E) sorun 

23. Aşağıdakilerden hangisi örnekleme sürecinin ilk aşamasıdır? 

A) örnekleme yönteminin belirlenmesi 

B) uygun örneklem büyüklüğüne karar verilmesi 

C) uygun örneklem birimlerinin seçilmesi 

D) örneklem çerçevesinin oluşturulması 



E) hedef evrenin belirlenmesi 

24. Araştırmacıların incelediği her konuda, öteki araştırma ve düşünürlerin, neler yazdıklarını, 

neler söylediklerini, konuyu hangi yönleriyle incelediklerini, elde edilen bulguların neler olduğunu 

bilmesi ve gerekli gördüğü bilgileri raporunda yazmasına ….......denir. 

Yukarıdaki cümlede boş bırakılan yeri aşağıdakilerden hangisi doğru şekilde tamamlar? 

A) Aktarma 

B) Şema 

C) Araştırma 

D) Kaynakça 

E) Özet 

25. Halkla ilişkilerin genel özellikleriyle ilgili aşağıdaki ifadelerden hangisi yanlıştır? 

A) sadece parasal bir etkinlik olmayıp sosyal sorumluluk ilkesini de barındırır 

B) halkla ilişkiler hedef kitleyi bilimsel araştırma yöntemleri ile bütünlüklü bir şekilde analiz eder 

C) son yıllarda yönetim işlevinin ayrılmaz bir parçası olarak görülür 

D) hedef kitleyi etik kaygı taşımaksızın manipüle ederek bir amaca yönlendiren etkinlik türüdür 

E) halkla ilişkiler uzmanlık gerektiren bir yönetim fonksiyonudur 

26. Toplanan ham verilerin çeşitli tekniklerle işlenerek çözümlenmesi sonucunda elde edilen 

bilgilere raporda hangi bölümde yer verilir? 

A) bulgular 

B) giriş 

C) yöntem 

D) tartışma 

E) sonuç 

27. Kurum/kuruluşlar internet teknolojisini birçok sebepten dolayı tercih etmektedirler 

Aşağıdakilerden hangisi bu sebeplerden biri değildir? 

A) tüketicilerin özel kişisel bilgilerine erişme 

B) uluslararası pazarlara ulaşabilme 

C) hedef kitleyi daha düşük maliyet ile bilgilendirme 

D) kısa bir sürede geniş kitlelere ulaşabilme 

E) çalışanlar ile iletişim kurma 

28. Sayıların niceliksel olarak bir anlam taşımadığı sadece bir etiket biçiminde kullanıldığı ölçek 

türü aşağıdakilerden hangisidir? 

A) Oranlı ölçek 

B) likert ölçeği 

C) sınıflama ölçeği 



D) aralıklı ölçek 

E) sıralama ölçeği 

29. Belirli bir zaman dilimi içerisinde sisteme giren her bir yeni kullanıcı sayısını gösteren analitik 

terim aşağıdakilerden hangisidir? 

A) Tekrar eden ziyaretçi 

B) geri dönen ziyaretçi 

C) özgün ziyaretçi 

D) ziyaret süresi 

E) yeni ziyaretçi 

30. Halkla ilişkiler araştırmaları yürütürken aynı alanda faaliyet gösteren diğer kurumlara ve 

araştırmacılara karşı zarar verici bir rekabet yerine karşılıklı saygı esasınca davranmak etik 

bakımdan sorumlu davranış ilkelerinden hangisinin altında değerlendirilir? 

A) Araştırma sonuçlarıyla çevreye, topluma, insanlığa zarar vermeme 

B) yorum yapma hakkı 

C) meslektaşlara karşı sorumluluk 

D) yasal sorumluluk 

E) özel yaşamın gizliliğine ve mahremiyeti gösterilen saygı 

 

 

 

 

 

 

 

 


