
İNSAN DAVRANIŞI ve SOSYAL ÇEVRE II FİNAL  

1. Homofobi ile ilgili aşağıdaki ifadelerden hangisi doğrudur? 
A Eşcinselliğin olumsuz algılanmasından kaynaklı bireysel bir hastalıktır. 
B Eşcinseller hakkında edinilmiş irrasyonel inançlardır. 
C Eşcinsellere yönelik olarak duyulan özel ve kişisel bir korkudur. 
D Eşcinsellere yönelik olumsuz tutum ve davranışlardır. 
E Eşcinsellere yönelik duyulan aşırı ve mantıksız bir korkudur 
 

2. Sosyal hizmetlerdeki planlı değişim sürecinde yer alan üç aşamanın doğru sıralaması aşağıdakilerden 
hangisidir?  

A Planlama- Müdahale- Değerlendirme / Gözden geçirme 
B Değerlendirme- Planlama- Müdahale 
C Müdahale- Veri toplama- Tanışma 
D Tanışma- Planlama- Veri toplama 
E Tanışma- Müdahale- Planlama 
 

3. Aşağıdakilerden hangisi "ahlaki dışlama" adı verilen ayrımcılığı meşrulaştırma stratejilerinden biri değildir?  
A Kurbanın değersizleştirilmesi 
B Toplumun dışına atma 
C Siyasi etiketlerin kullanılması 
D Karakter özelliklerini tanımlama 
E İnsanlıktan çıkarma 
 

4. Aşağıdakilerden hangisi çocuk yoksulluğunun edebi anlatımına bir örnektir?  
A Simyacı 
B Sarmal 
C Körlük 
D Fahrenheit 
E Şeker Portakalı 
 

5. Günümüzde belirli aralıklarla çalışmalarına rağmen belli bir iş temelli kimliğe sahip olmayan, güvencesiz çalışan 
sınıf aşağıdakilerden hangisidir? 
A Burjuvalar 
B Profisyenler 
C işçi sınıfı 
D Prekarya 
E Elitler 
 
 

6. Sakatlığın tıbbi modeline ait özelliği ile ilgili aşağıdaki İfadelerden hangisi doğrudur?  
A Sakatlık bir bireysel uyum problemidir. 
B Sakatlık hak temelli bir politik konudur. 
C Sakatlık bir kolektif kimliktir. 
D Sakatlık toplumsal bir sorundur. 
E Sakatlık modern toplumda ayrımcılık olarak yaşanmaktadır. 
 
 
I. Mağdurun yaşı 
II. Failin olay anındaki açık ifadesi 
III. Cinsel ilişkiyle tuzağa düşürülmesi 
IV. Eşcinsellerin buluşma noktalarına yakın olması 
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7. Yukarıdakilerden hangileri bir eşcinselin uğradığı saldırının nefret suçu olduğunu gösterir? c29 
A I ve IV 
B ll ve III 
C III ve IV 
D I, II ve III 
E II, III ve IV 
 
 
Özü itibariyle hem bireylerin hem grupların kendileri ve içinde yaşadıkları toplum hakkında benimsedikleri 
inançlar, fikirler ve varsayımlardır.  
 

8. Yukarıdaki tanım aşağıdaki kavramlardan hangisine aittir? 
A Kural 
B Değer 
C Etik 
D Becer 
E Hoşgörü 
 
 

9. Ayrımcılığın zihinsel arka planındaki önyargıların oluşumunda etkili olan temel bilişsel süreç aşağıdakilerden 
hangisidir? 
A Sosyal temsiller 
B Sosyal dışlama 
C Sosyal kategorilendirme 
D İnsanlıktan çıkarma 
E Sistemin meşrulaştırılması 
 
 

10. Bir otobüs durağında aynı otobüsü bekleyen kişiler aşağıdakilerden hangisi için bir örnektir? 
A Kitle 
B Tabaka 
C Grup 
D Yığın  
E Toplum 
 
 

11. Sakatlık ve kapitalizm ilişkisi açısından aşağıdakilerden hangisi yanlıştır?  
A Sakatlık kapitalizmle birlikte üretimden dışlanan bir sosyal kategori haline gelmiştir.  
B Kapitalist toplumda sakatlık sosyal yardım kurumları aracılığıyla denetim altına alınmıştır. 
C Kapitalist toplum örgütlenmesinde sakatlık toplumsal bir sorun olarak görülmüştür 
D Sakatlar fabrikadaki çalışma hızı ve disiplinine uy(a)madığı için dışlanmıştır. 
E Sakatlık kapitalizm öncesi toplumlarda temel olarak tıbbi yardım konusu olmuştur 
 
 

12. Sosyal hizmet uzmanının, problemlerin çözümünde kolaylaştırıcı olarak yer aldığı, ortak sorunları olan 
insanların bu sorunları birlikte çözmelerini içeren çalışma biçimi aşağıdakilerden hangisidir? 
A Psikologla çalışma 
B Toplumla çalışma 
C Aileyle çalışma 
D Bireyle çalışma 
E Grupla çalışma 
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13. Aşağıdakilerden hangisi yoksulluğu bir kader, hatta bazen "azıcık aşım, kaygısız başım" örneğinde olduğu gibi 

"avantaj olarak gören yoksul birinin kendi yoksulluğunu açıklama biçimini tanımlar? 
A Olumlu ayrımcılık 
B Sistemi meşrulaştırma 
C İnsanlıktan çıkarma 
D Toplumun dışına atma 
E Ahlaki dışlama 
 
 
I. Türkiye'de çeşitli kimliklere sahip insanlar grup aidiyetleri nedeniyle nefret suçunun hedefi olabilmektedir. 
II. Türkiye'de nefret suçlarının hedefinin en fazla cinsel yönelim ve cinsiyet kimlikleri ile etnik kimlik olduğu 
söylenebilir. 
III. Türkiye'de de çeşitli kimliklere yönelik nefret suçlarının önüne geçebilmek bu tür saldırılara ilişkin istatistik 
tutulmaktadır.  
IV. Türkiye'de nefret suçlarının "nefret suçu” olarak teşhis edilmesine dair kamuoyunda bir görüş birliği olduğu 
söylenebilir.  
 

14. Türkiye'de nefret suçları ile ilgili olarak yukarıdakilerden hangileri doğrudur? 
A I ve II 
B I ve IV 
C II ve III 
D II ve IV 
E III ve V 
 
 

15. "Sakat hareketi" 1960'da gaziler ve sakat öğrenciler öncülüğünde hangi ülkede başlamıştır?  
A Fransa 
B İngiltere 
C Rusya 
D Almanya 
E ABD 
 
 

16. Tıbbi model, özellikle kronik ve dejeneratif hastalıklarda tıbbın yapabileceği pek bir şey olmadığını kabul ederek 
aşağıdaki bilimlerden hangisine yönelmiştir?  
A Biyopsikososyal bilimler  
B Genetik bilimler 
C Psikoloji bilimleri 
D Eğitim bilimleri 
E Sosyal bilimler 
 
 
 
 

17. Eşcinselliği ve eşcinselleri, toplumun geri kalanından ayırarak sınıflandırmaya çalışan her türlü tanım veya 
davranışı ifade eden kavram aşağıdakilerden hangisidir? 
A Heteroseksisizm 
B Cinsel yönelim ayrımcılığı 
C Damgalama 
D Etiketleme 
E Anormallik 
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18. "Kadınların şefkatli", "Erkeklerin girişken" olduğu İnancı aşağıdaki kavramların hangisine bir örnektir? 
A Toplumsal cinsiyet normlar 
B Toplumsal cinsiyet değerler 
C Toplumsal cinsiyet önyargıları 
D Toplumsal cinsiyet kalıp yargıları 
E Toplumsal cinsiyet kuralları 
 
 

19. I. Kadın yoksulluğu erkek yoksulluğundan farklıdır. 
II. Bekar kadınlar formel sektörde iş bulmakta zorlanır. 
III. Kadınların eve aldığı işler ucuz ve güvencesiz emektir. 
IV. Yoksulluğun kadınlaşması kavramı ilk kez 2000'li yıllarda kullanılmıştır.  
Kadın yoksulluğu ile ilgili yukarıdaki ifadelerden hangileri doğrudur? 
A I ve II  
B I ve III 
C II ve III 
D II ve IV 
E III ve IV 
 
 

20. Sembolik etkileşimcilerden biri olan Erving Goffman'in, tiyatro alegorisiyle açıklamaya çalıştığı kavram 
aşağıdakilerden hangisidir?  
A Benlik 
B Öznellik 
C Kimlik 
D. Kişilik 
E Bireylik  
 
 
 

21. İfade özgürlüğünün kısıtlanması ve kayıtdışı ekonomide çalışanlar sırasıyla hangi dışlanma biçimlerine örnek 
teşkil ederler?  
A Politik alandan dışlanma- Sosyal güvenlikten dışlanma 
B Toplumsal alandan dışlanma- İşgücü piyasasından dışlanma. 
C Kamusal alandan dışlanma- İşgücü piyasasından dışlanma 
D Sosyal devlet hizmetlerinden dışlanma- Ekonomik dışlanma 
E Politik dışlanma- Mal ve hizmet piyasasından dışlanma 
 
 

22. Aşağıdakilerden hangisi milleti sosyal psikolojik bir olgu olarak görmeye izin verir? 
A İnsanların kendilerini bir millete ait hissetmesi  
B İnsanların ortak bir tarihsel geçmişe sahip olması 
C İnsanların aynı etnik kökene sahip olması 
D İnsanların "vatan" denilen toprağı paylaşıyor olmaları 
E İnsanların aynı dili konuşuyor olması 
 
 

23. "Günahkar" ya da "ahlaksız" olarak nitelendirilerek, eşcinsellerin toplumdan dışlanması ve toplumun geri 
kalanından ayrı tutulması aşağıdakilerden hangisidir? 
A Heterofobi 
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B Dışlayıcı ayrımcılık 
C İçleyici ayrımcılık 
D Pozitif ayrımcılık 
E Heteroseksizm 
 
 

24. Düşmanca cinsiyetçilik ve korumacı cinsiyetçiliğin ortak noktası aşağıdakilerden hangisidir?  
A Kadının ikincil konumunun meşrulaştırılması 
B Kadının çocuklaştırılması  
C Kadının dışlanması 
D Kadının düşmanlaştırılması 
E Kadının erkeğe bağımlı hale getirilmesi 
 
 

25. Aşağıdakilerden hangisi sosyal dışlanmanın psikolojik olmayan sonuçlarından biridir? 
A Stres 
B Dayanışma ağlarının çökmesi  
C Yetersizlik duygusu 
D Özsaygı kaybı 
E Kınanma korkusu 
 
 

26. Kabaca, modern toplumlarda bireylerin duygu, düşünce, davranış, beden görünümleri ve işlevlerini standardize 
ederek denetleyen ideolojik bir kavram olarak tanımlanan terim aşağıdakilerden hangisidir? 
A Sağlamlık 
B Sakatlık 
C Anormal 
D Normal  
E Ortalama 
 
 

27. Hizmet alanlara yaşadıkları doğal çevrelerinde beceri kazandırılmak istendiğinde uygulanan ve hizmet alandan 
sosyal hizmet uzmanının yapmasını istediği çeşitli eylemleri içeren müdahale tekniği aşağıdakilerden 
hangisidir? 
A Bakım yönetimi 
B Ev ödevleri 
C Yeniden çerçeveleme 
D Yüzleştirme 
E Rol değiştirme 
 
 

28. Aşağıdakilerden hangisi bir ekonomik dışlanma biçimidir? 
A Eğitim hizmetlerinden dışlanma 
B Sağlık hizmetlerinden dışlanma  
C Mülksüzlük 
D Siyasal katılımdan dışlanma 
E Mal ve hizmet piyasalarından dışlanma 
 
 

29. Hava durumunu merak ettiğimizde kendi ülkemiz ve hatta bölgemizdeki meteoroloji haberlerine bakarız. Hava 
durumunu bile çok doğal bir biçimde kendi milletimizle ilişkili olarak algılarız.  
Yukarıdaki durum aşağıdaki kavramlardan hangisiyle ilişkilendirilebilir? 
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A Zenofobi 
B Vatanseverlik 
C Etnosentrizm 
D Banal milliyetçilik 
E Milliyetçilik 
 
 

30. Aşağıdakilerden hangisi baskı karşıtı sosyal hizmet uygulamasında sosyal hizmet uzmanları ile hizmeti alanların 
arasındaki arasındaki çalışma ilişkisini ifade eden bir kavram değildir? 
A Katılım 
B Ortaklık 
C Farkındalık 
D İş birliği 
E Birlikte çalışma 
 
 

31. Aşağıdakilerden hangisi sakatlığın tıbbileştirilerek patolojikleştirilmesinin sonuçlarından biri değildir? 
A Anormalliğin ve buna bağlı olarak da normalliğin tanımlanmasını gerektirmiştir. 
B Yeti yitimi ve sakatlık arasında ayrım yapılmasına yol açmıştır. 
C Sakatlığa karşı sağlam bedenlilik ideolojisinin ortaya çıkmasına yol açmıştır. 
D Sakatlığı bireysel bir sorun ve çözümü de bireysel tedavi olarak görmeye yol açmıştır. 
E İstatistikle birlikte toplumda normdan sapanları saptamaya ve denetlemeye yol açmıştır.  
 
 

32. Çocukların yoksullukla doğrudan ve en acımasız biçimlerde karşılaşmalarının nedeni aşağıdakilerden 
hangisidir? 
A Tarımda çocuk işçi sayısının artması 
B Yoksulluğun küreselleşmesi 
C Çocukların kendilerine bakamamaları 
D Çok fazla ailesiz çocuk olması 
E Çocukların ağır işlerde daha fazla çalıştırılmaları  
 
 

33. Aşağıdakilerden hangisi Mülksüzlük biçimindeki sosyal dışlanmaya bir örnek olarak verilebilir? 
A Sağlık sigortası yaptırmamak 
B Sendika üyeliğini engellemek 
C Toplu konutta devlet yardımı ile yaşamak 
D Kayıtdışı ekonomide çalışıyor olmak  
E Kız çocuklarını okula göndermemek  
 
 

34. Bir grubu diğerinden ayırt etmemize yarayan kalıpyargı, norm ve değerlere ne ad veriler? 
A Etnosentrizm 
B Milliyetçilik 
C Dış grubu küçümseme 
D Grup içirikleri  
E Zenofobi 
 
 

35. Kalifiye bir işte çalışabilecek eğitime ve profesyonel becerilere sahip bir kişinin transseksüel kimliği nedeniyle iş 
bulamaması ve yoksullaşması aşağıdaki çıkarımlardan hangisine bir kanıt teşkil eder?  
A Sosyal dışlanmanın yoksulluğa neden olabileceğine 
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B Yoksulluğun en temelde bir ekonomik olgu olduğuna 
C Yoksulluk ve sosyal dışlanma arasında bir ilişki olmadığına 
D Yoksulluğun sosyal dışlanmaya neden olabileceğine 
E Yoksulluğun küresel bir olgu olduğuna 
 
 

36. Büyüklere saygı gösterilmesi aşağıdaki norm türlerinden hangilerine örnektir? 
A Kuralcı- Formel 
B Kuralcı- Resmi 
C Yasaklayıcı- Gayriresmi 
D Kuralcı- Gayriresmi 
E Yasaklayıcı -Resmi 
 
 

37. "Kadın doğulmaz, kadın olunur" sözünü aşağıdakilerden hangisi açıklar? 
A "Kadın, toplum içinde yaşadıkça kadınlaşır." 
B "Kadın, erkek olmayandır." 
C "Kadın, iki zıt cinsiyetin bir tarafıdır." 
D "Kadınlığı belirleyen XX kromozomlarıdır." 
E "Çocuk doğurmakla kadın olunur." 
 
 

38. Aşağıdakilerden hangisi belirli bir cinsiyetteki bireye karşı süregelen duygusal, romantik ve cinsel çekim 
anlamına gelir?  
A Cinsel yönelim 
B İradi tercih 
C Uyumlu ilişki 
D Maskülen kimlik 
E Normal eğilim 
 
 

39. Aşağıdakilerden hangisi "sakat kahramanlar" algısının yaygınlaşmasına hizmet eder? 
A Sakat kişilerde yetenek, kapasite ve bilginin var olduğunu kabul ettirmek 
B Sakat kişilerin bağımsız yaşam sürmesini desteklemek 
C Sakat kişilerin yapabildiklerini ortaya koymalarını sağlamak 
D Sakatlığın olumlu bir kimlik olarak kurulmasını desteklemek 
E Olağanüstü başarılar kazanmış sakat kişileri model olarak göstermek 
 
 

40. Aşağıdakilerden hangisi sosyal hizmet müdahalelerindeki tehlikeli uygulamalardan biri değildir? 
A Kaotik uygulama 
B Yenilgiyi kabullenici uygulama 
C Savunmacı uygulama 
D Baskıcı uygulama 
E Etik ikilemlerin ortaya çıktığı uygulama 
 
 

41. Erkeğin kadın bedeni, cinselliği, doğurganlığı, emeği vb. alanlardaki her türlü denetimini ifade eden kavram 
aşağıdakilerden hangisidir? 9d24. 
A Biyolojik cinsiyet 
B Cinsiyet kalıpyargısı 
C Cinsiyet roller 
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D Ataerki 
E Toplumsal cinsiyet 
 
 

42. Aşağıdakilerden hangisi yeni yoksulluğun bir göstergesidir? 
A Toplumun kabul ettiği standartların altında hayat sürdürenlerin artması 
B Yoksullukla işsizlik arasındaki ilişkinin büyük ölçüde ortadan kalkması 
C 5 yaşın altında olan ve yeterli beslenemeyen nüfus yüzdesinin artması 
D İnsana yaraşır bir yaşam sürdürecek kültürel imkanların azalması 
E Sağlıklı içme suyuna erişemeyen nüfus yüzdesinin artması 
 
 

43. Bir toplumda genel olarak erkeklere ait olduğu düşünülen her türlü duygu, davranış veya görünümün tümünü 
niteleyen kavram aşağıdakilerden hangisidir? 
A Marjinal 
B Feminen 
C Homofobi 
D Maskülen 
E Maço 
 
 

44. Cinsel kimliğe dayalı nefret suçlarının, diğer grup temelli nefret suçlarından farkı aşağıdakilerden hangisidir?  
A Suçun, güvenlik güçlerine ihbar edilmemesi 
B Suçun, cezasızlık nedeniyle ortadan kaldırılamaması 
C Suçun, yasal düzenlemelerle ortadan kaldırılamayacağı fikri 
D Suçun, sadece yetişkinlere değil çocuklara da yönelebilmesi 
E Suçun, nefret suçu olarak tanımlanma zorluğu 
 
 
_____ bir kişi ya da gruba, ait olduğu kimliği, inancı, politik görüşü, cinsiyet ya da cinsel yönelimi gibi 
nedenlerle farklı biçimlerde zarar verme amacıyla saldırması sonucunda oluşmaktadır. 

45. Yukarıdaki cümlede boş bırakılan yeri aşağıdakilerden hangisi doğru olarak tamamlar? 
A İçleyici ayrımcılık 
B Homotobik tutum 
C Nefret suçu 
D Maskülen tutum 
E Etiketleme 
 
 

46. Millet kavramının ilk defa ortaya çıkışında aşağıdakilerden hangisinin rol oynadığı söylenebilir? 
A Fransız Devrimi 
B II. Dünya Savaşı 
C İnsan hakları bildirgesi 
D Reform hareketlen 
E Haçlı seferleri 
 
 
_____ sistemi, insanların konumunun doğumda, ebeveynlerine atfedilen özeliklere dayanarak kalıcı olarak 
belirlendiği bir toplumsal eşitsizlik sistemidir. 

47. Yukarıdaki cümlede boş bırakılan yeri aşağıdakilerden hangisi doğru olarak tamamlar? 
A Feodal 
B Prekarya 
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C Kast 
D Kölelik 
E Sınıf 
 
 

48. "Sakatlanma" kavramını kullanarak toplumsal faktörlere daha çok yol açan model aşağıdakilerden hangisidir? 
A Araştırmacı model 
B Sosyal model 
C Ayrımcılık modeli 
D Toplumsal model 
E Tıbbi model 
 
 
I Sakatlık ile yetimi arasında zorunlu bir bağlantı yoktur. 
II. Hem sakatlık hem de yeti yitimi sosyal olarak inşa edilmiştir. 
III. Sakat adlandırmasına gurur ve olumlu çağrışımlar eşlik edebilir. 
IV. Sosyal hizmetler sakatların ihtiyaçlarına klinik açıdan cevap vermelidir. 

49. Sosyal hizmetlerde sakatlık ayrımcılık modeline göre yukarıdakilerden hangileri doğrudur?  
A I ve IV 
B III ve IV 
C I, II ve III 
D I, II ve IV 
E II, III ve IV 
 
 
I. Güçlendirme kavramından ne anlaşılması gerektiği üzerinde bir görüş birliği yoktur. 
II. Güçlendirme kavramı genellikle psikolojik düzlemde, değil politik düzlemde anlaşılmaktadır. 
III. Güçlendirme kavramı 1950'lerden beri sosyal hizmet alanında kullanılmaktadır. 
IV. Güçlendirme kavramı baskı karşıtı sosyal hizmet uygulamasının bileşenlerinden biridir. 

50. Sosyal hizmetlerde güçlendirme kavramı ile ilgili yukarıdakilerden hangileri doğrudur? 
A I ve II 
B I ve IV 
C II ve III 
D II ve IV 
E III ve IV 
 
 
I. Eşitlik adaletin sağlanması için gereklidir. 11. Tüm bireylerin yasalar önünde eşit olması adaleti sağlar. 
III. Pratikte eşitlik ilkesi her türlü dışlanma ve ayrımcılık deneyimini engeller. 
IV. Ayrımcılık kavramı insanlar arasındaki eşitlik fikrinin ihlaline dayanır. 

51. Eşitlik, sosyal adalet ve ayrımcılık ile ilgili yukarıdaki ifadelerden hangisi doğrudur? 
A I ve ll 
B III ve IV 
C I, II ve III 
D I, II ve IV 
E II, III ve IV 
 
 
Eleştirel sosyal bilim teorilerinden yararlanan, insancıl değerler ve sosyal adalet değerleri tarafından 
yönlendirilen ve baskıya maruz kalan insanların deneyim ve görüşlerini dikkate alan eleştirel bir sosyal hizmet 
yaklaşımıdır. 

52. Yukarıdaki tanım aşağıdaki kavramlardan hangisine aittir? 
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A Etik odaklı sosyal hizmet uygulaman 
B Çalışma odaklı sosyal hizmet uygulaması 
C Eleştirel sosyal hizmet uygulaman 
D Baskı karşıtı sosyal hizmet uygulama 
E Görev odaklı sosyal hizmet uygulan 
 
 

53. Üst kattaki komşuyla gürültü nedeniyle bir problem yaşandığında, aşağıdaki durumlardan hangisinde bu 
problem ayrımcılığa dönüşür 
A Üst kattaki komşu saygılı biri olmamakla suçlanırsa  
B Üst kattaki komşu sorumsuz biri olmakla suçlanırsa 
C Üst kattaki komşu komşuluktan anlamamakla suçlanırsa 
D Üst kattaki komşu nazik biri olmamakla suçlanırsa 
E Üst kattaki komşu kötü anne olmakla suçlanırsa 
 
 

54. Aşağıdakilerden hangisi sosyal modele yöneltilen eleştirilerden biri değildir? 
hangisidir?Yeti yitiminin kendisini bir sorun olarak görmemesi 
B Yeti yitimi ve sakatlık arasında ayrım yapması 
C Bedenin acı deneyimini göz ardı etmesi 
D Sakatlığı bireysel bir sorun olarak görmesi 
E Dikkati sadece sakatlığa yöneltmesi 
 
 

55. Heteroseksüelliği yüceltirken heteroseksüel olmayan davranış biçimlerini inkar eden, karalayan ve damgalayan 
değer ve inanç sistemi aşağıdakilerden hangisiyle tanımlanır? 
A Heterofobi 
B Ayrımcılık 
C Nefret suçu 
D Heteroseksizm 
E Homofobi 
 
 

56. Aşağıdakilerden hangisi erkek egemen toplumlarda erkeklerde olması gerektiği düşünülen özelliklerden biridir?  
A Yumuşak huyluluk 
B Sıcakkanlılık 
C Hamaratlık 
D Düzenlilik 
E Soğukkanlılık 
 
 

57. Aşağıdakilerden hangisi tehlikeli sosyal hizmet uygulamalarından biri olan "rutinleşmiş uygama"daki davranış 
biçimlerinden biridir? 
A Müdahalenin başarısına dair gerçekçi beklentiler oluşturulamaması 
B Hizmet alanlar arasındaki farklılıkların gözden kaçırılması 
C Etkili iletişim becerilerinin kullanılamaması 
D Uygun olmayan dil kullanılarak ayrımcılığın derinleştirilmesi 
E Görevin "kendini kollama"ya odaklanarak yapılması 
 
 

58. Eleştirel sosyal hizmet yaklaşımın amacı aşağıdakilerden hangisidir? 
A Sosyal ilişkileri değerlendirmek 
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B. Kişilerarası iletişimi güçlendirmek 
C İnsanların sosyal hayatını düzenlemek 
D Sosyal adaleti teşvik etmek 
E Yapısal hizmetler üretmek 
 
 
 
 
 
 
 


