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1. Aşağıdakilerden hangisi hastanelerde 

yeni teknolojiye dayalı yapının kalite ve 

verimliliği arttırmasını sağlayan faktörlerden 

biri değildir? 

Süre 

2. Aşağıdakilerden hangisi hastane 

işletmelerinde giderlerin dağıtımına göre 

maliyet hesaplama yöntemleri arasında yer 

alır?  

Performans odaklı etkinlik tabanlı 

maliyetleme yöntem 

3.  

I - Maliyetlerin kontrolü 

II - Tüm maliyet sisteminin 

iyileştirilmesi 

III - Maliyet davranışının 

değerlendirilmesi 

IV - İdari sistemlerin tasarlanması 

Yukarıdakilere göre hastanelerde 

maliyet muhasebesi uygulama aşamalarının 

doğru sıralaması aşağıdakilerden hangisidir? 

II - III - I - IV 

4. Aşağıdakilerden hangisi amaçlara 

göre yönetimin uygulama adımlarından biri 

değildir? 

İlk adımla sınırlı örgütsel performansın 

gözden geçirilmesi 

5.  Makine tarafından yorumlanabilir 

bilgileri temsil etmek için standartları 

kullanarak bilgi, yönetimi ve bilgiyi işlemeye 

yönelik bütünleşik bir yaklaşım sunan web 

sistemi aşağıdakilerden hangisidir? 

Semantik web 

6. …… yönetimin temel amaçlarından 

öğrenme yeteneğinin geliştirilmesi ve yaşam 

boyu sürekli öğrenmenin vazgeçilmez bir 

fenomen olarak algılandığı 

organizasyonlardır. Yukarıdaki cümlede boş 

bırakılan yeri aşağıdakilerden hangisi doğru 

şekilde tanımlar?  

Öğrenen örgütler 

7. Sağlık sektöründe öncelikle 

doktorların ameliyat anında gerekli 

ekipmanları almak için hastadan uzaklaşmak 

zorunda kalmasıyla oluşan zaman israfından 

dolayı …. felsefesinin sağlık kurumlarında 

uygulanma ihtiyacı ortaya çıkmıştır.  

Yukarıdaki cümlede boş bırakılan 

ilaçlardakilerden hangisi doğru şekilde 

tanımlar? 

Yalın yönetim 

8. Aşağıdakilerden hangisi özet 

bilançoda aktif varlıklar içinde yer almaz?  

Mali borçlar 

9. Dikkatsizlik, tedbirsizlik, özensizlik 

gibi sebeplerle istenmeyen neticenin ortaya 

çıkarılması durumuna ne ad verilir? 

İhmal 

10. Hastanelerin büyüklüğünü 

belirlemede kullanılan temel ölçüt 

aşağıdakilerden hangisidir?  

Hasta yatak sayısı 

11. Etik ve ahlak ile ilgili aşağıdaki 

ifadelerden hangisi yanlıştır?  

Etik ve ahlak aynı anlamdadır 
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12. ....... modelinin temsilcisi Ivy lee'dir. 

Kurumda yaşanan gelişmelerin doğrudan 

basına açıklanması ve kamunun 

bilgilendirilmesi amaçlanmaktadır. 

Yukarıdaki cümlede boş bırakılan yeri 

aşağıdakilerden hangisi doğru şekilde 

tamamlar? 

Kamuyu bilgilendirme 

13 Alacaklının alacağını alabilmek için 

borçluya ait mal varlığına icra yoluyla el 

koyabilme yetkisine sahip olması ve 

borçlunun da buna katlanmak zorunda 

kalması durumuna ne ad verilir? 

Sorumluluk 

14. Hastane yapısına göre yemekhane 

giderleri temizlik ihtiyacı veya dışarıdan 

sağlanan güvenlik hizmetleri ve benzeri 

maliyetler aşağıdaki maliyet unsurlarından 

hangisinin kapsamında yer alır?  

Dış kaynak kullanımı 

15. Randevu ve ilaç hatırlatıcıları 

aşağıdaki temel ESK işlevlerinden hangisine 

örnektir?  

Hasta desteğine 

16. Hazır değerler menkul kıymetler, 

ticari alacaklar ve stoklar özet bilançoda 

aşağıdaki kısımlardan hangisinde yer alır?  

Dönen varlıklar 

17. Hasta ile hastane arasında yapılan 

sözleşmeye ne adı verilir? 

 Hastaneye kabul sözleşmesi 

18. Türkiye'de hastanelerde dost 

tabanlı yazılımın ilk kez uygulandığı 

ilaçlardakilerden hangisidir? Tokat 

19.  

I- Liderin ve değişim mühendisliği 

ekibinin belirlenmesi, 

II - Harekete geçme ve değişimi 

benimseme  

 III - Direnişleri ortadan kaldırma 

Yukarıdakilerden hangileri değişim 

mühendisliğinin aşamalarındandır?  

I, II ve III 

20. Aşağıdakilerden hangisi halkla 

ilişkiler faaliyetlerinde kullanılan temel dijital 

araçlardan biri değildir?  

Televizyon 

21. Operatörlerin takt süresi içinde 

gerçekleştirmeleri gereken işlerde belirlenen 

sıraya ne ad verilir?  

İş sırası 

22. Aşağıdakilerden hangisi finansal 

analizin hastane yönetimine sağladığı 

kolaylıkla arasında yer almaz? 

Gelecek yıllarla ilgili performans bilgisi 

sağlama 

23. Sanal örgütlerde fiziki ortam ve 

insan gücüyle yapılan işlerden farklı olarak 

….. varlıkları önemli olup insan zaman ve 

mekan kavramları önemli değildir.  

Yukarıdaki cümlede boş bırakılan yeri 

hangisi doğru şekilde tanımlar, doğru şekilde 

tamamlar? 

Entelektüel sermaye 
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24.  Aşağıdakilerden hangisi 5S sistemi 

içerisinde yer almaz?  

Savma 

25. Ayakta tedavi alan hastalar için 

geçerli olan sözleşme türü aşağıdakilerden 

hangisidir?  

Vekalet sözleşmesi 

26. kurum içerisindeki internet ağını 

ifade eden kavram aşağıdakilerden 

hangisidir? 

 İntranet 

27. Tıbbi yanlış uygulama doktorun 

tedavi sırasında standart uygulamayı 

yapmaması, beceri eksikliği veya hastaya 

tedavi verilmemesiyle oluşan zarara ne ad 

verilir? 

Malpraktis 

28. belirli bir tarihte düzenlenmiş 

finansal tablolarda yer alan kalemlerin zaman 

içinde göstermiş olduğu artış ve azalışların 

incelendiği mali tablolar analiz tekniği 

aşağıdakilerden hangisidir? 

Karşlaştırmalı analiz 

29. Sağlık hizmet bedelini sağlanan 

hizmet kalitesiyle ilişkilendiren ve hizmet 

sunucularını hem verimlilik hem de 

etkinlikleri için ödüllendiren geri ödeme 

sistemi yaşlarındakilerden hangisidir?  

Değere dayalı ödeme 

30. İdare en tehlikeli araçlar 

kullanmasından sosyal risklerden ya da kamu 

külfetleri karşısında eşitlik ilkesinden ortaya 

çıkabilen idari sorumluluktur ve 

aşağıdakilerden hangisidir? 

 Kusursuz sorumluluk 

31. …., temel işletme faaliyetlerinden 

mal ve hizmetlerin alınıp-satılması ve 

işletmenin ekonomik ve mali yapısındaki 

değişimleri konu alan muhasebe türüdür.. 

Yukarıda cümlede boş bırakılan yeri 

aşağıdakilerden hangisi doğru şekilde 

tamamlar? 

Finansal Muhasebe 

32. Sağlık kurumlarında finansal 

yönetimin gelişimi ve hastane yapılarının 

daha kompleks hale gelmesi kaçıncı yüzyılda 

başlamıştır? 

20 

33. Üretim faaliyetlerinin 

tamamlanması ve tüm giderlerin 

gerçekleşmesinden sonra gerçekleşmiş 

maliyet verileri baz alınarak mamul 

maliyetlerini hesaplayan maliyet yönetimi 

aşağıdakilerden hangisidir? 

Fiili Maliyet Yöntemi 

34. Hastaneye kabul sözleşmesi le ilgili 

aşağıdakilerden hangisi yanlıştır? 

Hastayla sınırlı yükümlülükleri içerir 

35. Aşağıdakilerden hangisi özet gelir 

tablosu içerisinde yer almaz? 

Alınan sipariş avansları 

36. En kısa tanımıyla iş yerinde 

psikolojik taciz olarak ifade edilebilen kavram 

aşağıdakilerden hangisidir? 

Mobbing 

37. Aşağıdakilerden hangisi yalın 

düşüncenin temel ilkelerinden biri değildir? 

Açma sistemi kullanma 
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38. Aşağıdakilerden hangisi özel 

hastane idaresinin tazminat sorumluluğu için 

aranan unsurlar arasında yer almaz? 

Ceza 

39. İşletmelerin uzmanlık alanlarında 

olmayan faaliyetlerinde bu alanda 

uzmanlaşmış diğer işletmelerin faaliyet 

göstermesine olanak veren yönetim stratejisi 

aşağıdakilerden hangisidir? 

Dış kaynak kullanımı 

40. Aşağıdakilerden hangisi örgütleri 

değişime zorlayan faktörlerden biri değildir? 

Bilgi Teknolojilerinin kısıtlı kullanılması 

 

 


