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1. insanların kendi grubunda dış gruptan daha olumlu değerlendirme eğilimi ......... olarak adlandırılmaktadır. 

Yukarıdaki cümlede boş bırakılan yere aşağıdakilerden hangisi doğru olarak tamamlar? 

a) Dış grubu küçümseme
b) Dış grup düşmanlığı
c) İç grup yanlılığı
d) Zenofobi
e) Milliyetçilik

2. Ayrımcılığın hedefimdeki grup açıkça değil örtük Olarak olumsuz anlamda ki nitelendirmeler ile aciz
hasta vb. Değerlendiriliyor ve onlara acımıyorsa yapılan bu ayrımcılık aşağıdakilerden hangisi ile ilgilidir?

a) İçleyici ayrımcılık
b) Küçümseyici ayrımcılık
c) Dışlayıcı ayrımcılık
d) Kültürel ayrımcılık
e) Sosyal ayrımcılık

3. Aşağıdakilerden hangisi insanların yaptıkları şeyler ile başlarına gelenler arasında bir uyum veya
hakkaniyet olduğuna inanma eğilimlerini betimler?

a) lrkçılık
b) Kurbanın değersizleştirilmesi
c) Ahlaki dışlama
d) Adil dünya inancı
e) Sistemin meşrulaştırılması

4. 
I. Korumacı cinsiyetçilik daha kolay teşhis edilebilen bir ayrımcılıktır
II. Korumacı cinsiyetçilik sevgi, özel ilgi kisvesi altında üretilir
III. Korumacı cinsiyetçilik toplumca belirlenen sınırların dışına çıkıldığında açığa çıkar.

Korumacı cinsiyetçilik ile ilgili olarak yukarıdakilerden hangisi hangileri doğrudur? 

a) Yalnız I
b) Yalnız II
c) Yalnız III
d) I ve II
e) II ve III



5. Toplumsal gruplar normlarda yatır ve bu dayatılanları bunları ihlal eden kişi ......... olarak adlandırılır. 
Aslında toplumsal gruplar ihlal edilmesi sapkınlık olarak tanımlanan kurallar koyarak sapkınlığı yaratırlar. 
 
Yukarıdaki cümlede boş bırakılan yere aşağıdakilerden hangisi doğru olarak tamamlar? 
 
a) Proleterya 
b) Kolektif 
c) Damga 
d) Prekarya 
e) Harici 
6. Bir insanın yaşamını minimum düzeyde sürdürebilmesi için gerekli kalori ve besin bileşenleri 
ulaşamaması aşağıdakilerden hangisidir? 
 
a) Göreli yoksulluk 
b) insanı yoksulluk 
c) Yeni yoksulluk 
d) Mutlak yoksulluk 
e) Öznel yoksulluk 
 
7. Toplumsal yapının temeli aşağıdakilerden hangisidir? 
 
a) Doğal kaynaklar 
b) Ekonomi ve siyaset 
c) Toplumsal ilişkiler 
d) Bireysel roller 
e) Normlar ve değerler 
 
8. Özü itibariyle hem bireylerin hem grupları kendileri ve içinde yaşadıkları toplum hakkında benimsedikleri 
inançlar fikirler ve varsayımlardır. 
 
Yukarıdaki tanım aşağıdaki kavramlardan hangisine aittir? 
 
a) Değer 
b) Hoşgörü 
c) Etik 
d) Kural 
e) Beceri 
 
9.  
 
 I.  Az gelişmiş ülkeler ile gelişmiş ülkeler arasında uçurumun derinleşmesi 
 II.  Dünyanın her yerinde göçmen ve mülteci nüfusunun artması 
 III.  3. Dünya ülkelerinde politik baskının artması 
 
Yukarıdaki ifadeler yoksulluğun hangi yönü ile ilişkilidir? 
 
a) Kent yoksulluğunun artması 
b) Yoksulluğun küreselleşmesi 
c) Yoksulluğun sosyal dışlanma ile yaşanması 
d) Yoksulluk kültürünün ortaya çıkması 
e) Yeni yoksulluğun ortaya çıkmışsa 
 
 
 
 
 
 



10. Aşağıdakilerden hangisi sosyal hizmetin etik kurallarının bir örneğidir? 
 
a) Meslek profesyonellerinin açık dürüst güvenilir ve adil olması 
b) Hizmet alana ilişkin kişisel bilgilerin kötüye kullanılmaması 
c) Hizmet alanların şikâyetler bulunmalarına yardımcı olması, şikâyetleri ciddiye alması ve şikâyetleri cevap 
vermesi ya da uygun kişiye yönlendirmesi 
d) Meslek profesyonellerine hizmet alanlardan para ya da hediye alınmamasının hatırlatılması 
e) Sosyal hizmetlerin birincil amacının sosyal adalet ve eşitlik ilkelerine bağlılık olduğunu beyan edilmesi 
 
11. Toplumsal cinsiyet ilişkilerine piyasa ve devletin egemen olduğu ataerki biçimi aşağıdakilerden 
hangisidir? 
 
a) Heteronormativite 
b) Kamusal ataerki 
c) ikili sistem 
d) Sınıf egemenliği 
e) Ozel ataerki 
 
 
12. Heteroseksüelliğin yüceltirken heteroseksüel olmayan davranış biçimlerini inkar Eden karalayan ve 
dalgalı yan değer ve inanç sistemi Aşağıdakilerden hangisi ile tanımlanır? 
 
a) Nefret suçu 
b) Homofobi 
c) Ayrımcılık 
d) Heterofobi 
e) Heteroseksizm 
 
13.  
 
 I.  Ayrımcılık önyargılardan beslenen bir dışlama tahakküm ve yerleştirme mekanizmasıdır 
 II.  ayrımcılık bir gruba ya da grup üyelerine yönelik olumsuz düşünceleri içerir 
 III.  Ayrımcılık en temelde insanlar arasındaki eşitlik fikrinin ihlaline dayanmaktadır 
 IV.  Ayrımcılık hoşlanmama hor görme ve nefret etme duygularını içerir 
 V.  Ayrımcılıktan hukuki ve insani sözbirliği bulunmaktadır 
 
Ayrımcılık kavramı ile ilgili yukarıdaki ifadelerden hangisi/hangileri doğrudur? 
 
a) Yalnız I 
b) II ve III 
c) I, IV ve V 
d) II, III ve V 
e) I, II, III ve IV 
 
14. Türklerin yardımsever olduğunu Arapların temiz olmadığını düşünmemize neden olan bu gruplar ile 
ilgili ........ . 
 
Yukarıdaki cümlede boş bırakılan yere aşağıdakilerden hangisi doğru olarak tamamlar? 
 
a) Özcü inançlardır 
b) Söylemlerdir 
c) Onyargılardır 
d) Kalıp yargılardır 
e) Meşrulaştırmalardır 
 
 
 



15. Erkeğin kadın bedeni cinselliğe doğurganlığı emeği vb. alanlardaki her türlü denetimini ifade eden 
kavram aşağıdakilerden hangisidir? 
 
a) Toplumsal cinsiyet 
b) Biyolojik cinsiyet 
c) Cinsiyet 
d) Ataerki 
e) Anaerkil 
 
16. Aşağıdakilerden hangisi Lewis’e göre yoksulluk kültürünün bir özelliği değildir? 
 
a) Kadercilik 
b) Teslimiyet 
c) Çaresizlik 
d) Bağımlılık 
e) Bencillik 
 
17. Sosyal dışlanma ile beraber temel ihtiyaçların da karşılanamamasının yarattığı sorun aşağıdakilerden 
hangisidir? 
 
a) Ruhsal rahatsızlıklar 
b) Fiziki rahatsızlıklar 
c) Kınanma korkusu 
d) Özsaygı kaybı 
e) Yetersizlik duygusu 
 
18. Sakatlığa ilişkin teorik yaklaşımlar da gerçekte tıbbi modelin bir tür devamı gibi de görülebilecek olan 
model aşağıdakilerden hangisidir? 
 
a) Sosyal model 
b) Tıbbi model 
c) Biyopsikososyal model 
d) Tıbbileştirme 
e) Bireyselcilik 
 
19. Sosyal hizmetlerde günümüzde benimsenen mesleki değer ve ilkeler Aşağıdakilerden hangisi ile ifade 
edilir? 
 
a) Etik standartlar ve risk yönetimi dönemi 
b) Etik kuram ve karar verme dönemi 
c) Ahlaki ve etik ilkeler dönemi 
d) Değerler dönemi 
e) Ahlaki duruş dönemi 
 
20. Sosyal hizmet uzmanı .......... tekniğini uygularken hizmete alandan karşısındaki kişiyi daha iyi 
anlayabilmesi için geçici olarak o kişinin bakış açısına uygun olarak davranış sergilemesini ister. 
 
Yukarıdaki cümlede boş bırakılan yere aşağıdakilerden hangisi doğru olarak tamamlar? 
 
a) Bakım yönetimi 
b) Yeniden çerçevelendirme 
c) Rol değiştirme 
d) Ev ödevleri 
e) Krize müdahale 
 
 
 



21.  
 
 I.  Sakat kişinin Total varlığından gurur duymaması için hiçbir neden yoktur 
 II. Sakat kişilerle birlikte değil sakat kişiler üzerinde çalışmak gerekir 
 III. Aile ve arkadaşların eğitimi sakatlıkla ilgili müdahalenin bir parçasıdır 
 
Sosyal hizmetlerde sakatlık ayrımcılığı modeline göre yukarıdakilerden hangisi hangileri doğrudur? 
 
a) Yalnız I 
b) Yalnız II 
c) Yalnız III 
d) I ve III 
e) II ve III 
 
2. Cinsel yönelim ve cinsiyet kimlikleri nedeni ile bireyleri hedef alan suçlara ne ad verilir? 
 
a) ırkçılık suçu 
b) Saldırı suçu 
c) Ayrımcılık sucu 
d) Nefret suçu 
e) Şiddet suçu 
 
23. Kast sisteminin en tepesinde Aşağıdakilerden hangisi bulunmaktadır? 
 
a) Vaisyalar 
b) Brahmanlar 
c) Şudralar 
d) Kshatriyalar 
e) Dokunulmazlar 
 
 
 
24. ......... Bir gruba veya grubun üyelerine karşı önyargılardan beslenen olumsuz tutum ve davranışların 
tümü ile ilgili bir süreçtir. 
 
Yukarıdaki cümlede boş bırakılan yere aşağıdakilerden hangisi doğru olarak tamamlar? 
 
a) Ayrımcılık 
b) Sosyal kategorilendirme 
c) Özcü inançlar 
d) Etiketleme 
e) Kalıp yargılar 
 
25. Bir toplumda genel olarak erkeklere ait olduğu düşünülen her türlü Duygu davranış veya görünümün 
tümünü niteleyen kavram aşağıdakilerden hangisidir? 
 
a) Maço 
b) Feminen 
c) Marjinal 
d) Maskülen 
e) Homofobi 
 
 
 
 
 
 



26. Aşağıdakilerden hangisi bir ekonomik dışlanma biçimidir? 
 
a) Eğitim hizmetlerinden dışlanma 
b) Siyasal katılımdan dışlanma 
c) Mülksüzlük 
d) Mal ve hizmet piyasalarından dışlanma 
e) Sağlık hizmetlerinden dışlanma 
 
27. Birleşmiş Milletler hangi yılı engelliler yılı olarak ilan etmiştir? 
 
a) 1980 
b) 1981 
c) 1990 
d) 1995 
e) 2000 
 
28. Para kazanan kişilerden vergi ödemesini beklemek aşağıdakilerden hangisi ile ilgilidir? 
 
a) Kuralcı normlarla 
b) İnformel normlarla 
c) Kültürel değerlerle 
d) Yasaklayıcı normlarla 
e) Evrensel değerlerle 
 
29. Aşağıdakilerden hangisi insan hakları düşüncesini doğal haklar adı altında ilk dile getiren kişidir? 
 
a) Lock 
b) Doise 
c) Jost 
d) Krainer 
e) Hunyady 
 
30. Sosyal hizmetlerde baskın olan sakatlık yaklaşımı aşağıdaki modellerden hangisine dayanmaktadır? 
 
a) Eğitsel modele 
b) Gelişimsel modele 
c) Tıbbi modele 
d) Sosyal modele 
e) Deneyimsel modeli 
 
31. Türkçede sakatlığı atfen kullanılan terimlerden içlerinde en eski olanı ve artık neredeyse kullanımdan 
kalkmış terim aşağılıdakilerden hangisidir? 
a) Özürlülük 
b) Engellilik 
c) Sakatlık 
d) Yetersizlik 
e) Eksiklik 
 
32. Cinsiyet ............ toplumsal cinsiyet ise sosyal kültüreldir. 
 
Yukarıdaki cümlede boş bırakılan yere aşağıdakilerden hangisi doğru olarak tamamlar? 
 
a) Psikolojik 
b) Biyolojik 
c) Fizyolojik 
d) Antropolojik 
e) Sosyolojik 



33. Benliğin bilişsel olarak bir grubun üyesi olarak tanımlanması o gruba yüklenilen duygular ve değerlerle 
birlikte ......... olarak adlandırılmaktadır. 
 
Yukarıdaki cümlede boş bırakılan yere aşağıdakilerden hangisi doğru olarak tamamlar? 
 
a) Sosyal kültür 
b) Sosyal olgu 
c) Sosyal psikoloji 
d) Sosyal grup 
e) Sosyal kimlik 
 
34. Ortak dil ortak geçmişi ortak gelenek ve görenekleri ortak toprak parçası ortak inançları ortak ekonomik 
ve siyasi yapıyı paylaşan bireylerden oluşan sosyal örgütlenme biçimine ne ad verilir? 
 
a) Millet 
b) Irk 
c) Örgüt 
d) Akraba 
e) Devlet 
 
35. Bir aşirete kabileye boya ve benzeri Etlik gruba bağlılıkla ifade edilen bir kimsenin kendi kültürünü 
temel alarak kendi kültürünü diğer kültürlerden Üstün tutması ile tarif edilen duygu ve davranışlara ne ad 
verilir? 
 
a) Ataerkillik 
b) Milliyetçilik 
c) İç grup yanlılığı 
d) Yabancı düşmanlığı 
e) Etnosentrizm 
 
36. Tıbbi model özellikle kronik ve dejeneratif hastalıklarda tıbbın yapabileceği pek bir şey olmadığını kabul 
ederek aşağıdaki birimlerden hangisine yönelmiştir? 
 
a) Eğitim bilimleri 
b) Biyopsiko sosyal bilimler 
c) Sosyal bilimler 
d) Psikoloji bilimleri 
e) Genetik bilimler 
 
37. Homofobi kavramının tanımı aşağıdakilerden hangisinde doğru olarak verilmiştir? 
 
a) Kişisel korku 
b) Kişisel hastalık 
c) Kişilik özelliği 
d) Cinsel önyargı 
e) irrasyonel inanç 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



38.  
 

• Sağlıklı içme suyuna ulaşamayan nüfus yüzdesi  
• Temel sağlık imkanlarından yoksun olan nüfus yüzdesi  
• 5 yaşın altında olan ve yeterli beslenemeyen nüfusu yüzdesi. 

 
Yukarıdaki yüzdelerin dikkate alındığı yoksulluk türü aşağıdakilerden hangisidir? 
 
a) Nesnel yoksunluk 
b) Öznel yoksulluk 
c) Göreli yoksulluk 
d) Yeni yoksulluk 
e) İnsanı yoksulluk 
 
39. Çocukların yoksullukla doğrudan ve en acımasız biçimlerde karşılaşmalarının nedeni aşağıdakilerden 
hangisidir? 
 
a) Çok fazla ailesiz çocuk olması 
b) Çocukların ağır işlerde daha fazla çalıştırmaları 
c) Tarımda çocuk işçi sayısının artması 
d) Çocukların kendilerine baka mamaları 
e) Yoksulluğun küreselleşmesi 
 
40. Sosyal hizmet alanında mesleki niteliğini kazandıran ifade aşağıdakilerden hangisidir? 
 
a) Hizmette kurumsallaşmak 
b) Mesleki ilkeleri uygulamak 
c) Mesleki ünvana sahip olmak 
d) Kurumsal etkiye bağlı kalmak 
e) Sosyal çevreyi müdahale etmek 
 
41. Bir uzvun tamamının ya da bir parçasının olmaması ya da kusurlu bir uzva organizmaya ya da beden 
mekanizmasına sahip olmak anlamı ile kullanılan kavram aşağıdakilerden hangisidir? 
 
a) Faaliyet kısıtlaması 
b) Kusurluluk 
c) Sakatlık 
d) Yeti yitimi 
e) Bireyselci sakatlık 
 
42. Kadınlık ve erkeklik durumlarının ortaya çıkmasında sosyal kültürel ve tarihsel sürecin rolünü 
vurgulamak amacıyla kullanılan kavram aşağıdakilerden hangisidir? 
 
a) Biyolojik cinsiyet 
b) Cinsiyet anatomisi 
c) Cinsiyet hormonları 
d) Toplumsal cinsiyet 
e) Cinsiyet genleri 
 
43. Genellikle anketlerle yapılan ve toplumun kabul edeceği minimum yaşam standardından hareket edilerek 
yoksulluk çizgisinin belirlendiği yoksulluk türü aşağıdakilerden hangisidir? 
 
a) Mutlak yoksulluk 
b) Yeni yoksulluk 
c) Göreli yoksunluk 
d) insanı yoksulluk 
e) Öznel yoksulluk 



44. Baskı karşıtı sosyal hizmet uygulamasının 3 bileşeninden biridir ve insanların hayatlarının kontrollerini 
ellerine almalarında başkalarıyla paylaşılan ya da belirlenen hedeflere ulaşmalarında kendilerine yardımcı 
olma kapasitesi olarak tanımlanır. 
 
Yukarıdaki tanım aşağıdaki kavramlardan hangisine aittir? 
 
a) Bireyselleştirme 
b) Katılım 
c) Birlikte çalışma 
d) Minimal müdahale 
e) Güçlendirme 
 
45. Herkesin tüm hak ve hizmetlerden eşit koşullarda bağımsız bir şekilde faydalanabilmesinin yaşamın tüm 
alanlarına tam ve etkin şekilde katılabilmesi nin stratejik ve vazgeçilmez enstrümanı olarak tanımlanan 
kavram aşağıdakilerden hangisinde doğru olarak verilmiştir? 
 
a) Fırsat eşititiği 
b) Hukuk 
c) Erişilebilirlik 
d) Evrensel eşitlik 
e) Adalet 
 
46. Eleştiren sosyal bilim teorilerinden yararlanan insancıl değerler ve sosyal Adalet değerleri tarafından 
yönlendirilen ve baskıya maruz kalan insanların deneyim ve görüşlerini dikkate alan eleştirel bir sosyal 
hizmet yaklaşımıdır. 
 
Yukarıdaki tanım aşağıdaki kavramlardan hangisine aittir? 
 
a) Görev odaklı sosyal hizmet uygulaması 
b) Eleştirel sosyal hizmet uygulaması 
c) Çalışma odaklı sosyal hizmet uygulaması 
d) Baskı karşıtı sosyal hizmet uygulaması 
e) Etik odaklı sosyal hizmet uygulaması 
 
47. Tüketimden dışlanma ve o toplumda gerekli olan temel ihtiyaçların karşılanamaması durumunda söz 
konusu olan dışlanma aşağıdakilerden hangisidir? 
 
a) Sosyal dışlanma 
b) Mal ve hizmet piyasasından dışlanma 
c) lşgücü piyasasından dışlanma 
d) Toplumsal alandan dışlanma 
e) Ekonomik dışlanma 
 
48. Aşağıdakilerden hangisi sakatlığa ilişkin ayrımcılık modelinin sosyal hizmet uzmanlarına bir teorik 
model ve uygulamalarını farklı bir biçimde yeniden yapılandırma bilecekleri önerilerin bileşenlerinden biri 
değildir? 
 
a) Toplumun örgütlenme biçiminin sakat kişilere yönelik ayrımcı davranış üretmesi 
b) Sakatlıkla ilgili politik düzenlemelerin ardındaki konuşulmayan varsayımların açığa çıkarılması 
c) Yetiyitiminin trajedi ve düşük kaliteli bir yaşam anlamına geldiğini idrak edilmesi 
d) Sakat kişilere karşı ayrımcılığın her yere yayılmış olması 
e) Ayrımcılık üreten sosyal rol ve görevlerin gerçekleştiği süreç 
 
 
 
 
 



49. Bir grubu diğerinden ayırt etmemize yarayan kalıp yargı norm ve değerlere ne ad verilir? 
 
a) Grup içerikleri 
b) Dış grubu küçümseme 
c) Milliyetçilik 
d) Zenofobi 
e) Etnosentrizm 
 
50.  
 
 I. Türkiye'de yerel yönetimlerin kendilerine özgü bağımsız sakatlık politikaları mevcuttur. 
 II.  Türkiye'de 1960 lardan itibaren güçlü bir sakat hareketi ortaya çıkmıştır. 
 III.  Türkiye'de sakatlık politikaları hak temelli değil muhtaçlık üzerine kurulmuştur. 
 
Türkiye'de sakatlık politikaları ve sakatlık hareketleri ile ilgili yukarıdakilerden hangisi/hangileri doğrudur? 
 
II ve III 
 
51. Hastalık ya da bir yakınını kaybetmekten dolayı yaşanan yas durumlarının dışında doğal afetler ya da 
silahlı çatışma bölgelerinden kaçış gibi durumlar içinde kullanılan müdahale yöntemi aşağıdakilerden 
hangisidir? 
 
Krize Müdahale 


