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1)Ahmet a tipi kisilik

Ikle daha baskin glarak gagil@igl bir bireydir.
ter istiklerin ngisi'lhAhmet rialme jglllél ha azdir?

pelecegini ydsal dizenlemelerin nasil sekillenecegini, gerek duyul
agIn1 ongorebilen strateji kosulu asagidakilerden hangisidir?

7 g

3)"Asagidakilerden hangisi catisma yonteminde kazan-kazan durumu taktiklerinden biridir

| ke

Buna gore asagig
Cevap :saby
bulunup

hammaddeélerir

2) Piyasalari
bulunamay:

. B@lirsizligi azaltma yetenegi

Ceva

im alternatiflerine.acik oldugunuz

[

DOZISVOoNu 3 C

Cevap : Cesitli 3ya koymg

te

A

avranmakla

4) Bir sirke e he peklentilerisdogrultusunda ot
calisanlarin istegi dogrultusunda demokratik bir amir olmak arasinda karar vermek zorunda kalmistir bu davranis

Ayse hanim da ic catismaya neden olmaktadir.

dig! ic catisma tlru asagidakil

r arasinda bir statl ve guc farklihginin olmasina inanan kisiyé€

san

Yukaridaki bilgiye gore Ayse Hanim'in angisidir?

Ceve icinde ma

5) Orgiit iGindefgalisan i 5'ad veri

Cevap : Oto K

6) rkat

davranmaktr.

arina kars! dusunheeli” olmakwwve kisilerarasi sorug vermeyecek sekilde

Calisn

dakilerder amlar

Yukaridaki cimlede bos birakilan yer% dogru sekilde

Cevap :nezaket

7) Calisanin is taniminda belirtilen ve orgut kaynaklarinin orgltin Urettigi Grine ve hizmete donusturtlmesine
dogrudan katki saglayan calisan davranislarina adi verilir

Yukaridaki cimlede bos birakilan yere asagidakilerden hangisi dogru sekilde tamamlar

Cevap : gorev basarimi



8) 1. Nefret
2. Eziyet
3. Darginlik

4. Kayitsizlk

(>4

Asagidakilerden hangileri calisma yesi@@yegularindan.elandazemhbigin kategoriferisarasinda yer alir

* W #&

la olan kisilere yardim etmek katilim
erek guncel tutmak gibi davranislar asa

Cevap:1,2,3

oplantilara katilmak
1 haneisi ile ifade

a is yuku cok f zorunlu olmac

dan sure

9) Ise yeni bas
kendini me
edilmekte

13

vramlara

Cevap @@rellSel vatagllaslik davranis

cunda her iki tarafin oldlgu

rden hangisidir

10
d

In yerine gelmesi atmin duzeyinin orta seviyed

Cevap : Tumlestirme

A

11) Asagidakilerden ha nu

Cevap : Saldirganl

12
bul

bir ficalisanin baska bir ¢a dim etmeyi amaglayan dav da

Q| r

13

ire bir dogrudan ve bi

Cevap B0 z98kilik

13) Ayse veWAli caisma ortamlarinda baskalarinin disiincelerine karsi son derece hazircevapgtirlagfkati ve kolay
degismeyen dUSENcE ahip olan ikfli her seyi mantik cercevesine yerlestirgieye ¢calismak lagiep mantilar ve
gercege dayali kare

er

Jorisifice yer alir

Yukandaki bilgiye gore Ayse.ve Altnin Jung'un tip siniflandirmasinda hangi kisili

Cevap : Dusunsen tip

14) Yatay ve dikey olmak lzere iki tirli olan ve orgltteki gruplar veya kademeler arasindaki farklilasmadan
kaynaklanan catisma tiurd asagidakilerden hangisidir

Cevap : Yapisal/kurumsal catisma

15) 1. Nezaket



2. Vicdanhk
3. Centilmenlik
4. Sivil Erdem

Yukaridakilerden hangileri orgltsel vatandaslik davranislarindan kurumsal vatandaslik davranislari arasinda yer alir

Cevap:1,2,4

wesinden bosanmis olan Serap hanim
a o) icin isten atilma korkusu

16)Serap hanim ailevi problemleri ng /le isyerindesuzumsuseler aglamakte

tek maasla Uc¢ cocugu gecig ek 6 dflanmakta aile problemle

yasamaktadir
st*ynaé*asaél*erd

Yukaridaki verilen iled

erap hanim hangisi gost

,,

Cevap : kisiseli@ktq

17) Orglit ki 51dakilerden

hangisidir

urindegayni deger ve sembollerin farkh yorumlarla algilanmasini ongoren ba

7 g

aclsl as

Cev@p : B8rcalan

18)

1. Her zam areketli

A

2. Sabirsizl

3. Zamana bagimli olmayan

4. gan

Yukaridakilerden hangileri a tipi kisileri

arakteristikleri arasind

tlenmis olan kisilerin baskalarindan belli davranislan talep edebil
anlasmalolarak tanimlanan giic kaynagi asagidakilerden hangisidir

Ceva

)

19) Belli |eri UzeringForgatun uyeleri

arasinda olu

2Jg
s |

Cevap : Mesru gt

20) Bir hastanenin rontgen bolumunde calisan Ayse calistigi yerin tehlikeli 1sinlar barindirdigini bilmekte ancak
burada calisarak insanlara faydali oldugunu dasinmektedir

Buna gore Ayse'nin bulundugu durum asagidakilerden hangisidir

Cevap :ic celiski

21) 1. Guc miktarinda degisme



2. Onyargih algilamalar

3. Gudulenme ve uretkenligin azalmasi

4. lletisimin kalitesinde degisme

Yukaridakilerden hangileri catismanin kisilerarasi iliskiler Gzerindeki olasi etkileri arasinda yer alir

Cevap:1lve 4

de bulunmg
aKilerden hangisidir

* W #*

elisim surecinde 3 ile 6 yas arasindaki do

22) Hedef kisinin odullendirilecegi ieiyiligi hatrlatarak karsiligini isteme

olarak ifade edilebilecek politikftaktik as

Qnce yapile

Cevap : Degis-tokus tg er]

23) Sigmundifreud’® insan kisi

Cevap : F@imk

nin istedigi’ sonuclari elde etme i kullanmak ve gelisti tim

olarak adlandirilir

24)
fac

/e

YuKaridaki cimlede bos birakilan yere asagidakilerden hangisi dogru sekilde tamamlar

Cevap : Politika

25) . Arasti

. Uzun Surebilir

'\

1 stifmacinin egitimi masraflidir

Yukaridattanimi verilen veri toplama tekni

CevapBRGoae m

26) 1. Merkezilesme

2. Cezalandirici degerlendi Siste
3. Rol belirsizligi

4. Vardiyali calisma
5. Kictltme

Yukaridaki Makro boyuttaki orglitsel stresérlerden hangileri 6rgutsel yapi ve dizayn kapsaminda yer alir

Cevap :1lve 3

27) 1. Guc iliskisi ve bagimhlik iliskisidir



2. Guc el degistirebilir

3. Guc iliskisi tek yonlua isler

4. Gucun mutlaka acik secik bir sekilde uygulanmasi gerekmez
Yukanda guce iliskin verilen ozelliklerden hangileri dogrudur

Cevap:1,2ved

28) ANB sirketinde rasyonel problegigdZimunun erfinin ve acik rol tanimlamalarinin

onemsenme derecesi yukse
oOoredANB sirketinde imsmar*en'in 6ierdiéi hangi Orgiit k UTt8EL egilimi vardir
Bilimi

ulture girenfEsra yaklasik 1 ayhk strede bu kulture cok iyimser yakla
gellen

Yukarida verilen bilgilg

Cevap : ProfesyQuii®liz

Istir ancak @amahn,.gectikce
ini hissetmis ve yeni klltlru daha iyi 6grenmesi gerektigini fark etmis

29) Yabe
akli kar

Esra'fiin b&'durumu asagidaki kavramlardan h ]

Cel@p :JBUItUr s

30) yontemin neden-sonuc iliskil

intQr koymak icin

degiskene etkisini gozlemlemis ve

1. Bagimsiz

legiskeni manipule etmis

2. Degisimlerifkbagim:®

3. Diger degiskeni@éri kontrol etmistir

Yukaridaki bilgilére gore.Ahmet in kullandigi veri toplama teknigi asagidakilerdén hangisidir

Cevap : Laboratuvara@aey

31) Bireyin kendini yasadig 3 ait

hayat sUrmesine neden olur

esi ve bulupdugt™topluma ve kultlre dusman izole bir

Yukarndaki cimlede bos birakilan yere asagidakilerden hangisi dogru sekilde tamamlar

Cevap : yabancilagma

32) Ofke hayal kirikligi ile nitelendirilebilecek kisilerarasi uyusmazliklardir. bu catisma psikolojik catisma iliski
catismasi ve kisilerarasi catisma olarak da adlandirnimaktadir

Yukarnidaki ifade edilen catisma tura asagidakilerden hangisidir



Cevap : Duygusal catisma

33) Asagidakilerden hangisi uretkenlik karsiti davranislardan o6rgut ortalama zarar veren davranislar kapsaminda yer
alir

Cevap : Sabotaj

34) Orgutun politik stireclerine yapici ka Ina gelmektedir bt aek olarak gosterilebilir

davranisi tirl asagidakile

* W &

erman yaklasimina gore asagidakilerden

LD dNE

Yukarida aciklamasi verilen orglitsel vate

Cevap : Sivil Erdem

35) Orgiit irifide Peters i basarili Ofgitlesin ozellikleri

arasinday

almaz

Cevap g@urg@®an gevsgk ozellik gosterme

7 g

36) 1. Orgiitsel vatandasl i anisl mi gorevtaniminin dis E alirla

ik adi

k. davra | argutur

2. Orgltsel \

3. Orglitsel vatandaslik davranisi 6rgitiin verimliligini ve etkinligini arttirir

Orgutsel vatandaglik davranislari ile ilgili yukaridaki ifadelerden hangileridir

N

L deger ve sembollerin farkh yorumlarla algilanmasini 6ngoren bal

Cev e 3

37) Orgltukultiirinde e ilerden

hangisidir

5 agIs| asagig

l

Cevap : Parcal@

38) Kigi
aclk olmadiginda veya diger ¢

nasidir degerlendirme kriteri

baskalarinin nasil degerlendirdiginden e
geri bildirim ortaya cika

-.

A 1d'ac

ilerden hangisi dop amamlar

Yukaridaki cimlede bos birakilan yere agagi

Cevap : Sosyal duygusal belirsizlik

39) Ahmet bey calisani Hakki Bey'in yurtdisindan kizinin geldigini 6grendiginde ona iki gun Gcretli izin vermis bunun
yillhik izinden distinmesini istememistir

Yukandaki ornekte Ahmet Bey'in asagidaki glic kaynaklarindan hangisi kullandig| séylenebilir

Cevap : Odiil glici



40) Degisken cevre sartlarina orgutun basanl bir sekilde uyum saglamasi amaciyla bilgi toplama toplanan bilgiyi

anlamlandirma ilgili mercegi ve kisilere ulastirma ve daha sonra tekrar kullanmak Uzere saklama eylemlerinden
olusan surece ne ad verilir

Cevap : Orgitsel 6grenme

41) . Karsilikli konusma seklinde yapilabilir

. Anlasilmayan sorular geri bildirig

dluyla hek

. Uzun zaman alir ve mea dir

ath olabilir
oplama teknigi *dakile*mgisi(*

Yukarnida tanimi vegilén

Cevap : Milal

42) Kisinigfilgilenmesil zaman ayirmasl gere e arkadaslik gibi durumlarin birbiriyléiceli§mesi
Kisir gisini am*plana almasi gerektigine : ememes! dosumunda.ortaya hangi tur cati

CelMap @Rol catishasi

43) £
acidan bag

bici linya org birbi

ulturel ekonomi 'tikte W e cevresel

Yukandaki.cu bo

)irakila

T gidakilerde Bisi.dogru sek

W aktadir ornegin calism@a arkadaslarimzla

inde calismamiz gibi ancak kotu bir guhé ' S imiz1 hatirlariz ornegin haksiz yereWapifan bir
uyari yada tastismalar gibi

Cevap : Kuresellesme

44) Eger
uyu

verindesmutlu bir modumuz v

Bu durum®@sagidaki kavramlardan hangisi ile aciklanir

Cevap : Mod S mt

45) Asagidakilerden ha

kcat kaynaklarindar

niligsel taktorler arasindayy

Cevap : Diger taraf hakkinda algite

46) Kisinin kendisini ne kadar gucli gordugl ve cevresi tarafindan ne kadar glclt goraldigu ile ilgili olan glic duzeyi
asagidakilerden hangisidir

Cevap : Kisisel gucg

47) Selim insan iliskilerinde kabalik ve kustahligi insancil olmaktan daha etkili oldugunu savunmaktadir ona gore etik
ve ahlak zayiflar icindir insanlar korkutabilmenin sevilmekten daha iyi oldugunu disinmektedir



Yukaridaki bilgilere gore Selim asagidaki kisilik 6zelliklerinden hangisine érnektir

Cevap : Makyavellenist

48) Asagidakilerden hangisi b tipi kisilerin karakteristikleri arasinda yer almaz

Cevap : Zaman baskisi altinda yasayan

49) Orglit
Onleyici programdir
isle ilgili caligmala

getirmeyi amaclayan stres
3 bilgilendirilmeleri bireylerin

onlarin bireyler uzerindeki etkilerini™c

| destek sag | ve yaptiklari ig hakk
Ao B W

Slerind
le | bir sosya
| 3

-4

do ile stresleri

Cevap : Amacilelirg

50) Asagida kisilerin akilci olmaktan cok politik olmayi tercih ettikleri belli alan

7 e

51)Birbireyin cok fazla baski ve az tatmin duydugunda ortaya ¢ikan bitkinlik ve bezginlik duygusud

Ceva bildirim

Yukaridaki cu

oisi dogru sekilde tamamlar

&

ede bog birakilan yere asagidakilerde

A

Cevap : Tukénme

A

52) . Oral duyusal

. Kas anal

. Ps

) or

N

den hangileri Eric Erikson'un ileri strdi rgthi nemleri arasinda yer almaz

Yukaridak

Cevap : Y@lnI 248

53) 1. Gizlilik defece ojyi manipule etme

2. Basamak basamakilerle
3. Bir kriz cikmasini beklemt
4. Baskalarina saldirma ve onlar suclc

Yukaridakilerden hangileri Dubrin'in yéneticilere giuc¢ kazanma ve glcu artirma igin siraladig stratejiler arasinda yer
alr

Cevap :1,2,3ved

54) Asagidakilerden hangisi 6rgut pozisyonundan kaynaklanan guc kaynaklari

Cevap : Zorlayici glic



55) Degisen cevre sartlarina orgutun basanh bir sekilde uyum saglamasi amaciyla bilgi toplama toplanan bilgiyi
anlamlandirmailgili merci ve kisilere ugrastirma ve daha sonra tekrar kullanmak tzere saklama eylemlerinden olusan
surece ne ad verilir

Cevap : Orgiitsel 6grenme

* W %
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