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YÖNETİM BİLİMİ-I A
Bir grup insan faaliyetinin birbirine
bağlanması olarak tanımlanan kavram
aşağıdakilerden hangisidir?

1.

DenetimA)
KoordinasyonB)
DisiplinC)
AlgıD)
BeklentiE)

Yöneticinin ne yaptığı sorusunu araştırmıştır.
Yaptığı araştırma ile en iyi yönetim makalesi
ödülünü almıştır. Çalışmasında yöneticinin
rollerini; kişiler arası roller, bilgiye ilişkin roller ve
kararlara ilişkin roller olmak üzere üç grupta
toplamıştır.

Yönetici rollerine ilişkin yukarıda açıklanan
çalışmayı ortaya koyan düşünür
aşağıdakilerden hangisidir?

2.

Jean BodinA)
Henry FayolB)
Max WeberC)
Henri de Saint SimonD)
Henry MintzbergE)

Bir üstün etkili olarak yönetebileceği ast
sayısını ifade eden örgütleme ilkesi
aşağıdakilerden hangisidir?

3.

Verimlilik İlkesiA)
Hiyerarşi İlkesiB)
Yönetim Alanı İlkesiC)
Amaç Birliği İlkesiD)
Görevlerin Tanımlanması İlkesiE)

Taktik planların uygulanmasını
kolaylaştırmak ve taktik planlara destek
olmak için örgütün ya da kurumun alt
kademe yöneticileri tarafından hazırlanan
planlar aşağıdakilerden hangisidir?

4.

Bir kez kullanılan planlarA)
Orta süreli planlarB)
Operasyonel planlarC)
Stratejik planlarD)
Kısa süreli planlarE)

Sanayi Devrimi ile ilgili aşağıdaki ifadelerden
hangisi yanlıştır?

5.

18. Yüzyılda Almanya'da başlamıştır.A)
Buhar gücü ile çalışan makinelerin icat
edilmesi ile başlamıştır.

B)

Üretimde makinelere dayalı bir sanayinin
ortaya çıkmasına neden olmuştur.

C)

Sanayi Devrimi ile birlikte yeni bir ekonomik
anlayış ortaya çıkmıştır.

D)

Politik yönden farklı bir yaşam tarzına
geçilen bir dönemdir.

E)

-------; örgüt ya da işletme performansının
önceden belirlenen hedeflere ya da standartlara
göre ne kadar yakında ya da uzakta olduğunun
görülmesini sağlar.

Yukarıdaki cümlede boş bırakılan yeri
aşağıdakilerden hangisi doğru şekilde
tamamlar?

6.

KoordinasyonA)
FonksiyonB)
PerformansC)
DenetimD)
DisiplinE)

Kamuda hesap verme sorumluluğu ve mali
saydamlık esasları çerçevesinde, kamu
idarelerinin etkili, ekonomik, verimli ve
hukuka uygun olarak çalışması ve kamu
kaynaklarının öngörülen amaç, hedef,
kanunlar ve diğer hukuki düzenlemelere
uygun olarak elde edilmesi, muhafaza
edilmesi ve kullanılması için Türkiye Büyük
Millet Meclisi adına denetimler yapan kurum
aşağıdakilerden hangisidir?

7.

SayıştayA)
YargıtayB)
DanıştayC)
Sulh Hukuk MahkemeleriD)
Anayasa MahkemesiE)

Aşağıdakilerden hangisi Dengeli Başarı
Göstergesinin boyutlarından biri değildir?

8.

Müşteri boyutuA)
Finansal boyutB)
Siyasi boyutC)
İç süreçler boyutuD)
Öğrenme boyutuE)
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A
Aşağıdakilerden hangisi kurumsal denetimin
faydalarından biri değildir?

9.

Denetimin yapılmasıyla birlikte yöneticiler
tarafından verilen kararların doğruluğu artar.

A)

Kurumsal denetim ile birlikte işletmeler yasal
yükümlülüklerin büyük bir kısmından
kurtulmuş olurlar.

B)

Çalışanların davranışlarında iyileşmeler
görülür.

C)

Denetim raporları sonucunda belirlenmiş
eksiklikler giderilerek daha iyi sonuçlar elde
edilebilir.

D)

Kurumsal denetim sayesinde yöneticiler tüm
birimleri ve işleri kolaylıkla denetleyebilirler.

E)

Klasik Yönetim Teorisinin ilk yaklaşımı olan
Bilimsel Yönetim Yaklaşımının kurucusu ve
öncüsü olan bilim insanı aşağıdakilerden
hangisidir?

10.

Frederick Winslow TaylorA)
Henri FayolB)
Karl MarxC)
Adam SmithD)
Antonio GramsciE)

Geleneksel yetkide otorite olarak görülen kişilere
yönelik kabullenme, geleneklerden ya da
âdetlerden kaynaklanmaktadır.

Aşağıdakilerden hangisi geleneksel otoriteye
verilebilecek bir örnek değildir?

11.

PadişahA)
KralB)
SultanC)
MuhtarD)
PrensE)

Aşağıdakilerden hangisi Henri Fayol'a göre
her endüstriyel oluşumun üsteleneceği temel
faaliyetler arasında yer almaz?

12.

Ticari faaliyetlerA)
Muhasebe faaliyetleriB)
Teknik faaliyetlerC)
Finansal faaliyetlerD)
Eğitim faaliyetleriE)

-------, işin bütününün tek bir kişi tarafından
yapılması yerine, uzmanlaşmayı mümkün kılacak
küçük parçalara bölünerek, her bir iş parçasının
ayrı bir kişi tarafından yapılmasını sağlayan bir
tekniktir.

Yukarıdaki cümlede boş bırakılan yeri
aşağıdakilerden hangisi doğru şekilde
tamamlar?

13.

DenetimA)
MotivasyonB)
Yönetim alanıC)
FonksiyonD)
İş bölümüE)

Bu sistemin ana işlevi, girdileri belli bir teknolojiyi
kullanarak çıktılara dönüştürmektir. Bu sistem
örgütün yapması gereken temel işi yerine getiren
sistemdir. Üretim yapılması veya hizmet
sağlanması gibi temel işler bu sistem bünyesinde
yürütülmektedir.

Yukarıda yer alan bilgiler Katz ve Kahn'ın
örgütü meydana getiren alt sistemlerinden
hangisini tanımlamaktadır?

14.

Destek Alt SistemA)
Üretim veya Teknik Alt SistemB)
Uyumlayıcı Alt SistemC)
Varlığı Korum Alt SistemiD)
Yönetsel Alt SistemE)

Antropolog William Lloyd Warner tarafından
ABD'de gerçekleştirilmiştir. Araştırma yaklaşık 10
yıl kadar sürmüştür. Amerikan toplumundaki en
uzun süreli incelemelerden birini oluşturmuştur.
Amacı teknolojik yeniliklerin insanlar ve onların
ilişkileri üzerindeki etkilerini incelemektir.

Yukarıda sözü edilen araştırma
aşağıdakilerden hangisidir?

15.

Tavistock Enstitüsü AraştırmasıA)
Hawthorne AraştırmalarıB)
Harwood AraştırmasıC)
Yankee City AraştırmasıD)
Liderlik ve Grup Liderliği AraştırmasıE)
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A
I. İnsan davranışları bir nedene dayanır.
II. Davranışlar bir amaca yöneliktir.
III. Davranışlar motive edilmiştir.

Yukarıdakilerden hangileri Neo-Klasik
Teorinin motivasyon ile ilgili temel
varsayımları arasında yer alır?

16.

Yalnız IA)
Yalnız IIB)
Yalnız IIIC)
I ve IID)
I, II ve IIIE)

Her sistem, enerjinin tükenmesi, faaliyetlerin
bozulması, dengenin kaybolması şeklinde
gelişebilen çeşitli olumsuzluklar nedeniyle yok
olma tehlikesiyle karşı karşıyadır. Sistemlerin bu
özelliği ------- olarak adlandırılmaktadır.

Yukarıdaki cümlede boş bırakılan yeri
aşağıdakilerden hangisi doğru şekilde
tamamlar?

17.

dinamik dengeA)
entropiB)
eşsonuçlulukC)
uyumlayıcılıkD)
sibernetikE)

Sosyal bir mevkii ve statü sahibi olma, başarı
elde etme, tanınma ve takdir edilme gibi
ihtiyaçlar Maslow'un İhtiyaçlar Hiyerarşisi
Modelinin hangi basamağında yer alır?

18.

Ait olma ve sevgi ihtiyacıA)
Güvenlik ihtiyaçlarıB)
Kendini gerçekleştirme ihtiyacıC)
Saygınlık ihtiyacıD)
Fizyolojik ihtiyaçlarE)

Açık sistem yaklaşımı bir örgüt açısından
değerlendirildiğinde, aşağıdakilerden
hangisi "girdiler" arasında yer almaz?

19.

Finansman kaynaklarıA)
Ham maddelerB)
Mal ve hizmetlerC)
BilgiD)
İnsanlarE)

------- örgüt yapıları daha çok değişimin hızlı ve
çevresel belirsizliğin fazla olduğu çevrelerde
faaliyet gösteren örgütler için uygundur.

Yukarıdaki cümlede boş bırakılan yeri
aşağıdakilerden hangisi doğru şekilde
tamamlar?

20.

Organik A)
Emir-komutaB)
BürokratikC)
Merkezi D)
MekanikE)
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YÖNETİM BİLİMİ-I

A Grubu Cevap Anahtarı
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
B E C C A D A C B A D E E B D E B D C A
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YÖNETİM BİLİMİ-I B
Bir üstün etkili olarak yönetebileceği ast
sayısını ifade eden örgütleme ilkesi
aşağıdakilerden hangisidir?

1.

Hiyerarşi İlkesiA)
Amaç Birliği İlkesiB)
Verimlilik İlkesiC)
Yönetim Alanı İlkesiD)
Görevlerin Tanımlanması İlkesiE)

Taktik planların uygulanmasını
kolaylaştırmak ve taktik planlara destek
olmak için örgütün ya da kurumun alt
kademe yöneticileri tarafından hazırlanan
planlar aşağıdakilerden hangisidir?

2.

Bir kez kullanılan planlarA)
Stratejik planlarB)
Orta süreli planlarC)
Operasyonel planlarD)
Kısa süreli planlarE)

Bir grup insan faaliyetinin birbirine
bağlanması olarak tanımlanan kavram
aşağıdakilerden hangisidir?

3.

AlgıA)
DenetimB)
DisiplinC)
KoordinasyonD)
BeklentiE)

Yöneticinin ne yaptığı sorusunu araştırmıştır.
Yaptığı araştırma ile en iyi yönetim makalesi
ödülünü almıştır. Çalışmasında yöneticinin
rollerini; kişiler arası roller, bilgiye ilişkin roller ve
kararlara ilişkin roller olmak üzere üç grupta
toplamıştır.

Yönetici rollerine ilişkin yukarıda açıklanan
çalışmayı ortaya koyan düşünür
aşağıdakilerden hangisidir?

4.

Henri de Saint SimonA)
Max WeberB)
Henry FayolC)
Jean BodinD)
Henry MintzbergE)

Klasik Yönetim Teorisinin ilk yaklaşımı olan
Bilimsel Yönetim Yaklaşımının kurucusu ve
öncüsü olan bilim insanı aşağıdakilerden
hangisidir?

5.

Henri FayolA)
Frederick Winslow TaylorB)
Karl MarxC)
Adam SmithD)
Antonio GramsciE)

Kamuda hesap verme sorumluluğu ve mali
saydamlık esasları çerçevesinde, kamu
idarelerinin etkili, ekonomik, verimli ve
hukuka uygun olarak çalışması ve kamu
kaynaklarının öngörülen amaç, hedef,
kanunlar ve diğer hukuki düzenlemelere
uygun olarak elde edilmesi, muhafaza
edilmesi ve kullanılması için Türkiye Büyük
Millet Meclisi adına denetimler yapan kurum
aşağıdakilerden hangisidir?

6.

SayıştayA)
DanıştayB)
YargıtayC)
Sulh Hukuk MahkemeleriD)
Anayasa MahkemesiE)

Aşağıdakilerden hangisi kurumsal denetimin
faydalarından biri değildir?

7.

Denetim raporları sonucunda belirlenmiş
eksiklikler giderilerek daha iyi sonuçlar elde
edilebilir.

A)

Kurumsal denetim sayesinde yöneticiler tüm
birimleri ve işleri kolaylıkla denetleyebilirler.

B)

Kurumsal denetim ile birlikte işletmeler yasal
yükümlülüklerin büyük bir kısmından
kurtulmuş olurlar.

C)

Çalışanların davranışlarında iyileşmeler
görülür.

D)

Denetimin yapılmasıyla birlikte yöneticiler
tarafından verilen kararların doğruluğu artar.

E)

Aşağıdakilerden hangisi Henri Fayol'a göre
her endüstriyel oluşumun üsteleneceği temel
faaliyetler arasında yer almaz?

8.

Teknik faaliyetlerA)
Eğitim faaliyetleriB)
Ticari faaliyetlerC)
Finansal faaliyetlerD)
Muhasebe faaliyetleriE)
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B
Aşağıdakilerden hangisi Dengeli Başarı
Göstergesinin boyutlarından biri değildir?

9.

Siyasi boyutA)
Öğrenme boyutuB)
Finansal boyutC)
Müşteri boyutuD)
İç süreçler boyutuE)

Geleneksel yetkide otorite olarak görülen kişilere
yönelik kabullenme, geleneklerden ya da
âdetlerden kaynaklanmaktadır.

Aşağıdakilerden hangisi geleneksel otoriteye
verilebilecek bir örnek değildir?

10.

PadişahA)
MuhtarB)
PrensC)
SultanD)
KralE)

-------; örgüt ya da işletme performansının
önceden belirlenen hedeflere ya da standartlara
göre ne kadar yakında ya da uzakta olduğunun
görülmesini sağlar.

Yukarıdaki cümlede boş bırakılan yeri
aşağıdakilerden hangisi doğru şekilde
tamamlar?

11.

FonksiyonA)
DisiplinB)
DenetimC)
KoordinasyonD)
PerformansE)

Sanayi Devrimi ile ilgili aşağıdaki ifadelerden
hangisi yanlıştır?

12.

Üretimde makinelere dayalı bir sanayinin
ortaya çıkmasına neden olmuştur.

A)

Sanayi Devrimi ile birlikte yeni bir ekonomik
anlayış ortaya çıkmıştır.

B)

Buhar gücü ile çalışan makinelerin icat
edilmesi ile başlamıştır.

C)

Politik yönden farklı bir yaşam tarzına
geçilen bir dönemdir.

D)

18. Yüzyılda Almanya'da başlamıştır.E)

Antropolog William Lloyd Warner tarafından
ABD'de gerçekleştirilmiştir. Araştırma yaklaşık 10
yıl kadar sürmüştür. Amerikan toplumundaki en
uzun süreli incelemelerden birini oluşturmuştur.
Amacı teknolojik yeniliklerin insanlar ve onların
ilişkileri üzerindeki etkilerini incelemektir.

Yukarıda sözü edilen araştırma
aşağıdakilerden hangisidir?

13.

Tavistock Enstitüsü AraştırmasıA)
Harwood AraştırmasıB)
Hawthorne AraştırmalarıC)
Yankee City AraştırmasıD)
Liderlik ve Grup Liderliği AraştırmasıE)

Açık sistem yaklaşımı bir örgüt açısından
değerlendirildiğinde, aşağıdakilerden
hangisi "girdiler" arasında yer almaz?

14.

Mal ve hizmetlerA)
İnsanlarB)
Ham maddelerC)
BilgiD)
Finansman kaynaklarıE)

------- örgüt yapıları daha çok değişimin hızlı ve
çevresel belirsizliğin fazla olduğu çevrelerde
faaliyet gösteren örgütler için uygundur.

Yukarıdaki cümlede boş bırakılan yeri
aşağıdakilerden hangisi doğru şekilde
tamamlar?

15.

Organik A)
Merkezi B)
MekanikC)
BürokratikD)
Emir-komutaE)

-------, işin bütününün tek bir kişi tarafından
yapılması yerine, uzmanlaşmayı mümkün kılacak
küçük parçalara bölünerek, her bir iş parçasının
ayrı bir kişi tarafından yapılmasını sağlayan bir
tekniktir.

Yukarıdaki cümlede boş bırakılan yeri
aşağıdakilerden hangisi doğru şekilde
tamamlar?

16.

Yönetim alanıA)
FonksiyonB)
İş bölümüC)
DenetimD)
MotivasyonE)
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B
Her sistem, enerjinin tükenmesi, faaliyetlerin
bozulması, dengenin kaybolması şeklinde
gelişebilen çeşitli olumsuzluklar nedeniyle yok
olma tehlikesiyle karşı karşıyadır. Sistemlerin bu
özelliği ------- olarak adlandırılmaktadır.

Yukarıdaki cümlede boş bırakılan yeri
aşağıdakilerden hangisi doğru şekilde
tamamlar?

17.

dinamik dengeA)
entropiB)
eşsonuçlulukC)
uyumlayıcılıkD)
sibernetikE)

Sosyal bir mevkii ve statü sahibi olma, başarı
elde etme, tanınma ve takdir edilme gibi
ihtiyaçlar Maslow'un İhtiyaçlar Hiyerarşisi
Modelinin hangi basamağında yer alır?

18.

Fizyolojik ihtiyaçlarA)
Kendini gerçekleştirme ihtiyacıB)
Ait olma ve sevgi ihtiyacıC)
Güvenlik ihtiyaçlarıD)
Saygınlık ihtiyacıE)

I. İnsan davranışları bir nedene dayanır.
II. Davranışlar bir amaca yöneliktir.
III. Davranışlar motive edilmiştir.

Yukarıdakilerden hangileri Neo-Klasik
Teorinin motivasyon ile ilgili temel
varsayımları arasında yer alır?

19.

Yalnız IA)
Yalnız IIB)
Yalnız IIIC)
I ve IID)
I, II ve IIIE)

Bu sistemin ana işlevi, girdileri belli bir teknolojiyi
kullanarak çıktılara dönüştürmektir. Bu sistem
örgütün yapması gereken temel işi yerine getiren
sistemdir. Üretim yapılması veya hizmet
sağlanması gibi temel işler bu sistem bünyesinde
yürütülmektedir.

Yukarıda yer alan bilgiler Katz ve Kahn'ın
örgütü meydana getiren alt sistemlerinden
hangisini tanımlamaktadır?

20.

Yönetsel Alt SistemA)
Uyumlayıcı Alt SistemB)
Üretim veya Teknik Alt SistemC)
Destek Alt SistemD)
Varlığı Korum Alt SistemiE)
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YÖNETİM BİLİMİ-I

B Grubu Cevap Anahtarı
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
D D D E B A C B A B C E D A A C B E E C
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