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YONETIM BiLiMi-I

2022 GUZ DONEM SONU - A

1. Bir grup insan faaliyetinin birbirine 5. Sanayi Devrimi ile ilgili agagidaki ifadelerden
baglanmasi olarak tanimlanan kavram hangisi yanhstir?
asagidakilerden hangisidir? .
A) 18. Yuzyilda Almanya'da baglamistir.
A) Denetim B) Buhar glcl ile cgalisan makinelerin icat
B) Koordinasyon edilmesi ile baglamistir.
C) Disiplin C) Uretimde makinelere dayali bir sanayinin
D) Algi ortaya ¢ikmasina neden olmusgtur.
E) Beklenti D) Sanayi Devrimi ile birlikte yeni bir ekonomik
anlayis ortaya ¢ikmigtir.
E) Politk yoénden farkli bir yasam tarzina
gecilen bir ddnemdir.
2. Yoneticinin ne yaptigi sorusunu arastirmigtir.

Yaptig1 arastirma ile en iyi yonetim makalesi
oédulintd  almigtir.  Calismasinda  yOneticinin
rollerini; Kisiler arasi roller, bilgiye iligkin roller ve
kararlara iligkin roller olmak Uzere U¢ grupta
toplamistir.

.- ;  orgut

ya da isletme performansinin
onceden belirlenen hedeflere ya da standartlara
gbre ne kadar yakinda ya da uzakta oldugunun
gorilmesini saglar.

v g . L Yukaridaki ciimlede bos birakilan yeri
Yonetici rollerine iligkin yukarida agl_!(lzjx_na_x_n asagidakilerden hangisi dogru sekilde
calismayi ortaya koyan dislinir tamamlar?
asagidakilerden hangisidir?
. A) Koordinasyon
A) Jean Bodin .
B) H Favol B) Fonksiyon
) Henry Fayo C) Performans
C) Max Weber )
. . D) Denetim
D) Henri de Saint Simon -
. E) Disiplin
E) Henry Mintzberg

7. Kamuda hesap verme sorumlulugu ve mali

saydamlik esaslari ¢ergevesinde, kamu
3. Bir ustiin etkili olarak yoOnetebilecegi ast idarelerinin etkili, ekonomik, verimli ve
sayisini  ifade eden orgiitleme ilkesi EUKUKEI uygun _<_)Iar_?k__lgah§ma5| ve hka(;n;;
a1dakil hanaisidir? aynaklarinin  6ngoriilen  amag, edef,
asagudakilerden hangisidir kanunlar ve diger hukuki diizenlemelere
A) Verimlilik ilkesi uygun olarak elde edilmesi, muhafaza
. i . edilmesi ve kullanilmasi igin Tiirkiye Biiyiik
B) H!.yere?r$|AII|keS|“k . Millet Meclisi adina denetimler yapan kurum
C) Yonetim Alani llkesi asagidakilerden hangisidir?
D) Amag Birligi llIkesi
E) Gorevlerin Tanimlanmasi Ilkesi A) Saystay
B) Yargitay
C) Danigtay
D) Sulh Hukuk Mahkemeleri
E) Anayasa Mahkemesi
4. Taktik planlarin uygulanmasini

kolaylagtirmak ve taktik planlara destek
olmak igin orgiitiin ya da kurumun alt
kademe yoneticileri tarafindan hazirlanan
planlar agagidakilerden hangisidir?

8.

Asagidakilerden hangisi Dengeli Basari
Gostergesinin boyutlarindan biri degildir?

A) Bir kez kullanilan planlar A) Misteri boyutu
B) Orta sireli planlar B) Finansal boyut
C) Operasyonel planlar C) Siyasi boyut

D) Stratejik planlar D) g siiregler boyutu
E) Kisa sireli planlar E) Ogrenme boyutu

A

Anadolu Universitesi tarafindan hazirlanmis olan bu testlerin her hakki saklitir. Hangi amagla olursa olsun, testlerin tamaminin veya bir kisminin
Anadolu Universitesi'nin yazili izni olmadan kopya edilmesi, fotograflarinin gekilmesi, herhangi bir yolla gogaltilmasi ya da kullaniimasi yasaktir.
Bu yasaga uymayanlar gerekli cezai sorumlulugu ve testlerin hazirlanmasindaki mali kilfeti pesinen kabullenmis sayilir.
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9. Asagidakilerden hangisi kurumsal denetimin 13, ------- , isin butuninin tek bir kisi tarafindan
faydalarindan biri deqildir? yapilmasi yerine, uzmanlagsmay! mimkin kilacak
o o L kiigik pargalara boéliinerek, her bir is pargasinin
A) Denetimin yapilmasiyla birlikte yoneticiler ayri bir kisi tarafindan yapiimasini saglayan bir
tarafindan verilen kararlarin dogrulugu artar. tekniktir.

B) Kurumsal denetim ile birlikte isletmeler yasal )
yukimliliklerin -~ blyik  bir  kismindan Yukaridaki cumlede bos birakilan yeri
kurtulmus olurlar. asagidakilerden hangisi dogru sekilde

C) Calisanlarin  davranislarinda iyilesmeler tamamlar?

D) gordlar. A) Denetim

Denetim raporlari sonucunda belirlenmis Moti
eksiklikler giderilerek daha iyi sonuclar elde B) ? |v?syon
edilebilir. C) Yonetim alani

E) Kurumsal denetim sayesinde yéneticiler tim D) FO”kSiVO”

birimleri ve isleri kolaylikla denetleyebilirler. E) Is bolimi
10. Klasik Yoénetim Teorisinin ilk yaklagsimi olan

Bilimsel Yonetim Yaklagiminin kurucusu ve

snciisii ol bilim i sidakilerd

z:ﬁ;issuidic:oan fim insani - asagicakiierden 14. Bu sistemin ana islevi, girdileri belli bir teknolojiyi

) kullanarak ¢iktilara doénustirmektir. Bu sistem

A) Frederick Winslow Taylor 6rgltun yapmasi gereken temel isi yerine getiren

. sistemdir. = Uretim yapilmasi veya hizmet

B) Henri Fayol . - 4 . . ;
saglanmasi gibi temel isler bu sistem blnyesinde

C) Karl Marx yiriitilmektedir.

D) Adam Smith

E) Antonio Gramsci Yukarida yer alan bilgiler Katz ve Kahn'in
orgutii meydana getiren alt sistemlerinden
hangisini tanimlamaktadir?

A) Destek Alt Sistem
Ureti Teknik Alt Si
11. Geleneksel yetkide otorite olarak gorilen kisilere B) Uretim veya Te T“ t Sistem

yonelik kabullenme, geleneklerden ya da C) Uyumlayici Alt Sistem

adetlerden kaynaklanmaktadir. D) Varligi Korum Alt Sistemi
E) Yonetsel Alt Sistem

Asagidakilerden hangisi geleneksel otoriteye

verilebilecek bir 6rnek degildir?

A) Padisah

B) Kral

C) Sultan

D) Muhtar -

E) Prens 15. Antropolog William Lloyd Warner tarafindan
ABD'de gerceklestiriimistir. Arastirma yaklasik 10
yiIl kadar surmustur. Amerikan toplumundaki en
uzun sureli incelemelerden birini olusturmustur.
Amaci teknolojik yeniliklerin insanlar ve onlarin
iliskileri izerindeki etkilerini incelemektir.

12. Asagidakilerden hangisi Henri Fayol'a gore

her endiistriyel olusumun listelenecegi temel Yukarida sozii edilen arastirma

faaliyetler arasinda yer almaz? asagidakilerden hangisidir?

A) Ticari faaliyetler A) Tavistock Enstitist Arastirmasi

B) Muhasebe faaliyetleri B) Hawthorne Arastirmalari

C) Teknik faaliyetler C) Harwood Arastirmasi

D) Finansal faaliyetler D) Yankee City Arastirmasi

E) Egitim faaliyetleri E) Liderlik ve Grup Liderligi Arastirmasi

A

Anadolu Universitesi tarafindan hazirlanmis olan bu testlerin her hakki sakl@iir. Hangi amagla olursa olsun, testlerin tamaminin veya bir kisminin
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16. |. Insan davraniglari bir nedene dayanir.

Il. Davraniglar bir amaca yoneliktir.
I1l. Davranislar motive edilmigtir.

Yukaridakilerden hangileri Neo-Klasik
Teorinin motivasyon ile ilgili temel
varsayimlari arasinda yer alir?
A) Yalniz|
B) Yalnizll
C) Yalmzlll
D) lvell
E) I, 1lvell

17. Her sistem, enerjinin tlikenmesi, faaliyetlerin
bozulmasi, dengenin kaybolmasi seklinde

18.

19.

gelisebilen gesitli olumsuzluklar nedeniyle yok
olma tehlikesiyle karsi karsiyadir. Sistemlerin bu
ozelligi ------- olarak adlandiriimaktadir.

Yukaridaki cimlede
asagidakilerden
tamamlar?

bos birakilan
hangisi dogru

yeri
sekilde

>

(@)
—_ = —

dinamik denge
entropi
essonugcluluk
uyumlayicilik
sibernetik

°Y

m O

Sosyal bir mevkii ve statii sahibi olma, basari
elde etme, taninma ve takdir edilme gibi
ihtiyaglar Maslow'un lhtiyaglar Hiyerarsisi
Modelinin hangi basamaginda yer alir?

>

Ait olma ve sevgi ihtiyaci
Guvenlik ihtiyaglar

Kendini gerceklestirme ihtiyaci
Sayginlik ihtiyaci

Fizyolojik ihtiyaglar

o8]

m O

Acik sistem yaklagimi bir o6rgiit agisindan
degerlendirildiginde, asagidakilerden
hangisi "girdiler" arasinda yer almaz?

>

~— = — —

Finansman kaynaklar
Ham maddeler

Mal ve hizmetler

Bilgi

insanlar

Y

m O

. 6rgut yapilari daha ¢ok degisimin hizh ve

cevresel belirsizligin fazla oldudu cevrelerde
faaliyet gosteren orgutler icin uygundur.

Yukaridaki ciimlede bos birakilan yeri
asagidakilerden hangisi dogru sekilde
tamamlar?
A) Organik

B) Emir-komuta
C) Burokratik
D) Merkezi

E) Mekanik

A

Anadolu Universitesi tarafindan hazirlanmis olan bu testlerin her hakki sakl@ir. Hangi amagla olursa olsun, testlerin tamaminin veya bir kisminin
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YONETIM BILiMmi-I

A Grubu Cevap Anahtari
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Anadolu Universitesi tarafindan hazirlanmis olan bu testlerin her hakki sakldir. Hangi amagla olursa olsun, testlerin tamaminin veya bir kisminin
Anadolu Universitesi'nin yazili izni olmadan kopya edilmesi, fotograflarinin gekilmesi, herhangi bir yolla cogaltiimasi ya da kullaniimasi yasaktir.
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1. Bir ustiin etkili olarak yonetebilecegi ast 5. Klasik Yonetim Teorisinin ilk yaklagimi olan
sayisini  ifade eden orgiitleme ilkesi Bilimsel Yonetim Yaklagiminin kurucusu ve
asagidakilerden hangisidir? oncusi olan bilim insani asagidakilerden

. hangisidir?
A) Hiyerarsi llkesi
B) Amag Birligi ilkesi A) Henri Fayol
C) Verimlilik ilkesi B) Frederick Winslow Taylor
D) Yénetim Alani ilkesi C) Karl Marx
E) Goérevlerin Tanimlanmasi ilkesi D) Adam Smith
E) Antonio Gramsci
. 6. Kamuda hesap verme sorumlulugu ve mali

2. Taktik planlarin uygulanmasini saydamlik esaslari gergevesinde, kamu
kolaylastirmak ve taktik planlara destek idarelerinin etkili, ekonomik, verimli ve
olmak igin orgiutin ya da kurumun alt hukuka uygun olarak c¢alismasi ve kamu
kademe ycﬂmetu:.llerl tarafln_d?n_ hazirlanan kaynaklarinin ~ éngérillen amag, hedef,
planlar asagidakilerden hangisidir? kanunlar ve diger hukuki diizenlemelere

. uygun olarak elde edilmesi, muhafaza
A) Bir ke% kullanilan planlar edilmesi ve kullanilmasi igin Tiirkiye Biiyiik
B) Stratejik planlar Millet Meclisi adina denetimler yapan kurum
C) Orta sureli planlar asagidakilerden hangisidir?
E) gpera?yolrlellplTnlar A) Sayistay
) Kisa sireli planlar B) Danistay
C) Yargitay
D) Sulh Hukuk Mahkemeleri
E) Anayasa Mahkemesi

3. Bir grup insan faaliyetinin Dbirbirine
baglanmasi olarak tanimlanan kavram
asagidakilerden hangisidir? 3 . L. L.

. Asagidakilerden hangisi kurumsal denetimin
A) Algi faydalarindan biri deqgildir?
B) D.er'wt.im A) Denetim raporlari sonucunda belirlenmis
C) Disiplin eksiklikler giderilerek daha iyi sonuglar elde
D) Koordinasyon edilebilir.
E) Beklenti B) Kurumsal denetim sayesinde yoneticiler tim
birimleri ve igleri kolaylikla denetleyebilirler.
C) Kurumsal denetim ile birlikte igletmeler yasal
yukUmlaliklerin -~ blytk  bir  kismindan
kurtulmus olurlar.

4. Yoneticinin ne yaptigli sorusunu arastirmistir. D) Calisanlanin  davraniglarinda iyilesmeler
Yaptigi arastirma ile en iyi yonetim makalesi gorululr.. N o
oduling  almistir.  Calismasinda  yéneticinin E) Denetimin yapilmasiyla birlikte yoneticiler
rollerini; kigiler arasi roller, bilgiye iligkin roller ve tarafindan verilen kararlarin dogrulugu artar.
kararlara iligkin roller olmak Ulzere (¢ grupta
toplamigtir.

Yonetici rollerine iligkin yukarida aciklanan 8. Asagidakilerden hangisi Henri Fayol'a gore
calismayi ortaya koyan dusundr her endiistriyel olusumun listelenecegi temel
asagidakilerden hangisidir? faaliyetler arasinda yer almaz?

A) Henri de Saint Simon A) Teknik faaliyetler

B) Max Weber B) Egitim faaliyetleri

C) Henry Fayol C) Ticari faaliyetler

D) Jean Bodin D) Finansal faaliyetler

E) Henry Mintzberg E) Muhasebe faaliyetleri

B

Anadolu Universitesi tarafindan hazirlanmis olan bu testlerin her hakki saklitir. Hangi amagla olursa olsun, testlerin tamaminin veya bir kisminin
Anadolu Universitesi'nin yazili izni olmadan kopya edilmesi, fotograflarinin gekilmesi, herhangi bir yolla gogaltilmasi ya da kullaniimasi yasaktir.
Bu yasaga uymayanlar gerekli cezai sorumlulugu ve testlerin hazirlanmasindaki mali kilfeti pesinen kabullenmis sayilir.
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9. Asagidakilerden hangisi Dengeli Basari 13. Antropolog William Lloyd Warner tarafindan
Gostergesinin boyutlarindan biri degildir? ABD'de gerceklestiriimistir. Arastirma yaklasik 10
o yil kadar surmistir. Amerikan toplumundaki en
A) ?lyam boyut uzun sireli incelemelerden birini olusturmustur.
B) Ogrenme boyutu Amaci teknolojik yeniliklerin insanlar ve onlarin
C) Finansal boyut iligkileri Uzerindeki etkilerini incelemektir.
D) !\/Iusnterl boyutu Yukarida sozii edilen arastirma
E) Ig suregler boyutu

asagidakilerden hangisidir?

A) Tavistock Enstitist Aragtirmasi
B) Harwood Aragtirmasi

C) Hawthorne Aragtirmalar
10. Geleneksel yetkide otorite olarak gorilen kisilere D) Yankee City Arastirmasi
ybnelik kabullenme, geleneklerden ya da E) Liderlik ve Grup Liderlidi Arast
adetlerden kaynaklanmaktadir. ) Liderlik ve Grup Liderligi Aragtirmasi

Asagidakilerden hangisi geleneksel otoriteye

verilebilecek bir 6rnek degildir? 14. Acik sistem yaklagsimi bir orgiit agisindan

) degerlendirildiginde, asagidakilerden
A) Padisah hangisi "girdiler" arasinda yer almaz?
B) Muhtar Mal ve hi "
C) Prens A) Mal ve hizgrefles
D) Sultan B) Insanlar
E) Kral C) Ham maddeler
D) Bilgi
E) Finansman kaynaklari
11, - ; orgit ya da igletme performansinin 15, - orglt yapilari daha ¢ok degisimin hizli ve
Onceden belirlenen hedeflere ya da standartlara cevresel belirsizligin fazla oldudu cevrelerde

gOre ne kadar yakinda ya da uzakta oldugunun

faaliyet gésteren orgutler igin uygundur.
gOrilmesini saglar.

Yukaridaki ciimlede bos birakilan yeri

Yukaridaki cilimlede bos birakilan yeri asagidakilerden hangisi dogru sekilde
asagidakilerden hangisi dogru sekilde tamamlar?
tamamlar?
A) Organik
A) Fonksiyon B) Merkezi
B) Disiplin C) Mekanik
C) Denetim D) Birokratik
D) Koordinasyon E) Emir-komuta
E) Performans

16. - , isin butuninin tek bir kisi tarafindan
yapilmasi yerine, uzmanlagsmayi miumkin kilacak
kiicUk pargalara bdélinerek, her bir is pargasinin

12. Sanayi Devrimi ile ilgili asagidaki ifadelerden ayn bir kisi tarafindan yapilmasini saglayan bir

hangisi yanhstir? tekniktir.
A) Uretimde makinelere dayali bir sanayinin Yukaridaki ciimlede bos birakilan yeri
ortaya ¢ikmasina neden olmustur. asa@idakilerden hangisi dogru sekilde
B) Sanayi Devrimi ile birlikte yeni bir ekonomik tamamlar?
anlayis ortaya gikmigtir. L
C) Buhar giicii ile galisan makinelerin icat A) Yonetim alani
edilmesi ile baglamistir. B) Fonksiyon
D) Politik yonden farkli bir yasam tarzina C) ls bolimd
gecilen bir donemdir. D) Denetim
E) 18.Ylzyilda Alimanya'da baglamistir. E) Motivasyon

Anadolu Universitesi tarafindan hazirlanmis olan bu testlerin her hakki sakl@iir. Hangi amagla olursa olsun, testlerin tamaminin veya bir kisminin
Anadolu Universitesi'nin yazili izni olmadan kopya edilmesi, fotograflarinin gekilmesi, herhangi bir yolla gogaltilmasi ya da kullaniimasi yasaktir.
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17. Her sistem, enerjinin tukenmesi, faaliyetlerin 20. Bu sistemin ana islevi, girdileri belli bir teknolojiyi
bozulmasi, dengenin kaybolmasi seklinde kullanarak ciktilara doénlsturmektir. Bu sistem
gelisebilen gesitli olumsuzluklar nedeniyle yok orgutiin yapmasi gereken temel igi yerine getiren
olma tehlikesiyle karsi karsiyadir. Sistemlerin bu sistemdir. Uretim yapilmasi veya hizmet
ozelligi ------- olarak adlandiriimaktadir. saglanmasi gibi temel isler bu sistem blinyesinde

yuratulmektedir.
Yukaridaki ciimlede bos birakilan yeri

asagidakilerden hangisi dogru sekilde Yukarida yer alan bilgiler Katz ve Kahn'in

tamamlar? orgiitii meydana getiren alt sistemlerinden
hangisini tanimlamaktadir?

A) dinamik denge

B) entropi A) Yonetsel Alt Sistem

C) essonugluluk B) Uyumlayici Alt Sistem

D) uyumlayicilik C) Uretim veya Teknik Alt Sistem

E) sibernetik D) Destek Alt Sistem

E) Varligi Korum Alt Sistemi

18. Sosyal bir mevkii ve statii sahibi olma, basari
elde etme, taninma ve takdir edilme gibi
ihtiyaglar Maslow'un lhtiyaglar Hiyerarsisi
Modelinin hangi basamaginda yer alir?

A) Fizyolojik ihtiyaglar
B) Kendini gergeklestirme ihtiyaci
C) Ait olma ve sevgi ihtiyaci
D) Guvenlik ihtiyaglari
E) Sayginlik ihtiyaci
19. |. insan davranislari bir nedene dayanir.

Il. Davraniglar bir amaca yoneliktir.
I1l. Davranislar motive edilmistir.

Yukaridakilerden hangileri Neo-Klasik
Teorinin motivasyon ile ilgili temel
varsayimlari arasinda yer alir?

Yalniz |

Yalniz Il

Yalnmz Il

[vell

I, 1velll

mogoz2

m O

Anadolu Universitesi tarafindan hazirlanmis olan bu testlerin her hakki sakl@ir. Hangi amagla olursa olsun, testlerin tamaminin veya bir kisminin
Anadolu Universitesi'nin yazili izni olmadan kopya edilmesi, fotograflarinin gekilmesi, herhangi bir yolla gogaltilmasi ya da kullaniimasi yasaktir.
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YONETIM BILiMmi-I

B Grubu Cevap Anahtari

1 2 | 3,4 |56 |7 /|89 (1/|11 /1213 |14 15|16 |17 |18 |19 | 20
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Anadolu Universitesi tarafindan hazirlanmis olan bu testlerin her hakki sakldir. Hangi amagla olursa olsun, testlerin tamaminin veya bir kisminin
Anadolu Universitesi'nin yazili izni olmadan kopya edilmesi, fotograflarinin gekilmesi, herhangi bir yolla cogaltiimasi ya da kullaniimasi yasaktir.
Bu yasaga uymayanlar gerekli cezai sorumlulugu ve testlerin hazirlanmasindaki mali kiilfeti pesinen kabullenmis sayilr.



