YONETIM VE ORGANIZASYON (iSL104U)

1-Asagidakilerden hangisi belirli bir grup faaliyet veya bir faaliyetin bazi yonlerine iliskin olarak bir yoneticinin
baska béliimlerdeki personel iizerinde emir verme hakkini ifade eder?

A)Formel yetki

B)Kurmay yetki

C)Fonksiyonel yetki

D)Komuta yetkisi

E)Komuta yoneticisi

2- l.Astlarin nitelik ve yetenekleri %
Il. Organizasyon iginde var olan kademe sayisi x
l1l. Yapilan igin niteligi i

Yukaridakilerden hangisi denetim alanini olusturacak ast sayasi belirlenirken dikkat edil% unsurlar

arasinda yer alir?
A) Yalniz |
B)lve ll

C)lvellll

.
D)l ve I . \
E)I, Il ve lll \\

3-Asagidakilerden hangisi kisinin icinde bulunan ve kisiyi belirli bir ya da Isa yonelten unsurlari agiklamayi
amaglayan kapsam kuramlari iginde yer almaz?

A)Teori X ve Teori Y v
B)ihtiyaglar Hiyerarsisi

C)Esitlik Kurami %\
D)Basarma ihtiyaci Kurami

E)Gift Faktdr Kurami .\%-

4-Asagidakilerden hangisi, maliyet liderligi strataji \e erekli olan beceri ve kaynaklardan biridir?
A)Yaratici yetenek

B)Kanallarla giiglii is birligi %
C)Operasyon mihendisligi becerileri %

D)Giiglii temel arastirma yetenekleri\

E)Giglii pazarlama becerileri

5-Yerel kosullara uyum bask&ﬁsﬁk, maliyetleri diisiirme baskinin yogun bilesiminden ortaya ¢ikan strateji
asagidakilerden hangis Q,)

A)Uluslararasi Strate"% /

B)Uluslariistii Stra

C)Kiiresel Stand& on Stratejisi

D)Yerele % tejisi
E)Birlegi
iISmanlik yapma, goriis bildirme ve 6nerilerde bulunma islevini ifade eder.

6-..

Yuka ciimlede bos birakilan yeri asagidakilerden hangisi dogru sekilde tamamlar?
A)Fonksiyonel yetki

B)Komuta yo6neticisi

C)Kurmay yetki

D)Komuta yetkisi

E)Komuta kurmay yapi



7-Bicimsel olmayan ve organik yapisal diizenlemelere dayanan isletmelerde goriilen denetim tiiri
asagidakilerden hangisidir?

A)Merkezi olmayan denetim,

B)Baslangi¢ denetimi

C)Sureg¢ denetimi

D)Uretim siiresine yonelik denetim

E)Mekanik organizasyon

8-isletmenin mal ve hizmetlerini, diger benzer mal ve hizmetlerden daha farkli bir sekilde ve daha yiiksek
fiyatlarla miisterilere sunarak yine ortalamanin iizerinde getiri elde etmesine yonelik rekabet Stratejisi
asagidakilerden hangisidir=

A)Odaklanma stratejisi x
B)Cekilme stratejisi Q
C)Biiyiime stratejisi %
D)Farkhilastirma stratejisi %
E)Maliyet liderligi stratejisi &

9-Yoneticilerin gorev alanlarinda karar alma, emir verme ve kaynaklar dagitm i smi ve mesru haklarini
ifade evden kavram asagidakilerden hangisidir?

°
A)Pozisyon \\
B)Sorumluluk %

C)Orgiit yapisi

E)Yetki

10-Yetkinin tek elde toplanmayarak alt kademelere gﬁgeri@\S( yapisi agagidakilerden hangisidir?

A)Formel yapi

B)Matris yapi %-
C)Proje yapisi '\
D)Merkezilesmemis (Ademi merkeziyetgi) yapisi \
E)Merkezilesmis yapi %

11-Satig ve pazarlama tahmini, cevre alkla iliskiler, liretim programlama ve ekonomik verilerin tahmini
gibi konulari kapsayan denetim tiirii % ilerden hangisidir

A)Bilgi kaynaklari denetimi '6

B)Fiziksel kaynaklarin denetiQ

C)insan kaynaklari denetimi

D)Stratejik denetim /
E)Finansal kaynaklar i

1.06zellikl
I1.Davr lik Kurami

iderlik Kurami
il@rden hangileri liderlik kurumlari arasinda yer alir?

B) Ive Il
C) Ive Il
D)l ve Il
E)1, 1 ve NI



13-Kurumsal diizey stratejilerinden hangisi genellikle amaglanan bir daralmayi ve kiicililmeyi ifade eder?
A)Rekabet stratejisi

B)islevsel strateji

C)Cesitlendirme stratejisi

D)isletme stratejisi

E)Cekilme stratejisi

14-Bir grubun dis adaptasyon ve i¢ entegrasyon ile ilgili belirli sorunlarla basa ¢ikmayi 6grenirken buldugu,
kesfettigi veya gelistirdigi bir takim temel varsayimlara ne ad verilir?

A)Demografi
B)i¢ cevre %
C)Liderlik \,
D)Orgiit kiiltiirii Q
E)Orgiit iklimi %

15-Yoneticiler igin giinliik ve haftalik uygulama rehberi islevi géren, olusturulmasi ve uy n sef, ustabasi ya
da yapilan isle birebir ilgilenen yoneticilerin sorumlulugunda olan plan asagidakilerd&n ha ir?
A)Stratejik planlar

B)Siirekli planlar ° \
C)Tek kullanimhik planlar \\
D)Kriz yonetim planlari %
E)Operasyonel planlar k

L}

16-asagidakilerden hangisi temel y6teim fonksiyonlarindan big
A)Planlama

B)Yoneltme (%

C)Denetim

D)Orgiitleme %.

E)Karar alma ‘\

I.Hata artigini siniflandirma %

Il.Maliyeti atirma

lll.Kurumsal sorunlarla bas edebilm %

Yukaridakilerden hangileri yo s‘%@ i
A)Yalnizl %

tim sisteminin temel amaglari arasinda yer alir?
B)Yalniz Il

Sl Q\f: /

E)lve lll

'%%hangisi bicimsel orgiitiin begeri yanini ifade eden kavramdir?
n orgut

E)Hiyerarsik 6rgut

19-Asagidakilerden hangisi Hoise’un Yol-Amag¢ Kuraminda yiiriittiigii calismalarda yer alan 4 tir liderlik
davraniglari arasinda yer almaz?

A)Katilimci Lider

B)Bagari odakh lider

C)Karizmatik lider

D)Yo6nlendirici lider

E)Destekleyici lider



20-Asagidakilerden hangisi tek bir iiriin pazarinda rekabette 6ne ge¢me arayisinda olan yoéneticilerin aldiklan
karar ve eylemlerden biridir?

A)insan Kaynaklari Stratejileri

B)is-Diizeyi Stratejiler

C)Finansal Stratejiler

D)Cesitlendirme Stratejileri

E)Cekilme Stratejileri

kavram asagidakilerden hangisidir?
A)Liderlik \,
B)Y6netim Q
C)istek %
D)Yoneltme %
E)Motivasyon &
22- ©

I.Uretime yonelik olma . \
Il.Calisanlara yonelik olma \\

Il.Katihmci liderlik

21-Kisilerin belli bir amaci gergeklestirmek iizere kendi arzu ve istekleriyle davranmalari olarak if%edilen

davraniglari arasinda yer alir?

A)Yalniz| v
B)lvell

C)lvelll (%

D)ll ve Il

E)I, Il ve Il %.

N
“iligkili ¢ %

23-Asagidakilerden hangisi isletmelerin “i rme” stratejisi uygulamalarinin nedenlerinden biridir?
A)CGaliganlarin issiz kalma risklerini artirmak
B)is birimlerinin mevcut faaliyetlerinde N

C)Zorunlu el koyma durumunda kalma %
D)Riskleri cogaltmak Q

E)Basarisiz isletmeleri yenide % mak

rak yararlanmak

24-Sistemin bozulma egilimi goés esine ve sonunda ortadan kalkmasina ne ad verilir?
A)Orgiitsel degisim c,)
B)Negatif entropi % /
C)Entropi
D)Orgiit gelistir.
E)Sineryj fﬁ\
25-/%ag rden hangisi performans kriterlerinin belirlenmesi ve olgiilmesinde klasik finansal denetim
kri in*yani sira isletmenin degisim, miisteri memnuniyeti gibi basari unsurlarini da degerlendirmeye alan

bir p rynans olgiim aracidir?
A)Dengeli performans géstergesi
B)Hareket etiidii

C)Yonetim bilgi sistemi

D)Zaman etiidii

E)Karar destek sistemi



26-iki veya daha fazla kisinin belirli bir amag dogrultusunda birlikte ve beraber ¢alismalarini saglayan yapiya ne
ad verilir?
A)Orgiit
B)Ortaklik
C)is birligi
D)Sirket
E)Ticaret

27-Asagidakilerden hangisi Blake ve Mouton’un Yonetim Tarzi Matrisinde yer alan liderlik boyutlardan biridir?
A)Kiiltir odaklilik

B)Kisi odaklilik %
C)Yapi odaklilik \,
D)Plan odaklilik Q

E)Karar odakhhk %

28-Dogru kararlarin alinmasi ve bu kararlarin basari ile uygulanmasi olarak ifade edile% asagidakilerden

hangisidir?
A)Etkinlik ®

B)Etkililik ° \
C)Liderlik \\

D)Planlama

E)Denetim @
29-Yoneticilerin mevcut isgiiciinii daha verimli kullanilmasi % onerileri kapsayan yénetim yaklasimi
asagidakilerden hangisidir?
A)Durumsallik Yaklagimi %\
B)Sayisal Yonetim Yaklagimi
C)Bilimsel Yonetim Yaklagsimi %.
D)Davranigsal Yonetim Yaklagimi '\
E)Sistem Yaklagimi %\
30-Asagidakilerden hangisi yénetsel de siyonunun gergeklestirilmesindeki agamalardan biri degildir?
A)Performansin olgiilmesi
B)Rakiplerin gozlenmesi %
C)Diizetici tedbirleri alinmasi \

D)Performansin ve standartla stirllmasi
E)Standartlarin belirlenmesi

31 I- stratejik derf®i /
ll- finansal r denetimi
- ﬁret\' ine yonelik finansal denetim

u lerden hangisi yonetsel denetim alanina giren temel isletme kaynaklari arasinda yer alir?

Yalniz lll
D- lvell
E- llvelll



32--------- , isletmeye ham madde, yari mamul, eneriji gibi her tiirlii girdiyi temin eden kisi, isletme ya da
kuruluglardir.

Yukaridaki ciimlede bos birakilan yeri asagidakilerden hangisi dogru sekilde tamamlar?

A- Tiketiciler

B- Kiiresel cevre

C- Rakipler

D- Misteriler

E- Tedarikgiler

kavram asagidakilerden hangisidir?
A- Siire¢ Denetimi x
B- Faaliyet sonrasi denetim Q
C- Mali denetim %
D- Baslangi¢ denetimi %
ne ad verilir?

33 Bir isletmenin hesap tutma, finansal ve isletimsel sistemlerinin bagimsiz degerlendirilmesini ifa@n

E- Uretim siiresine yonelik denetim &
34 Bir isletmenin hedeflerine ulasabilmesi icin gerekli kaynaklarin dagitil i
A- Planlama ° \\

B- Karar verme

C- Strateji %

D- Orgiitleme

E- isbolumii

35 isletmenin yeni is ya da faaliyet alanlar, mevcut is ya lanlariyla temel yetenekler ve
kaynaklar agisindan iligkili ise isletmenin uyguladig b\ Uzey strateji asagidakilerden hangisidir?

A- Karma strateji

B- iliskili gesitlendirme

C- lliskisiz kiigiilme %.

D- Tasarruf stratejisi '\

E- Duragan strateji &\
\E o

36 -------- , isletme hedeflerinin etkid{

A- Denetim alani

B- Stratejik denetim '6\
C- Biirokratik denetQ

D- Yonetsel denetim

E- Dengeli peﬁ\ﬁsis ?tergesi

37 Bigimsel \Q&k yapisal diizenlemelere dayanan isletmelerde goriilen denetim tiirii asagidakilerden

hangisidir?
Al ynaklari denetimi

al denetim

irec denetimi

tirokratik denetim

-» Merkezi olmayan denetim

38 Liderin; eski varsayimlari, gelenekleri ve inanislari sorgulayarak izleyicilerini yeni bakis agilari ve isleri
yapmanin yeni yontemleri yoniinde tesvik ettigi doniisiimcii liderlik boyutu asagidakilerden hangisidir?
A- Bireysel diizeyde ilgi
B- ilham verici liderlik
C- Karizma
D- Zihinsel uyarim
E- istisnalarla aktif ydnetim



------- , orgiitii digerlerinden ayiran ve bu sayede piyasada belirli bir yere sahip olmasini saglayan

ozellikleridir.
Yukaridaki ciimlede bos birakilan yeri asagidakilerden hangisi dogru sekilde tanimlar?

40 |- komuta yetkisi

Il- kurmay yetki %
lll- fonksiyonel yetki \
Yukaridakilerden hangileri yoneticilerin sahip oldugu yetki kapsamina ve etkisine gére farkh bigigther

¢ikan yetki tiirleri arasinda yer alir?

ne ad verilir?

Yonetim diizeyi
Rekabet avantaji
Organizasyon yapisi
Kurum kiiltiirii
Kiiresel strateji

lvelll
IHvelll

Yalniz |
lvell &
.

1, I velll N \\
41 Kavramlastirmaya esas olmak iizere, degiskenler arasindaki ilis iy% anlagilir bir bicimde ifade
MO

etmek amaciyla gelistirilen agiklamalarin ( tanimlar, yaklasi

r, ilkeler,yasalar vb) tamamina

A- Terim v
B- Paradigma
C- Giidiilenme %\
D- Uygulama
E- Kuram
42 Yoneticilik ve liderlik ile ilgili agagidaki ifade[dcde angisi yanhstir?
A- Yoneticilik bir meslek uygulamasidirnli ise insanlari etkileyebilme ve harekete gegirme isidir
B- Yoneticilik isletmenin i¢ yapi ve d¢ rini, liderlik ise dis yapi ve dinamiklerini yorumlama isidir
C- Yoneticinin gérev tanimi yo pn gérev tanimi vardir
D- ise “dogru isleri yapan” kisidir
E-

43 Blake ve Mouton’un Y\

Yonetici “isleri dogru yapag&
Yoneticilik tanimlanan h{%u asma, liderlik ise degisim ve doniisiim yapabilme sirecidir

q e arzi Matrisi Modeline gére hem yiiksek derecede insan hem de gorev
liderlik yaklasimi asagidakilerden hangisidir?

Takim yon rﬁ,) /

Gorev
Kuli

cu liderlik

erin performaslarinin yoneticilerin aldiklari ve uyguladiklari kararlara dayandiriimasina ne ad

ritir?

Endiistri etkisi
ikame Giriin etkisi
Giris cikis engelleri
Firma etkisi
Yonetici etkisi



45

46

47

48

49

50

Bir isletme icerisindeki pozisyonlari, yetki iligkilerini, yonetim alanini ve faaliyet bicimini kolaylikla
goérmemizi saglayan kavram asagidakilerden hangisidir?

A- SWOT analizi

B- Vizyon ifadesi

C- Orgiit semasi

D- Misyon ifadesi

E- Temel degerler

Kisilerin belli bir amaci gergeklestirmek iizere kendi arzu ve istekleriyle davranmalari olarak ifade edilen

kavran asagidakilerden hangisidir?

A- istek %
B- Yonetim x
C- Yoneltme %

D- Motivasyon %

E- Liderlik @

Asagidakilerden hangisi kurumsal stratejilerden biridir?
A- Maliyet liderligi )

B- Odaklanma ve birlesik strateji ° \

C- is yonetim stratejisi \\

D- Yeniisletmelerin alinmasi %

E- Farklilastirma *

Asagidakilerden hangisi yonetim faaliyetlerini etkiley '%ﬁi;imler arasinda yer almaz?
A- Etik ve sosyal sorumluluk

B- Denetim uygulamalari %

C- Kiiresellesme

D- Teknolojik degisimler %-

E- s giiciiniin farkliklagmasi ‘\

'&eéistiéi, yeni ve bilinmedik sorunlarla sik karsilasildigi

ep organizasyon modeli asagidakilerden hangisidir?

Cevre kosullarinin siirekli ve hizli bir
dinamik ¢alisma kosullarinda t

A- Merkezi organizasyon
B- Mekanik organizasyon &

C- Biirokratik organi %

D- Organik organiza%

Asagidakilerde isi ty’nel yonetim fonksiyonlarindan biri degildir?
A- Planlama %

B- Yonelt

C- Kar
D C%me

m



