SIYASET BILIMi VE KAMU YONETIMI
( YONETIMDE GUNCEL YAKLASIMLAR)

Organizasyon beklentilerini karsilayabilmeyi saglayan kisinin ayirt edici nitelikleri ve kisisel dzellikleri
biitlinii

YETKINLIK
Yetenek yonetiminde islerin siniflandiriimasina gére “Destek isleri” kategorisinde bulunan ¢alisan

grubu

C TiPi CALISANLAR

Yetenegi olusturan temel 6zelliklerden biri
degildir?

0ZUMSEME

Kisinin organizasyon beklentilerini karsilayabilmeyi saglayan ayirt edici nitelikleri ve kisisel 6zellikleri
biitiinliine

YETKINLIK

A tipi kisilik ile ilgili hangisi dogrudur?

HIZLI KONUSURLAR

Degisime karsi direncin bireysel nedenlerinden biri degildir?
KULTUR

Artimsal yenilikler ile ilgili hangisi yanhstir?

NADIR OLARAK GERGEKLESTIRILIRLER

Viicudun stresore siirekli maruz kalmasinin sonucunda adaptasyon ve direng géstermeye basladigi stres
asamasi?

DIRENG ASAMASI

Kriz denetiminin temel adimlardan biridir?

YONETIM KADEMELERINDEN iLERi GORUSLU VE YETKIN KiSILERIN YER ALMASI

Orgiitsel 6grenmeyi engelleyen faktorlerden biri degildir?

TEKNOLOJIK GELISMELER

Yeniligin musterilere yararlarindan biridir?

ARTAN MUSTERI MUTLULUGU

Chris Argyris’in Olgunlasma Kuramina gére hangisi olgun insanin 6zelliklerinden biridir?
DERIN iLGIiLi OLMASI

Cluster Navigators sirketinin tanimlamasina gore, hangisi kiimelenmenin gelisim basamaklarindan biri
degildir?



KUMELENME ALTERNATIFLERINi DEGERLENDIRME

Orgiitsel 6grenmeyi gelistiren faktorlerden biri olan ve “6nceden belirlenen bir amaca ulasmak igin tutulan
yol” anlamina gelen kavram?

STRATEJI

Bir biitiin olarak kabul edilen sistemi meydana getiren cesitli parcalar o sistemin ....... Olarak
tanimlanmaktadir

ALT SISTEMLERI

Stresin duygusal belirtilerinden biri degildir?

NEFES ALIP VERMEDE GUCLUKLER

Galpin’in Degisim Yonetimi Siire¢ Modeli’nin ilk agamasi
DEGISiM iHTiYACININ KABUL EDIiLMESi

Kiime gelisiminin sekizinci ve son agamasi olan ve uzun vadeli ve 6nemli projeler konusunu igceren basamak
GUNCELLENEN STRATEJIK AJANDA

Krizin olumsuz etkilerinden biridir

PERSONEL DEVIR HIZI ARTAR

Krizin olumlu etkilerinden biri degildir

YONETIM MERKEZILESIR VE DENETIM ARTAR

is giicii piyasasinda “ayni tip” isgilerin yogunlasmasina?
is GUCU HAVUZU

Amerika Birlesik Devletleri’nin yedinci biiyiik sirketi konumunda olan Enron’un ¢okiisiine neden olan Enron
Krizi , isletme ici yapisal faktérlerinden hangisine 6rnektir?

TEPE YONETIM iLE iLGiLi SORUNLAR

Kiimenin yasam dongiisii icinde yer alan ve olgunlasma asamasindan sonra kiimelenmenin yeni
uygulamalari biinyesinde faaliyete gecirebilmesiyle miimkiin olan asama

KUMELENMENIN YENIDEN iCADI VE ILERiKi GELISIM

Arastirma ve gelistirme potansiyelinin ve yiiksek yenilik dinamiklerinin oldugu, sinerjik bir siireg icerisinde
hareket edilen ekonomik ve teknolojik bagimhliklardan olusan yogunlasma tipi

YENILIKCi YIGILMALAR

Bireysel stres yonetimi yollarindan hangisi, zihinsel vew fiziksel olarak rahatlamasi igin viicudun pasif bir
duruma gelmesi durumunu ifade eder

DERIN GEVSEME VE DINLENME TEKNIKLERI



Yasama organinin cari kur, dis alim ve dis satim rejimleri , vergi kanunlari v.b. ekonomik kiiltiirel ve
toplumsal olgularla ilgili olarak yapacagi tertipler asagidaki krize neden olabilen isletme disi
cevreselfaktorlerden hangisine 6rnek olarak verilebilir?

POLITIK VE YASAL FAKTORLER
Orgiitlerde fiziksel ¢evre kosullarindan biri

degildir?

ULASIM
Yenilik siirecinin ilk asamasi

YENILIK iCiN PROBLEMIN BELIRLENMESi

Kapsamina gore kiime cesitlerinden biridir?

YEREL KUMELER

Hizmet isletmelerinin 6zellikleri arasinda yer alir?
EMEK YOGUN OLMASI ------- PAZARA YAKIN OLMASI

Kisinin organizasyon beklentilerini karsilayabilmeyi saglayan ayirt edici nitelikleri ve kisisel 6zellikleri
biitlinii

YETKINLIK

insanlar igin fiziksel, ekonomik, sosyal ve cevresel kayiplar doguran , normal yasami ve insan faaliyetlerini
durdurarak veya kesintiye ugratarak topluluklari etkileyen, etkilenen toplulugun yerel imkan ve
kaynaklarini kullanarak bas edemeyecegi dogal,teknolojik veya insan kokenli olaylara

AFET

Degisim y6netiminde organizasyonun gelisimini saglayabilmek igin sistematik olarak ifade edilen amaglar
arasinda yer almamaktadir?

ORGANIZASYONUN DUSUK ANCAK SURDURULEBILIR BiR PERFORMANSA ULASMASINI SAGLAMAK
Yapilan isin ozellikleri ile ilgili stres kaynaklarindandir?

FALA VEYA DUSUK i§ YUKU-------- VARDIYALI CALISMA SISTEMi----i$ YETISTIRME(ZAMAN) BASKISI
Krizin isletme disi cevresel faktorlerinden biri?

TEKNOLOJIK FAKTORLER

Calisanlarda gerilim, korku ve endigseye neden olan liderlik anlayisi

OTORITER VE CEZALANDIRICI

Yetenek yonetiminde islerin siniflandirmasi tablosuna goére stratejik isleri temsil eden pozisyonlar?
A SINIFI

...... bir ekonomide ilgili sektorlerin bir yerde toplanmalaridir.

KUMELER

“Inovasyon” kelimesi ile es anlamhidir?



YENILIK
Yonetimde sistem yaklasimini benimsemenin yararlarindan biri degildir?
KLASIK YONETIM YAKLASIMINA AiT BULGULARIN DAHA ETKIN UYGULANMASINA OLANAK TANIMAKTADIR

isletmelerin yetenekli is gérenlerini belirlerken yararlandigi baslica performans degerlendirme
yaklasimlarindan biri degildir?

SUREC ODAKLI

Degisimin i¢sel nedenlerinden biridir?

ORGANIiZASYONUN BUYUMESi

Kisilik tiplerinden hangisi yiriime , hizli yeme , hizl konusma, sabirsizlik, agresiflik gibi 6zelliklere sahiptir?
A TiPi KiSiLiK

Orgiitlerde olusan stresi yonetmek igin izlenmesi gereken yollardan biri degildir?
GALISANLARLA BIiREBIR GORUSMELERIN YAPILMASI

Orgiitsel 6grenme diizeylerinden biridir?

TEK DONGULU OGRENME

Kiime kolaylastirici olarak bilinen kiimelenme aktorii hangisidir?

HOKOMET

-isletmelerin varhgini tehdit eder

-Zaman baskisi yasanir

-Beklenmedik ve ani degisiklikler s6z konusudur.

-isletmede kontrol giigliigii yasanir

KRiz

Yetenek yénetimi matrisinde , “islerin Siniflandirilmasi” agisindan degistirilmesi kolay diisiik katma degerli
isler icin 6nerilen yaklagim?

OTOMASYONA GECIN

Yonetim siireci yaklasimina gore hangisi yonetim faaliyetlerinden biridir?

PLANLAMA

I-Acelecilik

lI-Miikemmeliyetgilik

I1I-Cok fazla is yiiklenmek
Hangileri strese neden olan kisisel tutum ve davranislardandir?
I-11-111

Yetenek yonetiminde islerin siniflandiriimasina gére “Destek isler” kategorisinde bulunan ¢alisan
grubu hangisidir?



Bir kiimeden etkilenen veya kiimeyi etkileyen kisi, grup veya kurumlari ifade eden kavram

Yetenek yonetimi siireci uygulamanin isletmelere sagladigi faydalardan biri degildir?

“B” tipi ¢alisanlar ile ilgili hangisi dogrudur?



